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GOVERNO DO ESTADO DE MATO GROSSO
SECRETARIA EXECUTIVA DO NUCLEO FAZENDARIO
SENF

Cuiabd — MT, 04 de outubro de 2010.

Assunto: Resposta de Questionamentos — Pregdo n° 037/2010/SENF-SEFAZ cujo objeto ¢é a
“CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA FORNECIMENTO DE 1.000 (MIL)
CERTIFICADOS DIGITAIS, TIPO E-CPF, E RESPECTIVA MIDIA DE ARMAZENAMENTO (TOKEN),
SOB DEMANDA, POR UM PERIODO DE 12 MESES, CONFORME ESPECIFICACOES TECNICAS

CONTIDAS NO ANEXO | DO EDITAL”.

Prezados Licitantes,

A SECRETARIA EXECUTIVA DO NUCLEO FAZENDARIO, através da Pregoeira nomeada pela
Portaria Conjunta n® 002/2010-SENF-SEFAZ, publicada no D.O.E. do dia 06 de janeiro de 2010, vem através deste
oficio, apresentar esclarecimentos quanto aos questionamentos formulados pela empresa SERASA S.A., referente ao

edital do Pregdo em epigrafe:

1.

Av. Rubens de Mendonga, 3415 Complexo Il — A — Bosque da Salude — Cuiab4d — MT
CEP.; 78.050-093 — Telefones; (65) 3617-2370/2373/2376 — FAX: 3617-2360

Conforme o subitem 11.3. do item 11 do respectivo Edital 037/2010, os servicos de validagdo
presencial para conferéncia da documentacdo do usuario titular dos certificados deverdo acontecer
nas dependéncias da Contratante, sito a Geréncia de Riscos e Seguranga da Informacdo, localizada
na Avenida Historiador Rubens de Mendonga, n® 3415, Complexo Il, CPA, Cuiabda/MT em até 10
(dez) dias apds a solicitagcdo da geréncia, a qual indicara as quantidades a serem entregues. Esta certo
o0 entendimento do endereco e local?

Resposta: Sim, o objeto da licitacdo devera ser entregue na sede da SEFAZ/MT, localizada no
endere¢co mencionado e o recebimento sera feito pela Geréncia de Riscos e Seguranca da
Informagao.

No caso de revogagao ou invalidacdo do certificado digital por culpa do usuario titular, os custos de
emissdo de um novo certificado e a validacdo presencial serdo de responsabilidade da
SECRETARIA DA FAZENDA DO ESTADO DE MATO GROSSO. Esta correto nosso
entendimento?

Resposta: Sim, desde que verificado que a revogacéo ou invalidacdo se deu por culpa exclusiva do
servidor da SEFAZ, usuario do certificado.

Na hipotese de mau uso pelo usudrio titular ou defeito técnico do cartdo e do chip do cartdo ou
token, a FORNECEDORA podera emitir novo certificado digital nas suas proprias dependéncias?
Esta correto o entendimento?

Resposta: Na hipétese de defeito técnico do cartdo e do chip do cartdo ou token, ndo ocasionado
por mau uso, devera ser emitido um novo certificado conforme as condigGes normais do contrato,
ou seja, nas dependéncias da CONTRATANTE.

Caso 0 mesmo seja revogado ou invalidado por responsabilidade da CONTRATANTE, entende-se
que a nova emissao serd cobrada da CONTRATANTE. Esta correto nosso entendimento?

Resposta: Sim, observando todas regras contratadas.
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5. Quanto a fase competitiva aos lances a serem dados no pregao presencial, entende-se que sera pelo
preco total global do lote Gnico. Esta correto o entendimento?

Resposta: Sim, os itens deverdo ser cotados individualmente conforme o Anexo | do Edital, mas o
valor a ser considerado para lances sera o preco total global do lote Unico, que compreende os dois
itens “certificado digital” e “midia de armazenamento — token”.

6. Quanto a exigéncia de atestados técnicos sera exigido também para as midias: token ou qualquer
comprovagdo de AC ou AR ICP-Brasil?

Resposta: Ndo é necessario atestado para as midias.

7. A CONTRATADA podera estabelecer em conjunto com a CONTRATANTE um cronograma de
execucao e agendamento das emissdes dos certificados digitais pessoa fisica e-CPF A3?

Resposta: Sim, sempre observando as necessidades da SEFAZ, o que sera definido pela Geréncia
de Riscos e Seguranga da Informagao.

Sem mais para 0 momento, estamos a disposicao.

Cordialmente,

Johara de Oliveira Barbosa Muniz

Pregoeira
Av. Rubens de Mendonga, 3415 Complexo Il — A — Bosque da Salude — Cuiab4d — MT \\//é
CEP.; 78.050-093 — Telefones; (65) 3617-2370/2373/2376 — FAX: 3617-2360 \
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