SENF/MT
Fls. n2.

CPL

GOVERNO DO ESTADO DE MATO GROSSO
SECRETARIA EXECUTIVA DO NUCLEO FAZENDARIO - SENF
GERENCIA DE PROCESSOS DE AQUISICOES — GPAQ

OS LICITANTES QUE RETIRAREM O EDITAL NA INTERNET DEVERAO PREENCHER O RECIBO ABAIXO
E REMETE-LO PARA A GERENCIA DE PROCESSOS DE AQUISICOES - GPAQ POR MEIO DO FAX N2 (65)
3617-2036/3617-2360 OU E-MAIL gpag@sefaz.mt.gov.bor COM CARIMBO DA EMPRESA, SOB PENA
DE NAO RECEBEREM AS ALTERAGCOES QUE FOREM EFETUADAS NO EDITAL.

PORTARIA CONJUNTA N.2 002/SENF /SEFAZ/2011.

PREGOEIRA: RADIANA KASSIA E SILVA CLEMENTE

EDITAL DE PREGAO N2 030/2011/SENF/SEFAZ (FUNGEFAZ)

RECIBO

Ficha da Empresa Licitante
Nome da Empresa:
CNPJ:
Responsavel:
Endereco:
Bairro: Cidade:
Estado: CEP:

Telefones:

Comercial: Celular: Fax:
E-mail:

Declaro, para todos os efeitos legais, que recebi o Edital referente ao certame licitatério acima
referenciado.

Assinatura do Responsavel Legal

CARIMBO DA EMPRESA

Cuiaba-MT, de de 2011.

Av. Historiador Rubens de Mendonga, n2 3.415, Complexo lll, Térreo, Bloco A, Cuiaba/M
Telefones: (65)3617-2303/2306/2308/2309 — Fax: (65) 3617-20360u 3617-2360
e-mail: gpag@sefaz.mt.gov.br Home Page: www.sad.mt.gov.br e www.sefaz.mt.gov.br



mailto:gpaq@sefaz.mt.gov.br

SENF/MT
Fls. n2.

N7
GOVERNO DO ESTADO DE MATO GROSSO
SECRETARIA EXECUTIVA DO NUCLEO FAZENDARIO - SENF
GERENCIA DE PROCESSOS DE AQUISIGOES — GPAQ

CPL

EDITAL DE PREGAO N2 030/2011/SENF/SEFAZ (FUNGEFAZ)

Regido pela Lei Federal n? 10.520/2002, Decreto Federal n2 3.555/2000, Lei Complementar n2
123/2006, Lei Estadual n? 7.696/2002, Decreto Estadual n® 7.217/2006 e suas alteracBes, Decreto
Estadual n2 8.199/2006, Decreto Estadual n? 8.426/2006, Decreto Estadual n? 635/2007 e,
subsidiariamente, a Lei n? 8.666/93, bem como a Lei Complementar Estadual n? 264 de
28/12/2006 (Consolidada até a Lei Complementar n2 354 de 07 de maio de 2009) e o Decreto
Estadual n2? 2.963 de 10 de novembro de 2010, que dispde sobre estrutura organizacional do
Nucleo Fazendario.

OBJETO: CONTRATAGCAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA EM SOLUCAO INTEGRADA DE
APLICATIVOS, HARDWARE E SERVICOS DE SUPORTE 24 X7, ENVOLVENDO SISTEMA
QUE PERMITA A GESTAO AGROPECUARIA E A AMPLIAGAO DE PONTOS DE
ATENDIMENTO AO CONTRIBUINTE, COM SOLUCOES QUE PERMITAM A
INTEGRAGAO E PORTABILIDADE DE DADOS E/OU INFORMAGCOES COM APLICATIVOS
FAZENDARIOS E AGENTES BANCARIOS DE ARRECADAGCAO DE TRIBUTOS, COM
TRATAMENTO E ROTEAMENTO DE TRANSAGOES ELETRONICAS, EMISSAO DE
DOCUMENTOS ELETRONICOS E HARDWARE COM MOBILIDADE PARA CAPTURA DE
DADOS E TRANSMISSAO “ONLINE” EM TEMPO REAL, COM AUTENTICAGCAO VIA
CERTIFICAGAO DIGITAL, ATRAVES DE GPRS, WIFI, BLUETOOTH E USB, COM
REFERENCIAL GEOGRAFICO INTEGRADO OPCIONAIS E INTERFACE PARA OUTROS
DISPOSITIVOS, IDENTIFICADORES ELETRONICOS, BEM COMO INFRA-ESTRUTURA DE
PROCESSAMENTO, ARMAZENAMENTO E TELECOMUNICAGCOES, CONFORME
ESPECIFICAGOES TECNICAS CONTIDAS NO ANEXO | DESTE EDITAL.

DATA: 12/12/2011 Horario: 09:00 HORAS

LOCAL: SECRETARIA DE ESTADO DE ADMINISTRAGAO/SAD-SUPERINTENDENCIA DE
AQUISICOES GOVERNAMENTAIS SITUADA A AV. TRANSVERSAL “1”, SALA “01”,
BLOCO “III” CENTRO POLITICO ADMINISTRATIVO — CPA, CUIABA — MATO GROSSO.
CEP 78.050-970.

PREGOEIRA: RADIANA KASSIA E SILVA CLEMENTE
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EDITAL DE PREGAO N2 030/2011/SENF/SEFAZ (FUNGEFAZ)

PREAMBULO

O Estado de Mato Grosso, por intermédio da SECRETARIA EXECUTIVA DO NUCLEO FAZENDARIO,
mediante o (a) Pregoeiro (a) designado pela Portaria Conjunta n2 002/2010-SENF SEFAZ, publicada
no D.O.E. do dia 06 de janeiro de 2010, torna publico para conhecimento dos interessados que na
data, horario e local abaixo indicados, realizard licitacio na modalidade de PREGAO PRESENCIAL,
conforme descrito neste Edital e anexos:

TIPO DE LICITA(;IT\O: MENOR PRECO

DATA: 12/12/2011

HORARIO: 09:00 HORAS

LOCAL: Secretaria de Estado de Administracdo - SAD, Superintendéncia de Aquisi¢coes
Governamentais situada na Av. Transversal “1”, Sala “01”, Bloco “llI” — Centro Politico
Administrativo — CPA, Cuiaba — Mato Grosso. CEP 78.050-970.

Sera aceito, como tolerancia, o atraso de até 15 minutos, ou seja, o credenciamento das empresas
gue desejarem participar da licitagdo serd realizado até as 09:15 horas.

1. DO SUPORTE LEGAL

O procedimento licitatdrio que dele resultar obedecerd, integralmente, o que rege a Lei Federal n2
10.520 de 17 de julho de 2002, Decreto Federal n? 3.555 de 08 de agosto de 2000, Lei
Complementar n? 123 de 14 de dezembro de 2006, Lei Estadual n2 7.696 de 1 de julho de 2002,
Decreto Estadual n? 7.217 de 14 de margo de 2006 e suas alteragdes, Decreto Estadual n2 8.199 de
16 de outubro de 2006, Decreto Estadual n? 8.426 de 18 de dezembro 2006, Decreto Estadual n®
635 de 6 de agosto de 2007 e, subsidiariamente, a Lei n? 8.666 de 21 de junho de 1993 e demais
normas pertinentes ao procedimento licitatério e objeto licitado, bem como a Lei Complementar
Estadual n? 264 de 28/12/2006, consolidada até a Lei Complementar n2 354 de 07 de maio de 2009,
Decreto Estadual n2 2.963 de 10 de novembro de 2010, que dispde sobre estrutura organizacional
do Nucleo Fazendario.

2. DO OBIETO

O presente Pregdo tem por objeto a CONTRATAGAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA EM SOLUGCAO
INTEGRADA DE APLICATIVOS, HARDWARE E SERVICOS DE SUPORTE 24 X7, ENVOLVENDO SISTEMA
QUE PERMITA A GESTAO AGROPECUARIA E A AMPLIACAO DE PONTOS DE ATENDIMENTO AO
CONTRIBUINTE, COM SOLUCOES QUE PERMITAM A INTEGRAGCAO E PORTABILIDADE DE DADOS
E/OU INFORMAGOES COM APLICATIVOS FAZENDARIOS E AGENTES BANCARIOS DE ARRECADAGAO
DE TRIBUTOS, COM TRATAMENTO E ROTEAMENTO DE TRANSAGCOES ELETRONICAS, EMISSAO DE
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DOCUMENTOS ELETRONICOS E HARDWARE COM MOBILIDADE PARA CAPTURA DE DADOS E
TRANSMISSAO “ONLINE” EM TEMPO REAL, COM AUTENTICAGAO VIA CERTIFICAGAO DIGITAL,
ATRAVES DE GPRS, WIFI, BLUETOOTH E USB, COM REFERENCIAL GEOGRAFICO INTEGRADO
OPCIONAIS E INTERFACE PARA OUTROS DISPOSITIVOS, IDENTIFICADORES ELETRONICOS, BEM
COMO INFRA-ESTRUTURA DE PROCESSAMENTO, ARMAZENAMENTO E TELECOMUNICAGOES,
CONFORME ESPECIFICACOES TECNICAS CONTIDAS NO ANEXO | DESTE EDITAL.

3. DAS CONDICOES PARA PARTICIPACAO

3.1. Poderdo participar desta licitacdo quaisquer interessados que comprovem possuir os requisitos
minimos de habilitacdo e cujo objeto social da empresa, expresso no estatuto ou contrato social,
especifique atividade de prestacdo de servigos pertinente e compativel com o objeto desta licitacdo.

3.2. Recomenda-se que os representantes legais dos licitantes estejam presentes na data, hora e
local da abertura da licitacao;

3.3. A empresa interessada em participar podera apenas enviar sua proposta ou encaminhar a
mesma através do seu representante legal;

3.3.1 Qualquer manifestacdo em relagdo a presente licitagcdo fica condicionada a apresentacao
de documento de identificacdo e instrumento publico ou particular de procuracio;

3.3.1.1 No caso de procuracao particular, devera ser reconhecida firma em cartério,
conferindo ao procurador poderes para receber intimacgdes, propor, desistir ou ndo de recursos,
devidamente acompanhada de cépia autenticada do contrato social;

3.3.1.1.1. Em se tratando de dirigente, sécio, proprietdrio ou assemelhado da
empresa, € necessdrio a apresentacdo de documento de identificagdo e copia
autenticada do contrato social;

3.3.1.3. A documentacdo que comprova a legitimidade do representante, descrita nos
itens 3.3.1, 3.3.1.1 e 3.3.1.2, devera ser apresentada fora dos invélucros na sessdo de abertura.

3.3.2. A ndo apresentacdo ou incorrecdo do documento de que trata o subitem anterior ndo
implicard a inabilitacdo do licitante, mas impedira o representante de se manifestar e responder
pela mesma.

3.4. Nao sera admitida a participagao de um mesmo representante para mais de uma empresa
licitante;

3.4.1. E vedado o substabelecimento, com o intuito de representar outra empresa no mesmo
procedimento licitatério.
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3.5. Poderd estar presente mais de um representante autorizado de cada licitante, porém, apenas
01 (um) podera participar dos trabalhos;

3.6. Os licitantes participantes arcardao com todos os custos decorrentes da sua participagao no
presente certame licitatério;

3.7. Sob pena de desclassificacdo, os interessados em participar do presente pregao deverao trazer,
juntamente com a documentacdo original, as referidas fotocdpias, caso estas ndo estejam
autenticadas, poderd o (a) pregoeiro (a) ou equipe de apoio fazé-lo, mediante comparacdao com as
originais;

3.8. O licitante respondera, sob as penas de lei, pela fiel observancia das condicdes de participacao
estabelecidas nestas cldusulas, reservando-se a Comissdo Permanente de Licitacdo — CPL o direito de
proceder diligéncias.

3.9. Nao podera participar, direta ou indiretamente, da licitacdo:

a) Autor do projeto, basico ou executivo, pessoa fisica ou juridica.

b) Pessoa Juridica que dentre seus dirigentes, sécios, responsaveis técnicos ou legais, dentre
suas equipes técnicas, bem assim dentre eventuais sub-contratados figure quem seja
ocupante de cargo ou emprego na Administracdo Direta ou Indireta no Estado de Mato
Grosso;

c) Cujo dirigente participe na condi¢do de acionista com poder de mando, cotista ou sécio de
outro licitante, também participante da presente licitacao;

d) Empresas que tenham sido declaradas inidéneas por 6érgdos da Administracdo Publica
Direta ou Indireta, nas esferas: Federal, Estadual ou Municipal, enquanto perdurarem os
motivos determinantes da punicdo ou punidas com suspensdo, desde que a punigao
alcance esta Administracgdo. Em ambos os casos, o ato deverd ter sido publicado na
Imprensa Oficial ou registrada no Cadastro Estadual de Empresas Inidoneas ou Suspensas -
CEIS/MT, conforme Lei Estadual n2 9312/2010;

e) Os licitantes que estejam sob faléncia, concurso de credores, dissolugGes ou liquidagdes;
f) Os licitantes que estejam reunidos em consércio qualquer que seja a sua constituicdo;

g) Sociedades empresariais cujo objeto social ndo seja pertinente nem compativel com o
objeto deste procedimento licitatdrio;
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h) Empresa que possua em seus quadros sécios, diretores, responsaveis legais ou técnicos,
membros de conselho técnico, consultivo, deliberativo ou administrativo, comuns aos
quadros de outra empresa que esteja participando desta licitagao;

i) Empresas estrangeiras que ndo funcionem no Pais;
j) Cooperativas, considerando a vedag¢do contida no Termo de Conciliagdo Judicial firmado

entre o Ministério Publico do Trabalho e a Unido, de 05 de junho de 2003, e a proibi¢cdao do
artigo 4° da Instru¢do Normativa SLTI/MPOG n° 2, de 30 de abril de 2008;

4 - DA IMPUGNAGAO E DOS ESCLARECIMENTOS AO ATO CONVOCATORIO

4.1. Até 03 (trés) dias antes da data fixada para recebimento das propostas, qualquer cidadao
poderd solicitar esclarecimentos, providéncias e/ou impugnhar o ato convocatério do Pregdo

(Decreto Estadual n2 7.217/2006, artigo 32);

4.2. N3o serdo conhecidos os pedidos de esclarecimentos, providéncias e/ou impugnacdes,
interpostas apds o decurso do prazo legal;

4.3. N3o sendo formulados até o prazo, pressupde-se que os elementos fornecidos sdo
suficientemente claros e precisos para permitir a apresentacdo da Proposta de Precos e dos
Documentos de Habilitacdo, ndo cabendo, portanto, aos Licitantes, direito de qualquer reclamacao
posterior;

4.4. As impugnacodes ao Edital poderdo ser encaminhadas das seguintes formas:

4.4.1. Por meio eletronico, através do e-mail gpag@sefaz.mt.gov.br, (como arquivo anexo,
digitalizado e contendo assinatura em todas as vias) ou pelo fac simile (65) 3617-2036 ou 3617-2360
(contendo assinatura em todas as vias);

4.4.2. Por meio fisico, protocolizadas na Secretaria de Estado de Fazenda, diretamente na
Geréncia de Processos de Aquisicoes - GPAQ, Complexo lll, Bloco A, Térreo, situada na Avenida
Historiador Rubens de Mendonga, n. 2 3415-b, Cuiaba/MT, CEP: 78050-903;

4.5. Cabera ao (a) pregoeiro (a) decidir sobre a impugnagdo (apds analise da area técnica, conforme
o caso) até o dia anterior a data de abertura da sessdo da licitacdo;

4.6. Se procedente e acolhida a impugnagado os vicios do Edital serdo sanados e, caso a formulagao
da proposta seja afetada, nova data sera designada pela Administracdo, para a realizacdo do
certame;
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4.7. Nao serao acolhidos e conhecidos pedidos de impugnac¢des de edital entregues em locais
diversos ao mencionado no item 4.4, inclusive o protocolados na Secretaria de Estado de
Administragdo- SAD/MT;

4.8. Os pedidos de impugnacdes deverdao ser acompanhados da copia de Contrato Social e
identificacdo de representante legal (dados pessoais — Nome completo, RG, CPF, Telefone de
contato) e assinatura do representante ou socio proprietario.

4.10. Os pedidos de esclarecimentos sobre o Edital deverao ser encaminhados por escrito
diretamente ao (a) pregoeiro (a), na sala da Geréncia de Processos de Aquisicées - GPAQ, localizada
na Av. Historiador Rubens de Mendoncga, n2 3.415-B, Complexo lll, Bloco A, Térreo, Cuiaba/MT, Cep
78050-903 ou por meio do Fax: (65) 3617-2036 ou 3617-2360, ou ainda, por e-mail

gpag@sefaz.mt.gov.br;

4.11. Os esclarecimentos serdo disponibilizados no sitio da Internet da Secretaria de Estado de
Fazenda (www.sefaz.mt.gov.br no link “licitacdes”) e da Secretaria de Estado de Administracdo
(www.sad.mt.gov.br no link “Portal de Aquisi¢cdes) e passardo a integrar o presente Edital;

4.12. Serdo divulgadas na internet nos sitios mencionados no item acima, todas as informacgoes
que o (a) Pregoeiro (a) julgar importantes, razdo pela qual os licitantes interessados deverdo
consulta-los freqiientemente;

4.13. As duvidas a serem dirimidas por telefone serdo somente aquelas de ordem estritamente
informal;

4.14. Na ocorréncia de impugnacao de carater meramente protelatério, ensejando assim o
retardamento da execu¢cdo do certame, a autoridade competente poderd, assegurado o
contraditério e a ampla defesa, aplicar a pena estabelecida no artigo 72 da Lei n? 10.520/02 e
legislacao vigente;

4.15. Quem impedir, perturbar ou fraudar, assegurado o contraditério e a ampla defesa, a realizacao
de qualquer ato do procedimento licitatdrio, incorrerd em pena de detencdo, de 06 (seis) meses a
02 (dois) anos, e multa, nos termos do artigo 93 da Lei n? 8.666/93, sem prejuizos das demais
san¢des previstas neste edital.

5. DO CREDENCIAMENTO

5.1. Os documentos referentes ao credenciamento deverdo ser entregues ao (a) Pregoeiro (a) FORA
DOS ENVELOPES DE PROPOSTA DE PRECOS E DOCUMENTOS DE HABILITACAO.

5.2. Todos os documentos relacionados abaixo deverao ser entregues independente dos Licitantes
serem cadastrados no Cadastro Geral de Fornecedores do Estado de Mato Grosso (CGF);
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5.3. Os proponentes interessados deverdo indicar um representante para ser credenciado pelo (a)
Pregoeiro (a), devidamente munido de documento que o autoriza a participar deste Pregdo e que
possa, plenamente, responder pela empresa representada;

5.3.1. Caso haja a substituicdo do representante, devera o novo representante, exibir
documentos comprobatérios de sua atual condig¢do, para que a licitante possa participar das demais
fases do procedimento licitatério;

5.4. Ficam as empresas cientes de que somente participardo da fase de lances verbais aquelas que
se encontrarem devidamente credenciadas nos termos dos subitens abaixo. As licitantes que
decidirem pelo envio dos envelopes ou que ndo efetive o devido credenciamento, somente
participardo do certame com o prego constante na Proposta de Pregos apresentada originalmente.

5.5. A falta ou incorrecdo de qualquer documento no credenciamento ndo implicard a exclusdo da
empresa em participar do certame, mas impedirad o representante de manifestar-se na apresentacao
de lances verbais e demais fases do procedimento licitatério, enquanto ndo suprida a falta ou
sanada a incorregao.

5.6. Os documentos referentes ao credenciamento sao:

5.6.1. Cédula_de identidade ou documento equivalente (com foto) acompanhado da
respectiva copia;

5.6.2. Se a empresa se fizer representar por procurador, faz-se necessario o credenciamento
através de outorga por instrumento publico ou particular, com menc¢ao expressa de que sejam
conferidos ao procurador amplos poderes para formular ofertas e lances de precos, para
recebimento de intimagdes e notificacdes, desisténcia ou ndo de recursos;

5.6.2.1. No caso de procuracgao particular, a assinatura do outorgante devera estar com
firma reconhecida em cartério e acompanhada dos atos constitutivos da empresa (Estatuto Social
ou Contrato Social em vigor).

5.6.3. Fazendo-se representar o licitante pelo seu sdcio-gerente, diretor ou proprietario,
devera comprovar ser o responsdvel legalmente, por meio do ato constitutivo da empresa (Estatuto
Social ou Contrato Social em vigor), com respectiva cépia, podendo assim assumir obrigacdes em
decorréncia de tal investidura.

5.6.4. Apresentar declaracdo de que a empresa atende plenamente os requisitos de
habilitacdo exigidos neste Edital, conforme modelo abaixo. No caso de microempresa e empresa de
pequeno porte, nos termos da LC n? 123/2006, devera declarar se possui alguma restricdo na
documentacdo referente a regularidade fiscal como ressalva na supracitada declaracdo:

(Modelo de Declaragdo)
DECLARACAO
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Declaramos, para todos os efeitos legais, que atendemos plenamente os requisitos de habilitagdo exigidos no Edital
do Pregdo n2 ***/2011/SENF — SEFAZ, sob pena das san¢des cabiveis. (No caso de microempresa e empresa de pequeno
porte que, que requereu o beneficio nos termos da LC n2 123/2006, e que possua alguma restricdo na documentacdo
referente a regularidade fiscal, assinale a ressalva abaixo):

( ) Declaro possuir restrigdo, como ressalva na supracitada declaragdo.

Local e data

(Assinatura e identificagdo do responsavel pela empresa)

5.7. No caso de Microempresas - ME e Empresas de Pequeno Porte - EPP as quais queiram participar
do certame beneficiando-se do sistema diferenciado elencado na Lei Complementar n2 123 de 14 de
dezembro de 2006, deverao apresentar:

5.7.1. REQUERIMENTO assinado por representante/sécio da empresa, conforme modelo
abaixo, juntamente com o COMPROVANTE de OPCAO pelo SIMPLES obtido no sitio da Secretaria da
Receita Federal (www.receita.fazenda.gov.br) ou CERTIDAO EMITIDA PELA JUNTA COMERCIAL, na
forma do art. 82 da Instru¢cdo Normativa n2 103/2007 do Departamento Nacional de Registro do
Comércio — DNRC:

(Modelo de Requerimento)

REQUERIMENTO DO BENEFICIO DE TRATAMENTO DIFERENCIADO E DECLARAGAO PARA MICROEMPRESAS E
EMPRESAS DE PEQUENO PORTE (Lei Complementar n2 123/2006)

Solicitamos na condi¢gdo de MICROEMPRESA/EMPRESA DE PEQUENO PORTE, que na participacdo no PREGAO N2
***/2011/SENF-SEFAZ (FUNGEFAZ), seja dado o tratamento diferenciado concedido nos artigos 42 a 45 da Lei
Complementar n2 123/2006.

Declaramos que ndo existe qualquer impedimento entre os previstos nos incisos do § 42 do artigo 32 da Lei
Complementar Federal n2 123/2006.

Como prova da referida condicdo, apresentamos o seguinte documento anexo (assinalar o documento que
apresentou junto com o requerimento):

() Comprovante de opgdo pelo SIMPLES obtido no sitio da Secretaria da Receita Federal
(www.receita.fazenda.gov.br)
() CERTIDAO emitida pela Junta Comercial, na forma do art. 82 da Instru¢io Normativa n2 103/2007 do
Departamento Nacional de Registro do Comércio — DNRC.
Local e Data

(Identificagdo e assinatura do Representante Legal)

5.8. A ndo apresentagao dos documentos citados no item anterior no momento do credenciamento
acarretarda a preclusdo automatica desse direito nas demais fases do processo licitatdorio, nao
podendo ser invocado posteriormente;
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5.9. O (A) Pregoeiro (a) comunicard a participa¢do ou ndo de Microempresa ou Empresa de Pequeno
Porte, identificando-as para fins de aplicagdao das condi¢Oes especiais de que tratam os artigos 42 a
45 da Lei Complementar n2 123/2006;

5.10. Apresentar declara¢gdo de que a empresa tem pleno conhecimento dos termos do Convénio
ICMS n 2 73/2004, conforme modelo abaixo:

(Modelo de declaragdo)
DECLARAGAO CONVENIO DO ICMS 73/2004.
CONFORME ITEM 5.10. DO EDITAL

Declaramos, sob as penas da lei, que temos pleno conhecimento dos termos do Convénio ICMS n2 73/2004 e que a
Proposta de Pregos apresentada para fins de participacio do PREGAO n2 0**/2011/SENF-SEFAZ (FUNGEFAZ) atenderd
aos critérios estabelecidos no Convénio e legislagdo complementar, em especial quanto ao desconto relativo ao ICMS.

No caso do licitante ndo se enquadrar aos termos do Convénio ICMS 73/04, deve, obrigatoriamente, assinalar a
ressalva abaixo:

() Declaramos que a empresa ndo se enquadra nas condigdes do paragrafo primeiro, ndo sendo obrigada a
conceder o desconto estabelecido no mencionado Convénio.
Local e data

(Identificagdo e assinatura do Representante Legal)

6. DA APRESENTAGCAO DA PROPOSTA DE PREGCOS E DOCUMENTOS DE HABILITAGAO:

6.1. A Proposta de Precos e os Documentos de Habilitacdo deverdo ser apresentados no local, dia e
hora determinados, em 02 (dois) envelopes distintos (A e B), devidamente fechados e rubricados no
fecho, com as seguintes identificacGes externas:

a)

ENVELOPE “A” — PROPOSTA DE PRECOS

SECRETARIA EXECUTIVA DO NUCLEO FAZENDARIO
GERENCIA DE PROCESSOS DE AQUISICOES - GPAQ

EDITAL DO PREGAO N2 030/2011/SENF- SEFAZ (FUNGEFAZ)
RAZAO SOCIAL DO PROPONENTE

CNPJ N¢

b)

ENVELOPE “B” — DOCUMENTOS DE HABILITACAO
SECRETARIA EXECUTIVA DO NUCLEO FAZENDARIO
GERENCIA DE PROCESSOS DE AQUISICOES - GPAQ

EDITAL DO PREGAO N2 030/2011/SENF - SEFAZ (FUNGEFAZ)
RAZAO SOCIAL DO PROPONENTE

CNPJ N¢
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6.2. Os documentos apresentados pelos licitantes nas Propostas de Pregos e nos Documentos de
Habilitacdao, quando redigidos em lingua estrangeira, so terdao validade quando acompanhados da
respectiva tradugao realizada por tradutor juramentado ou consularizado;

6.3. Caso o licitante ndo possa comparecer na sessao de abertura do Pregao, podera:

6.3.1 Entregar pessoalmente ou enviar por correios os envelopes de Proposta de Precos e
Documentos de Habilitacdo na Geréncia de Processos de Aquisi¢cdes - GPAQ, na Secretaria de Estado
de Fazenda, sito na Avenida Rubens de Mendonca, n2 3.415-B, Complexo llI-A, na cidade de Cuiaba-
MT, CEP: 78050-903.

6.3.1.1. No caso de envio dos envelopes por meio dos correios, o licitante deverd enviar
e-mail para o endereco gpaq@sefaz.mt.gov.br, informando seus dados para contato, a data do
envio e o cddigo de rastreamento/identificacdo dos envelopes, para _que a GPAQ confirme o
recebimento dos envelopes;

6.3.1.2. Cabe ao licitante providenciar para que os envelopes sejam recebidos em tempo
habil de serem abertos na sessdo publica.

6.3.2. Entregar pessoalmente no local da realizacdo da sessdo do Pregdo os envelopes de
Proposta de Precos e Documentos de Habilitacdo a pregoeira, na data e horario previstos para o
credenciamento.

6.3.3. A SENF/SEFAZ ndo se responsabilizard por eventuais atrasos e/ou extravios na entrega
dos envelopes.

6.4. Os licitantes assumem todos os custos de preparagdo e apresentagdo de suas propostas, e a
SENF/SEFAZ ndo sera, em nenhuma hipdtese, responsavel por esses custos, independentemente da
condugdo ou do resultado do processo licitatoério;

7. PROPOSTA DE PRECOS - ENVELOPE “A” - DEVERA CONTER:

7.1. A proposta de precos devera ser apresentada em 01 (uma) via, impressa em papel timbrado do
licitante, em lingua portuguesa, salvo quanto as expressdes técnicas de uso corrente, e devera ser
redigida com clareza, sem emendas, rasuras, acréscimos ou entrelinhas, devidamente datada,
numerada, assinada e rubricada em todas as folhas pelo representante legal;

7.2. Devera conter indicacdo do nome e/ou razdo social do proponente, endereco completo,
telefone, fax, nUmero da conta corrente, agéncia, respectivo banco e endereco eletronico (e-mail);

7.3. Deverd ter validade nao inferior a 60 (sessenta) dias corridos, a contar da data da entrega da
Proposta, na abertura do Pregdo, sendo que neste periodo os pre¢os serao irreajustaveis;
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7.3.1. Apos a assinatura do contrato, a proposta de pregos nao poderd sofrer reajuste por um
periodo inferior a doze meses, salvo nos casos previstos em lei.

7.4. Para elaboracdo da proposta de precos, o licitante devera observar as recomendacoes
descritas no ANEXO 1, item “4. Requisitos bdsicos para Apresentacdo da Proposta”, bem como,
utilizar-se do o modelo de proposta constante no Anexo ll, atentando-se na necessidade de
atender a todas as exigéncias e especificagdes dos servigcos contidas no Anexo | deste Edital.

7.5. A proposta deverd ser apresentada com cotacdo de precos definida para o objeto deste Edital e
anexos, em moeda corrente nacional, expresso em algarismos e por extenso, constando o pre¢o
unitario e total do item, sendo que os precos deverdo ser compostos apenas de duas casas decimais
apos a virgula;

7.6. Em caso de divergéncia entre os valores unitarios e totais, serdo considerados os primeiros, e,
entre os expressos em algarismos e por extenso, serdo considerados estes ultimos;

7.7. Nao serdo aceitos precos cujos valores unitdrios sejam iguais a 0 (zero), inexeqliiveis ou
excessivos, sendo entendidos como excessivos aqueles superiores ao praticado pelo mercado;

7.8. Em funcdo do critério de julgamento, os licitantes deverdo obrigatoriamente apresentar pregos
para todos os itens observando as quantidades solicitadas no edital, sob pena de desclassificacdo
pela auséncia de cotagao para qualquer um deles;

7.9. Constar especificagdo clara e completa dos itens ofertados, oferta firme e precisa, sem
alternativas de precos ou qualquer outra condicdo que induza o julgamento a ter mais de um
resultado;

7.10. No preco unitdrio proposto deverao estar incluidas todas as despesas necessarias a perfeita
execucdo do objeto deste Edital, tais como: salarios, seguros, impostos, taxas, encargos sociais e
trabalhistas, treinamento, lucro, transporte ao local da entrega do objeto e todos os demais custos
necessarios ao perfeito cumprimento das obrigacdes do objeto desta licitagdo, constituindo assim, a
Unica remuneracao pelo servigo executado.

7.10.1 Quaisquer tributos, despesas e custos, diretos ou indiretos, omitidos na proposta ou
incorretamente cotados que ndo tenham causado a desclassificagdo da mesma por caracterizar
preco inexequivel no julgamento das propostas, serdo considerados como inclusos nos pregos, nao
sendo considerados pleitos de acréscimos, a esse ou qualquer titulo, devendo o objeto deste pregao
ser fornecido, executado, sem Onus adicionais;

7.11. As propostas que ndo atenderem as exigéncias do presente Edital e seus anexos, apresentando
omissdes e/ou irregularidades, ou ainda defeitos capazes de dificultar o julgamento, serdo
consideradas desclassificadas pelo (a) Pregoeiro (a);
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7.12. A proposta apresentada, ndao podera ser alterada, quanto ao seu mérito, ressalvadas aquelas
quanto ao prego declarado por lance verbal ou as destinadas a sanar evidentes erros materiais
devidamente avaliadas e justificadas a Pregoeira.

7.13. As empresas apds a apresenta¢do das propostas ndo poderdo alegar preco inexequivel ou
cotagdo incorreta;

7.14. A apresentacdo da proposta implicard a plena aceitacdo por parte do licitante, das condicdes
estabelecidas neste Edital e seus anexos;

7.15. Apds a apresentacdo da proposta nao cabe desisténcia, salvo por motivo justo decorrente de
fato superveniente e aceito pelo (a) pregoeiro (a);

7.16. Para efeito de afericdo da proposta mais vantajosa, o critério de julgamento serd baseado no
menor prego, oferecido pelos proponentes;

7.17. O licitante que for beneficiado pela Isencdo do ICMS, conforme Regulamento do ICMS do
Estado de Mato Grosso editado em conformidade com o Convénio ICMS n2 73/04, aprovado pelo
CONFAZ - Conselho Nacional de Politica Fazendaria, DEVERA considerar no preco proposto o
desconto equivalente ao imposto dispensado, conforme modelo constante na PROPOSTA DE
PRECOS

7.17.1. O Regulamento do ICMS do Estado de Mato Grosso encontra-se disponivel no “site” da
SEFAZ: www.sefaz.mt.gov.br - Portal da Legislacao Sefaz.

7.17.2. Em caso de duvidas ou para fins de esclarecimentos relativos aos procedimentos
necessarios para obtencdo dos créditos decorrentes do Convénio ICMS n2 73/04 o licitante devera
entrar em contato no Plant3do Fiscal da SEFAZ pelo telefone (65) 3617-2700.

8. HABILITACAO - ENVELOPE “B” - DEVERA CONTER:

8.1 DISPOSICOES GERAIS DE HABILITACAO

8.1.1. Os documentos de habilitacdo, que deverdo ser apresentados na sessdo publica,
encontram-se detalhados nos seguintes itens:

8.2. Relativos a Habilitagéo Juridica;
8.3. Regularidade Fiscal;

8.4. Qualificagdo Econémica Financeira;
8.5. Relativos a QualificagGio Técnica;
8.6. Declaragoes;
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8.1.2. No caso de participagdo de empresas que sejam inscritas no Cadastro Geral de
Fornecedores — C.G.F. do Estado de Mato Grosso, poderdo apresentar Certificado de Inscricao, em
plena validade, em substituicdo aos documentos relativos a Habilitagdao Juridica, Regularidade Fiscal
e Qualificagdao Econémico Financeira;

8.1.2.1. N3o serd aceito Certificado Geral de Fornecedores — C.G.F. fornecido por outros
6rgaos ou entidades da Administracdo Publica Federal, Estadual ou Municipal, salvo para
informacgdes suplementares ou subsididrias;

8.1.2.2. Caso constem documentos relativos a Habilitagao Juridica, Regularidade Fiscal e
Qualificacdo Econdbmico Financeira com data de validade vencida no Extrato, serd assegurado
ao licitante cadastrado o direito de apresentar a documentacdo atualizada e regularizada
dentro do envelope de habilitagao;

8.1.3. Os documentos exigidos para habilitacdo poderdo ser apresentados em original, ou em
cOpia autenticada por Servico Notarial, ou publicacdo na imprensa oficial, ou ainda em cdpia
simples, neste caso mediante a paralela apresentacdo dos originais para conferéncia e autenticacao
pelo (a) Pregoeiro (a) ou membro da Equipe de Apoio. As copias deverdo estar perfeitamente
legiveis, sem rasuras e preferencialmente autenticadas em cartério, objetivando a celeridade dos
procedimentos de analises;

Obs: Os documentos especificos para a participacdo neste Pregao, deverdao ser entregues
numerados e seqgiiencialmente apresentados em conformidade com o Item 8 deste Edital, a fim de
permitir celeridade na conferéncia dos mesmos.

8.1.4. Sob pena de inabilitagao, todos os documentos apresentados para habilitacdo deverao
estar em nome do licitante e, preferencialmente, com numero do CNPJ e com o endereco
respectivo, salientando que:

a) Se o licitante for a matriz, todos os documentos deverdo estar em nome da matriz; ou;

b) Se o licitante for a filial, todos os documentos deverdo estar em nome da filial, exceto
aqueles documentos que, pela prépria natureza, comprovadamente, forem emitidos somente
em nome da matriz.

8.1.5. Os documentos apresentados no envelope de habilitagdo, sem disposicao expressa do
orgao expedidor, quanto a sua validade, terdo o prazo de vencimento de 90 (noventa) dias contados
a partir da data de sua emissdo;

Obs: Excetuam-se do prazo acima mencionado, os documentos cuja validade é indeterminada,
como é o caso dos atestados de capacidade ou responsabilidades técnicas.

8.1.6. N3o serdo aceitos protocolos de entrega ou solicitacdo de documento em substituicdo
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aos documentos requeridos neste Edital e seus anexos;

8.1.7. Se a documentac¢dao de habilitagdo ndao estiver completa e correta, ou contrariar
qualquer dispositivo deste Edital e seus anexos, o (a) Pregoeiro (a) considerard o proponente
inabilitado;

8.1.8. Caso sejam apresentados documentos com data de validade expirada ou rasurada, é
facultado ao (a) Pregoeiro (a) efetuar a consulta ON-LINE, junto a Base de Dados do(s) Orgdo (s)
expedidor (es) do(s) documento(s) disponivel(eis) na INTERNET, no entanto a inviabilidade da
consulta eletronica, por quaisquer motivos, ndo isenta o licitante de comprovar a regularidade da
documentacdo exigida, até o momento da fase final de habilitagio. O nao cumprimento deste
dispositivo acarretara inabilitacao;

8.1.9. Para o exercicio do direito de preferéncia para as Microempresas e Empresas de
Pequeno Porte, aplicar-se-do, no curso desta licitacdo, as determinagdes contidas na Lei
Complementar n2 123, de 14 de dezembro de 2006, as quais deverdao comprovar documentalmente
sua condicdo quando da apresentacdo dos documentos relativos a Habilitacdo, resguardando-se ao
(a) Pregoeiro (a) a faculdade de realizar as diligéncias que julgar necessarias para provar a alegada
situacdo quando do cadastramento.

Obs: N3do serdo inclusas no regime diferenciado para fins desta licitacdo, aquelas empresas
gue estiverem enquadradas em qualquer das situagGes do § 42 do art. 32 da Lei Complementar n2
123, de 14 de dezembro de 2006.

| 8.2. DA HABILITAGAO JURIDICA

a) Cédula de Identidade, ou documento equivalente (com foto), e Registro Comercial quando
se tratar de empresa individual;

b) Ato constitutivo, Estatuto ou Contrato Social em vigor, devidamente registrado na Junta
Comercial, em se tratando de sociedades Comerciais e, no caso de Sociedade por Acdes
acompanhado dos documentos de elei¢cdo de seus administradores.

b.1) Os documentos em apreco deverdo estar acompanhados de todas as alteracdes ou
da consolidacdo respectiva;

b.2) Caso o licitante ja tenha apresentado o Contrato Social no credenciamento, ndo ha
necessidade de apresenta-lo novamente no envelope de habilitacao;

c) Inscricdo do Ato constitutivo, no caso de sociedades civis acompanhadas de prova de
diretoria em exercicio;

d) Decreto de autorizagdo, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira em
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funcionamento no Pafs, e ato de registro ou autorizacdo para funcionamento expedido pelo Orgdo
competente, quando a atividade assim o exigir;

8.3. DA REGULARIDADE FISCAL

A prova da regularidade sera feita mediante a apresentacdo dos seguintes documentos:

8.3.1. Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas — CNPJ, podendo ser
retiradas no site: www.receita.fazenda.gov.br;

8.3.2. Certiddao Conjunta de Tributos Federais e Divida Ativa da Unido, a mesma podera ser
retirada no site: www.receita.fazenda.gov.br;

8.3.3. Certidao Negativa de Débito - CND, emitida pelo INSS podendo ser retirada no site:
www.receita.fazenda.gov.br;

8.3.4. Certidao de Regularidade relativa ao Fundo de Garantia por Tempo de Servico — FGTS,
emitida pela Caixa Econ6mica Federal, podendo ser retirada no site: www.caixa.gov.br ;

8.3.5. Certidao Negativa de Débito Municipal, expedida pela Prefeitura do respectivo
domicilio tributario;

8.3.6. Certidao Negativa de Débito - CND, expedida pela Agéncia Fazendaria da Secretaria de
Estado de Fazenda, especifica para participar em licitacdes, podendo ser retirada no site:
www.sefaz.mt.gov.br, ou equivalente do respectivo domicilio tributdrio, na hipétese da licitante ser
estabelecida em outra Unidade da Federacao;

8.3.7. Certidao Negativa da Divida Ativa do Estado de Mato Grosso, emitida pela
Procuradoria-Geral do Estado de Mato Grosso — PGE/MT, ou equivalente na hipdtese da licitante ser
estabelecida em outra Unidade da Federacao;

OBS: Em alguns Estados as Certiddes constantes dos sub-itens “8.3.6” e “8.3.7” sao emitidas
de forma consolidada, de acordo com a legislagdao do domicilio tributario do licitante.

8.3.8. No caso das Microempresas e Empresas de Pequeno Porte, caso tenham se utilizado e
se beneficiado do tratamento diferenciado e favorecido na presente licitagao, na forma do disposto
na Lei Complementar n2 123, de 14/12/2006, as exigéncias correrdo consubstanciadas nos artigos
42 e 43 da mesma, elencados da seguinte forma:

a) As Microempresas e Empresas de Pequeno Porte, por ocasido da participacdo em

certames licitatérios, deverao apresentar toda a documentagdo exigida para efeito de
comprovacao de regularidade fiscal, mesmo que esta apresente alguma restricao;
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b) Havendo alguma restricdo na comprovacgao da regularidade fiscal, sera assegurado o
prazo de até 02 (dois) dias Uteis, cujo termo inicial correspondera ao momento em que a
licitante for declarada vencedora do certame, prorrogaveis por igual periodo, a critério da
Administragao Publica, para a regularizagdao da documentagdo, pagamento ou parcelamento
do débito, e emissdao de eventuais certiddes negativas ou positivas com efeito de negativa;

c) A ndo-regularizacao da documentagdo, no prazo previsto no subitem acima, implicara
a decadéncia do direito a contratagdo, sem prejuizo das san¢des previstas neste Edital, sendo
facultado a Administracdo convocar os licitantes remanescentes, na ordem de classificacao,
para a assinatura do contrato ou revogar a licitacao.

8.3.9. As certidGes de regularidade que admitirem a emissao pelo 6rgao competente, do tipo
Certidao Positiva com Efeito de Negativa serdo aceitas.

8.4. DA QUALIFICACAO ECONOMICA FINANCEIRA

8.4.1. Certidao Negativa de Faléncia, Concordata, expedida pelo Cartério do Distribuidor Civel
da Comarca onde a pessoa juridica tiver sede, expedida no prazo maximo de 90 (noventa) dias
anteriores a data de abertura da presente licitagdo;

8.4.2. Balango Patrimonial e demonstra¢des contabeis do Ultimo exercicio social, ja exigiveis e
apresentados na forma da lei, devidamente registrado na JUNTA COMERCIAL, vedada a sua
substituicdo por balancetes ou balancos provisérios, cabendo ao licitante demonstrar a sua situacao
financeira pela constatacdo dos indices abaixo, os quais deverdo ser iguais ou superiores a 01 (um),
sendo que a definicdo desses indicadores serd apurada com a aplicacdo das seguintes férmulas:

[NDICE DE LIQUIDEZ GERAL: NDICE DE SOLVENCIA GERAL: | INDICE DE LIQUIDEZ CORRENTE:
LG SG LC
Ativo Circul. + Realiz. a Longo Prazo Ativo Total Ativo Circulante
Pass. Circul. + Exig. a Longo Prazo Pass. Circul. + Exig. a Longo Prazo Passivo Circulante

8.4.3. Serao considerados aceitos, na forma da lei, o balango patrimonial registrado na Junta
Comercial ou demonstragdes contabeis assim apresentados:

a) Sociedades regidas pela Lei n2 6.404/76 (sociedade an6nima):

e Publicados em Diario Oficial; ou

e Publicados em jornal de grande circulacdo; ou

e Por fotocdpia registrada ou autenticada na Junta Comercial da sede ou domicilio da
licitante;

b) Sociedades por cota de responsabilidade limitada (LTDA):
e Acompanhados por fotocdpia dos Termos de Abertura e de Encerramento do Livro
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Diario, devidamente autenticado na Junta Comercial da sede ou domicilio da licitante ou em
outro 6rgdo equivalente;

c) Sociedade criada no exercicio em curso:
e Fotocdpia do Balanco de Abertura, devidamente registrado ou autenticado na Junta
Comercial da sede ou domicilio dos licitantes;

d) Sociedades sujeitas ao regime estabelecido na Lei Complementar n? 123/2006 —
Estatuto da Microempresa e da Empresa de Pequeno Porte:

e Acompanhados por fotocdpia dos Termos de Abertura e de encerramento do Livro
Diario, devidamente autenticado na Junta Comercial da sede ou domicilio da licitante ou em
outro érgdo equivalente; ou declaracdo simplificada do Ultimo imposto de renda.

e Em se tratando de Microempresas e Empresas de Pequeno Porte, optantes pelo
sistema Integrado de Pagamento de Impostos e Contribuigées das Microempresas e
Empresas de Pequeno Porte — SIMPLES, deverdao apresentar a devida comprovacido, de
acordo com a Lei n? 9.317/1996, bem como na Lei Complementar n? 123 de 14 de dezembro
de 2006.

8.4.4. O balango patrimonial, as demonstra¢ées e o balanco de abertura deverdao estar
assinados pelos administradores das empresas constantes do ato constitutivo, estatuto ou
contrato social e por Contador legalmente habilitado.

8.5. DA QUALIFICACAO TECNICA

8.5.1. As empresas participantes deste pregdo comprovardo a aptiddo para executar o objeto
deste certame por meio da apresentacdo dos seguintes documentos:

a) Apresentar, pelo menos, 01 (um) atestado de capacidade técnica, emitido por pessoa
juridica de direito Publico ou privado, comprovando a implantagdo de solugido integrada de
hardware, software e servicos inerentes a Gestao Agropecudria, bem como a satisfacao do
contratante com a solu¢dao implantada e com o comprometimento e profissionalismo da
empresa e técnicos na condugdo dos trabalhos, sendo que:

a.1) no(s) referido(s) atestado(s), devera estar comprovado que a solug¢do integrada
ofertada possui:

¢ Integracao dos setores produtivos com o servico oficial de defesa agropecuaria;

e Cadastro das explorag6es agropecuadrias;

e Registro das vacinagoes oficiais;

e Gerenciamento de rebanho / estoque por propriedade e espécie animal/vegetal;

e Langcamento do rebanho individualizado e/ou em lote, com genealogia;

e Controle do Manejo e Estoque vegetal e animal;

e Controle zoo fitossanitario;

e Controle de Compras e Vendas de Animais e vegetais;
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e Controle de Producao e Reprodugao.
e Alimentagao de dados do cadastro, eventos sanitarios e transito direto da unidade
produtiva, permitindo um ganho de tempo e reduc¢ao de custos nas UVL's;
e Evolucao do Rebanho e da producao de vegetais Automatizados;
e Emissdo de documentos “online” através de terminais eletronicos portateis
coletores de dados, com possibilidade de autorizacio e autentica¢iao via chave de
certificacao digital, observando o que preconiza as normas reguladoras do Ministério
da Agricultura sobre emissao eletronica de documentos, pelo menos:

o Emissdo de GTA (Guia de transito animal);

o) Emissdo de PTIV (Permissao de transito interno de vegetais);

o) Emissdo do CFO (Certificado Fitossanitario de Origem);

e Capacidade para operar através de Terminais Eletronicos para captura e
transmissao de Transagoes eletronicas com, no minimo, as seguintes caracteristicas ou
funcionalidades:

o Permite interface entre o equipamento e os bancos de dados do contratante,

possuindo instalado software formatador e roteador de transagdes eletronicas;

o Operagao segura por chaves de acesso que utilizem certificagao digital e

protocolos criptograficos;

o Opere com chip SIMCARD via GPRS, devidamente ativado;

o Que opere impressao segura;

a.2) No(s) referido(s) atestado(s), devera estar comprovado que o cartio SMARTCARD
utilizado como interface para operagao pelo contribuinte, possibilita miultiplas aplicages
seguras em areas apartadas e ainda as seguintes caracteristicas ou funcionalidades:
e Area especifica e protegida para a imagem da marca fogo;
e Area especifica e protegida para dados do fornecedor, incluindo o id do usudrio,
chave de seguranca (senha especifica para acessar essa area do chip SMARTCARD) e
certificado digital;
e Suportar aplicagées financeiras padrao EMV (EUROPAY, MASTERCARD VISA)

b) As licitantes deverdo apresentar DECLARACAO (conforme modelo disposto no item 8.6.2),
demonstrando estarem cientes que a solugdo apresentada, devera possuir:

e As especificagdes técnicas minimas, descritas no ANEXO | deste Edital;

e Interface para operagao por cartao SMARTCARD, com leitura de mutiltiplos slots;

e Capacidade de producdo de equipamentos em uma escala minima de, pelo menos,
400 Terminais ao més, observando o prazo de entrega de até 30 (trinta) dias da
formalizagdo da demanda pelo contratante.

c) Apresentar, pelo menos, 01 (um) atestado de capacidade técnica, emitido por pessoa
juridica de direito Publico ou privado, comprovando servigos prestados em nivel de suporte
técnico e central de servigos em operag¢ao 24x7, com perfil de competéncias requerido para
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manter em produgao solugao similar a ofertada.

8.5.2. — A Pregoeira ainda podera efetuar novas diligéncias, a fim de obter informagdes
complementares a respeito dos documentos acima apresentados;

8.6. DAS DECLARAGOES

8.6.1. O licitante deve declarar, sob as penalidades cabiveis, mediante a apresentacdo da
declaragao abaixo:

a) Inexisténcia de fato superveniente que possa impedir a sua habilitacdo neste
certame, inclusive na vigéncia contratual caso venha a ser contratado pelo ORGAO, na forma do §

29, art. 32, da Lei 8.666/93;

b) Cumprimento do disposto do art. 72, inciso XXXIII, da Constituicdo Federal, para fins
do disposto o inciso V, do artigo 27 da Lei n? 8.666/93;

c) Que atende os preceitos constantes no inciso Ill, do artigo 9° da Lei n2 8.666/93 ¢;

d) Que atende os preceitos constantes no inciso X, artigo 144 da Lei Complementar n2
04/90 do Estado de Mato Grosso;

(MODELO DE DECLARACAO)
DECLARAGAO

(Nome da Empresa) , CNPJ No sediada na Rua
,  nQ , bairro, , CEP Municipio
, por seu representante legal abaixo assinado, em cumprimento ao solicitado no Edital do
Pregdo n? 0**/2011/SENF — SEFAZ, sob as penas da lei DECLARA:

1 - Para todos os efeitos legais, que atende plenamente os requisitos de habilitagdo exigidos no Edital do
PREGAO N2 ***/2011/SENF — SEFAZ, sob pena das sangdes cabiveis;

2 — A inexisténcia de fato superveniente que possa impedir sua habilitacdo neste certame, inclusive na
vigéncia contratual caso venha a ser contratado pelo ORGAO, na forma do artigo 32, § 2° da lei 8.666/93;

3 — Que n3do emprega menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre, bem como, ndo
empregamos menor de dezesseis anos, salvo na condi¢do de aprendiz, a partir de catorze anos, para fins do
disposto no inciso XXXIIl do art. 72 da Constitui¢cdo Federal e inciso V, do artigo 27 da lei 8.666/93;

4 — Que ndo possui em seu quadro de pessoal, servidor publico do Poder Executivo Estadual exercendo
funcbes técnicas, comerciais, de geréncia, administracdo ou tomada de decisdo, (inciso Ill, do art. 92 da Lei
8666/93 e art. 144, inciso X, da Lei Complementar n2 04/90).

Local e data

(Assinatura e identificacdo do Representante legal)
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8.6.2. MODELO DE DECLARACAO (conforme exigéncia no item 8.5.1. “b”):
(MODELO DE DECLARAGAO)
(Este documento deverd ser apresentado no envelope de habilitagdo)
DECLARACAO
(papel timbrado da empresa)
A Empresa , situada na , (cidade)/(estado), inscrita no CNPJ sob o n@ , por meio de seu
representante legal abaixo assinado , RG n? , CPF n2 , declara, para fins de

participacdo no Pregdo n2 0**/2010/SENF — SEFAZ, que, a solugdo apresentada possui:

- As especificagGes técnicas minimas, descritas no ANEXO | deste Edital;

- Interface para operacdo por cartdo SMARTCARD, com leitura de multiplos slots;

- Capacidade de produgdo de equipamentos em uma escala minima de, pelo menos, 400 Terminais ao més,
observando o prazo de entrega de até 30 (trinta) dias da formalizagdo da demanda pelo contratante.

Local e Data

(Assinatura e identificagdo do representante da Empresa)

8.6.3. A licitante devera ainda apresentar DECLARACAO (conf. modelo abaixo) indicando um local
(enderego completo e contato), onde possua em operacdao no ambiente de produgido a solugao
semelhante integrada ofertada no certame, compativel com o(s) atestado(s) de capacidade
técnica apresentado(s), para que seja procedida a inspecdo técnica presencial e expedicao de
laudo de vistoria “in loco”, a fim de comprovar que a solugdo a ser implantada atende os
requisitos do Edital,

(MODELO DE DECLARACAO)
DECLARAGAO

(Nome da Empresa) , CNPJ Ne° sediada na Rua
,  nQ , bairro, , CEP Municipio
, por seu representante legal abaixo assinado, em cumprimento ao solicitado no Edital do
Pregdo n? 0**/2011/SENF — SEFAZ, sob as penas da lei DECLARA, para fins de procedimento inspecio técnica
presencial e expedicao de laudo de vistoria:

Que possui em operagdo no ambiente de produgao, solugdo semelhante e compativel com o(s) atestado(s)
de capacidade técnica apresentado(s) neste certame, podendo ser realizada a referida inspecdo técnica

presencial e expedicdo de laudo de vistoria: nas dependéncias da
emprsa/érgio , cujo enderego e telefones de contato, abaixo descrevemos:

(Citar enderego completo, telefones de contato, e nome do responsdvel o qual devera ser contatado)

Local e data

(Assinatura e identificagdo do Representante legal)
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8.6.4. A falsidade das declaragbes prestadas acarretard a aplicacdo das sangbes legais cabiveis, de
natureza civil e penal.

9. DA SESSAO DO PREGAO

Na sessao do Pregdo serdo realizados os seguintes procedimentos:

9.1. DO RECEBIMENTO E DA ABERTURA DOS ENVELOPES

9.1.1. Serd feita identificacdo e credenciamento de 01 (um) representante por licitante
participante, em conformidade com o estabelecido no item 5 deste Edital;

9.1.2. Serd feito o recolhimento dos envelopes (“A”: PROPOSTA DE PRECOS e “B”:
DOCUMENTOS DE HABILITACAO), os quais serdo rubricados em seus fechos pelo (a) Pregoeiro (a),
Equipe de Apoio e licitantes presentes;

9.1.3. Recolhidos os envelopes, sera procedida a abertura da sessao pelo (a) Pregoeiro (a);

9.1.4. Aberta a sessao, ndao mais serdo admitidos novos proponentes sendo que em seguida,
proceder-se-a a abertura dos envelopes (“A”: PROPOSTA DE PRECOS).

9.2. DO JULGAMENTO DAS PROPOSTAS E DA HABILITAGAO

9.2.1. Para o julgamento das propostas na sessao do Pregdo, serdo observados os seguintes
procedimentos, conforme dispde o artigo 31, do Decreto n27.217, de 14 de marc¢o de 2006:

a) Abertura dos envelopes de propostas de precos;

b) Cadastramento das propostas no sistema SIAG, independente de vélida ou nao;

c) Classificacdo das propostas que atendam ao presente edital;

9.2.1.1. Todas as propostas de pregos e documentos de habilitacdo do vencedor serdo
vistos e rubricados pelo (a) Pregoeiro (a), pela equipe de apoio e pelos representantes das

empresas participantes;

9.2.2. Os eventuais erros de natureza formal, desde que devidamente avaliados e justificados
a Pregoeira, poderdo ser corrigidos na sessdao do Pregdo e nao acarretarao a desclassificacdo do
licitante

9.2.3. Verificando-se no curso da andlise das propostas o descumprimento de requisitos
estabelecidos neste Edital e anexos, a proposta sera desclassificada;
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9.2.4. Ndo serd considerada qualquer oferta ou vantagem nao prevista no objeto deste Edital e
Anexos.

9.2.5. Em seguida, serd dado inicio a etapa de apresentacdao de lances verbais pelos
proponentes, que deverao ser formulados de forma sucessiva, em valores distintos e decrescentes;

9.2.5.1. O (a) Pregoeiro (a) convidard individualmente os licitantes classificados, de
forma seqliencial, a apresentar lances verbais, a partir do autor da proposta classificada de
maior prego e os demais, em ordem decrescente de valores;

9.2.5.2. Primeiro lance verbal da sessdo devera ser de valor inferior ao da proposta
escrita de menor preco, os demais lances deverdo cobrir o lance de menor valor;

9.2.5.3. A rodada de lances verbais serd repetida até que se esgotem as ofertas por parte
dos licitantes;

9.2.5.4. O (a) Pregoeiro (a) a seu critério podera fixar prazos para os lances, se assim se
fizer necessario para a continuidade e bom funcionamento da sessdao de Pregado;

9.2.5.5. N3do serdo permitidos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele
qgue for recebido e registrado em 12 (primeiro) lugar, exceto em caso de renegociacao;

9.2.5.6. O licitante que se abstiver de apresentar lance verbal, quando convocada pela
Pregoeira, ficara excluido dessa etapa e tera mantido o seu ultimo preco apresentado para
efeito de ordenacao das propostas;

9.2.5.7. Uma vez ofertado o lance, ao licitante ndo cabera desisténcia do mesmo.

9.2.5.8. Caso nao sejam ofertados lances verbais, sera verificada a conformidade entre a
proposta escrita de menor prego e o valor estimado para a contratagdo.

9.2.6. Declarada encerrada a etapa competitiva, a Pregoeira procederda a classificacao
definitiva das propostas, que serd consubstanciada em ata;

9.2.7. A PREGOEIRA poderd negociar diretamente com o licitante detentor da proposta de
menor preco apds o encerramento da etapa competitiva sempre que julgar necessario,
especialmente se ndo houver lances verbais e/ou o menor preco estiver em desacordo com o
estimado pela Administracdo;

9.2.8. Em caso de ocorréncia de participagdao de licitante que detenha a condi¢ao de
Microempresa - ME ou de Empresa de Pequeno Porte - EPP nos termos da Lei n? 9.317/96 e a Lei
Complementar n? 123, de 14 de dezembro de 2006, serdo observados os procedimentos
consubstanciados nos arts. 44 § 22 e 45 da referida Lei Complementar, elencados da seguinte forma:
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9.2.8.1. Encerrada a etapa de lances sera assegurado, como critério de desempate,
preferéncia de contratacdo para as microempresas e empresas de pequeno porte,
entendendo-se por empate aquelas situagdes em que as propostas apresentadas pelas
microempresas e empresas de pequeno porte sejam iguais ou até 5% (cinco por cento)
superiores a proposta mais bem classificada;

9.2.8.2. Para efeito do disposto no subitem acima, ocorrendo o empate, proceder-se-a
da seguinte forma:

a) A Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte melhor classificada podera
apresentar proposta de preco inferior aquela considerada vencedora do certame,
situacdo em que sera adjudicado em seu favor o objeto licitado;

b) Ndo ocorrendo a contratacdo da microempresa ou empresa de pequeno porte,
na forma do subitem anterior, serdo convocadas as remanescentes que porventura se
enquadrem na hipdtese do subitem c.1, na ordem classificatéria, para o exercicio do
mesmo direito;

c¢) No caso de equivaléncia de valores apresentados pelas microempresas e
empresas de pequeno porte que se encontrem enquadradas no subitem 9.2.8.1, serd
realizado sorteio entre elas para que se identifigue aquela que primeiro podera
apresentar a melhor oferta;

c.1) Na hipdétese da ndo-contratagdo nos termos previstos no subitem
9.2.8.1, o objeto licitado serd adjudicado em favor da proposta originalmente
vencedora do certame;

c.2) O disposto nesse subitem somente se aplicard quando a melhor oferta
inicial ndo tiver sido apresentada por microempresa ou empresa de pequeno
porte;

c.3) A microempresa ou empresa de pequeno porte melhor classificada serd
convocada para apresentar novo lance no prazo maximo de 05 (cinco) minutos
apos o encerramento dos lances, sob pena de preclusao.

9.2.9. Sendo aceitavel a proposta de MENOR PRECO BRUTO (COM ICMS), e concluida a fase
de classificagdo das propostas, sera aberto o ENVELOPE de HABILITACAO do proponente
classificado em primeiro lugar, para a analise das suas condi¢gbes habilitatérias, com base nos
dados cadastrais da Administragdo, quando houver, assegurado ao ja cadastrado o direito de
apresentar a documentacgao atualizada e regularizada na propria sessao;

9.2.10. Apds a andlise dos documentos de habilitacao constantes no envelope B, a sessdo
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serd suspensa, para que seja procedida a inspecao técnica presencial e expedicio de laudo de
vistoria “in loco” (no local informado pela licitante por meio de DECLARAGAO, conforme o item
8.6.3, do Edital), a fim de comprovar que a solugao oferecida pelo licitante vencedor da etapa de
lances, atende plenamente as exigéncias do Edital;

9.2.10.1. A inspecdo técnica presencial e formalizacdo do laudo de vistoria, sera
realizada pela Area Técnica composta por servidores efetivos da Coordenadoria de
Tecnologia da Informacdo da SEFAZ e do INDEA;

9.2.10.2. Realizada a inspecdo técnica presencial e formalizado o laudo de vistoria, a
sessdao serd reaberta em nova data que sera levada ao conhecimento de todos os
interessados por meio de publicagdo no D.O, jornais de grande circulagiao estadual e
nacional, bem como, disponibilizados no sitio da Internet da Secretaria de Estado de
Fazenda (www.sefaz.mt.gov.br no link “licitagées”) e da Secretaria de Estado de
Administra¢dao (www.sad.mt.gov.br no link “Portal de Aquisigées)

9.2.11. Caso seja constatado na inspecdo técnica presencial, formalizada por laudo de
vistoria, que a solugdo apresentada pela licitante vencedora da etapa de lances, ndo atende as
condigbes exigidas no Edital, esta sera INABILITADA, e serd examinada a oferta subseqiiente,
obedecendo a ordem de classificagdo, até a apura¢ao de uma proposta que atenda ao Edital;

9.2.12. Sendo suspensa a sessdao do Pregdo, antes de cumpridas todas as suas fases, os
envelopes devidamente rubricados no fecho, ficardo sob a guarda do (a) Pregoeiro (a), sendo
exibidos ainda lacrados e com as rubricas dos participantes na sessao marcada para o
prosseguimento dos trabalhos;

9.2.13. Havendo apenas uma proposta de precos por item ou lote, a PREGOEIRA suspendera a
sessdao do Pregdo e informara a autoridade competente, que podera autorizar a adjudicacao do
objeto ou revogar a licitacdo (inclusdo conforme Dec. 1805/2009 da SAD/MT).

9.2.14. Constatando-se o atendimento das exigéncias fixadas no Edital, o Proponente
classificado e habilitado sera declarado vencedor; sendo-lhe adjudicado o objeto do presente
certame;

9.2.15. Declarado o vencedor, qualquer licitante podera manifestar imediata e motivadamente
a intencdo de recorrer, quando lhe serd concedido o prazo de 03 (trés) dias para apresentacdo das
razoes do recurso, ficando os demais licitantes desde logo intimados para apresentar contra-razoes
em igual nimero de dias, que comecardo a correr do término do prazo do recorrente, sendo-lhes
franqueada vista aos autos;

9.2.15.1. A falta de manifestacdo imediata e motivada do licitante importarda a
decadéncia do direito de recurso e a adjudicacdo do objeto da licitacdo pela pregoeira ao
licitante vencedor;
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9.2.15.2. O acolhimento de recurso importard na invalidacdo apenas dos atos
insuscetiveis de aproveitamento;

9.2.16. Encerrada a sessdo, proceder-se-a a assinatura da ata da reunido pelo (a) Pregoeiro (a),
pela equipe de apoio e pelos representantes das empresas participantes;

9.2.17. Uma vez homologada a licitacdo pela autoridade superior devera ser procedida a
convocacao do licitante vencedor, para assinar o contrato no prazo de 05 (cinco) dias uteis, se for o
caso, ou receber a ordem de fornecimento;

9.2.18. Se o licitante vencedor recusar-se a executar o objeto licitado, os demais licitantes
serdo chamados na ordem de classificacdo para fazé-lo, sujeitando-se o desistente as sancdes
estabelecidas nos artigos 86 a 88, da Lei Federal n2 8.666/93;

9.2.19. A devolucdo dos envelopes “Documentos de Habilitacdo” dos licitantes remanescentes
serd efetuada ap6s o licitante declarado vencedor assinar o contrato, ou o recebimento da Ordem
de Fornecimento.

10. DOS RECURSOS

10.1. Qualquer licitante poderd manifestar intencdo de recorrer contra as decisbes do(a)
Pregoeiro(a) proferidas no decorrer da sessdo, devendo seguir o seguinte procedimento:

10.1.1. A manifestacdo devera ser realizada apds a declaracdo do vencedor, sendo que a falta
de manifestagdo imediata e motivada do licitante importara na decadéncia do direito de recurso e
adjudicacao do objeto pelo(a) Pregoeiro(a) ao vencedor;

10.1.2. A manifestacdo da intencdo de interpor recurso serd feita no final da sessdao, com
registro em ata da sintese das suas razbes, devendo o(s) interessado(s) juntar memoriais (fisico,
original e assinado) no prazo de 03 (trés) dias Uteis, de acordo com o inciso XVI, art. 31 do Decreto
Estadual n2 7.217 de 14 de margo de 2006, ficando os demais licitantes, desde logo, intimados para
apresentar as contra-razoes, em igual prazo, que comecara a correr ap6s o término do prazo do
recorrente, sendo-lhes assegurada vista imediata dos autos;

10.1.2.1. Se, depois de transcorrido o prazo de 03 (trés) dias uteis, o interessado ndo
encaminhar os memoriais, o(a) Pregoeiro(a) ndo estara obrigado a analisar as razdes
mencionadas na sessdo, exceto quando se tratar de matéria de ordem publica;

10.1.2.2. Encerrados os prazos para apresentacdo de razdes e contra-razbes, o(a)
Pregoeiro(a) terd 05 (cinco) dias Uteis para julgamento;

10.1.2.3. Havendo recurso contra a decisdo da Pregoeira acerca de determinado item ou
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lote, este ndo tera efeito suspensivo para os demais;

10.1.2.4. O acolhimento de recurso importara a invalidagdo apenas dos atos
insuscetiveis de aproveitamento;

10.1.2.5. Decididos os recursos e constatada a regularidade dos atos procedimentais, a
autoridade competente adjudicard o objeto e homologard o procedimento licitatério para
determinar contratagao;

10.1.2.6. Caso as razdes sejam apresentadas por escrito, deverdo ser protocoladas na
Secretaria de Estado de Fazenda, na GERENCIA DE PROCESSOS DE AQUISICOES - GPAQ, situada
na Av. Historiador Rubens de Mendonga, n? 3.415, Complexo lll, Térreo, Bloco A, Cuiaba/MT,
CEP 78050-903. No caso das contra-razdes, deverdo ser protocoladas no endereco acima
mencionado.

10.2. As razdes do recurso poderdo ser apresentadas na prépria sessdo e, se oral, serdo reduzidas a
termo em ata;

10.3. A alegacdo de preco inexequivel por parte de um dos licitantes com relacdo a proposta de
pregos de outro licitante devera ser devidamente comprovada por quem alega, sob pena de nao
conhecimento do recurso interposto;

10.4. Os autos do processo permanecerdao com vista franqueada aos interessados na Secretaria de
Estado de Fazenda, na sala da Geréncia de Processos de Aquisicdes - GPAQ, situada na Av.
Historiador Rubens de Mendonga, n? 3.415, Complexo lll, Térreo, Bloco A, Cuiabda/MT, nos dias
Uteis, das 8h as 12h e das 14h as 18 horas;

10.5. Na ocorréncia de manifestagdo ou interposicio de recurso de carater meramente
protelatdrio, ensejando assim o retardamento da execugdao do certame, a autoridade competente
poderd, assegurado o contraditorio e a ampla defesa, aplicar a pena estabelecida no artigo 72 da
Lei n2 10.520/02 e legislagdo vigente.

11. DO PRAZO, DO LOCAL DE ENTREGA E DA EXECUCAO DO OBJETO

11.1. A vigéncia do presente contrato sera de 24 meses e o inicio da prestagao dos servigos objeto
desta licitacdo sera imediatamente apds a assinatura do contrato e expediciao da Ordem de
Servigo emitida pela Coordenadoria de Tecnologia da Informagao — COTI, conforme cronograma
abaixo:

LOCAL DE ENTREGA OU

REALIZACAO il

ITEM DESCRICAO
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01

02

03

04

FORNECIMENTO DE
LICENCA DO SISTEMA

DE GESTAO
AGROPECUARIO, COM
MODULO  SISTEMICO

FAZENDARIO

FORNECIMENTO DE

SISTEMA DE
INTEGRAGCAO DOS
TERMINAIS DE
TRANSACOES

ELETRONICAS COM A
BASE DE DADOS DO
ESTADO

LOCACAO DE
TERMINAIS
ELETRONICOS POR
DEMANDA, com
CARTAO SIMCARD
ATIVADO.

SERVICOS DE ACESSO
POR CHAVES
PROPRIETARIAS COM
CERTIFICAGAO

INSTITUCIONAL

DIGITAL, AO SISTEMA
GESTAO E CONTROLE
AGROPECUARIO, COM
CARTAO SMARTCARD -
ESTIMADO EM 164.000
ANUIDADES, POR

Aplicativo a ser implantado
na rede corporativa do
INDEA e da SEFAZ, com
atualizagdao gratuita de
versGes durante a vigéncia
do contrato.

Periodo de atendimento:

durante a vigéncia do
contrato.
Solugdo que integra a

estrutura de aplicativos dos
Terminais, a ser implantado
como aplicativo de
interface a rede corporativa
do INDEA e da SEFAZ, com
atualizacdo gratuita de
versoées durante a vigéncia
do contrato.

Periodo de atendimento:
durante a vigéncia do
contrato.

INDEA e SEFAZ, conforme
quantidade demandada
pelo contratante.

Periodo de atendimento:
durante a vigéncia do
contrato ou formalizagao
da cessagao da locagao.

INDEA e SEFAZ, conforme
quantidade demandada
pelo contratante.

Periodo de atendimento:
durante a vigéncia do
contrato ou formalizagao
do cancelamento da
anuidade pelo contratante.

Conforme cronograma estruturado entre as partes,
sendo:

e Sistema de Gestdo Agropecudrio, com
implantagao integral, em até 30 dias da
liberagdo da ordem de servigo, sendo previsto
em 2011;

e Modulo Sistémico Fazendario em produgao
integral - até 180 dias da liberagao da ordem
de fornecimento, sendo previsto em 2012

Em até 30 dias da liberagao da ordem de fornecimento,
sendo previsto em 2011.

Em até 30 dias da formalizagdo da demanda pelo
contratante, inclusive para substituicio dos terminais,
para pagamento mensal, com a seguinte estimativa
quantitativa:
e 2011 - nenhum terminal
e 2012 - 1000 terminais para implantagdo no
primeiro quadrimestre;
e 2013 — mais 200 terminais para implantagao
no primeiro trimestre.

Observagao:
1 - A partir de 2013 o total de terminais em operagao
esta estimado em 1.200;

2 — Como a locagio é por demanda, conforme
necessidade institucional a previsao de instalagcdao pode
ser revista mediante acordo e formalizagao entre as
partes.
Em até 30 dias da formalizagdo da demanda pelo
contratante, correspondendo ao valor de uma
anuidade, com a seguinte estimativa quantitativa de
ativacao:
e 2011 - nenhuma chave de certificagao ativada
e 2012 - 50.000 chaves de certificagdao ativadas
no primeiro quadrimestre;
2013 — mais 80.000 chaves de certificagao ativadas no
primeiro quadrimestre.

Observagao:
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DEMANDA

SERVICOS DE SUPORTE
TECNICO E CENTRAL DE

05 | ATENDIMENTO EM
HARDWARE, SOFTWARE
E COMUNICAGAO.

SERVICOS DE
PROCESSAMENTO POR

e TRANSAACGES
ELETRONICAS DE
ATENDIMENTO (PC OU
TERMINALIS)

Atendimento remoto ou
presencial no INDEA ou
SEFAZ, para tratamento de
situagoes que
comprometam o ambiente
em producao e o
cumprimento do objeto
contratado, conforme
acordo de servigo firmado.

Periodo de atendimento:
durante a vigéncia do
contrato ou até a
formalizacdo da cessacdo
do servigo.

Locais de atendimento
onde serdao instalados os
Terminais Eletronicos

Periodo de atendimento:
durante a vigéncia do
contrato ou formalizagao
da cessagdo do servigo.

1 - A partir de 2013 o total de chaves de certificagao
institucional ativadas esta estimado em 130.000,
cabendo a cobranga de anuidade. A cada chave ativada
da direito a 12 meses de operagao ao usuario;

2 - Como a ativagdo é por demanda, conforme
necessidade institucional a previsao de instalagao pode
ser revista mediante acordo e formalizagao entre as

partes.

A partir da liberagdo da ordem de servigo, com a
seguinte previsao para fornecimento do servico a ser
previsto pelo participante na proposta de
implementagao e de prego.

2012 — manter servigos para garantir a implementagao
da estrutura de softwares e hardware, bem como
central de atendimento 24x7.

Tais servicos a serem executados no exercicio, serao
somente o0s n3do cobertos pela garantia no
fornecimento de software e hardware, visando o
funcionamento integral da solugdo, nos padroes a
serem ajustados para atender as necessidades
institucionais, conforme peculiaridades do ambiente
de negdcio e tecnologia do INDEA e SEFAZ.

2013 - a partir deste exercicio, com a implantagdo
integral do projeto, fornecer todos os servicos de
suporte para manter o potencial maximo da estrutura
em funcionamento, com a respectiva infra-estrutura e
quadro de pessoal em quantidade e com competéncias
técnicas adequadas a um ambiente de alta
complexidade.
A partir da ativacio dos terminais com cartdo
SMARTCARD ou utilizagao dos recursos
computacionais para geracdo de transagées pelo
usuario, com uso da chave de certificagao institucional
da SEFAZ, sendo definida a seguinte estimativa
guantitativa de ativacao:

e 2011 - nenhuma operagao pelo usuario por

estar em implantagao
e 2012 -200.000 operagoes ao més;
e 2013 — mais 150.000 operacoes a0 més;

Observagao:
e A partir de 2013 o total operagdes a
serem realizadas pelos usudrios esta
estimado em 350.000 ao més.

11.2. Os servicos serdao parcelados sob demanda, conforme necessidade e solicitacdo da

Coordenadoria_de Tecnologia da Informacdao — COTI que indicard as necessidades, através de

Ordem de servico/fornecimento;
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11.3. A entrega dos Terminais Eletrénicos, devera ser realizada no INDEA/MT - Instituto de Defesa
Agropecudria do Estado de Mato Grosso, situada na rua 02, S/ N2 - Ed. Ceres - 2° Andar - Centro
Politico Administrativo - CPA - Cuiaba — MT, CEP: 78.049-910 ou na SEFAZ — Secretaria de Estado de
Fazenda, situada a Av. Rubens de Mendonga n2. 3415 - Centro Politico Administrativo Cep. 78050-
903 - Cuiaba-MT, nas dependéncias da Coordenadoria de Tecnologia da Informagdo, conforme
demandados pelos respectivos érgdos nas respectivas ordens de servigos/fornecimento, de modo
presencial ou pelo correio, obedecendo os seguintes critérios:

¢ Os equipamentos serdo recebidos pelo INDEA e SEFAZ , no hordrio de 12:00 horas as 17:00
horas, nos dias de segunda a sexta-feira;

e A entrega dos equipamentos (Hardware) devera ser realizada em até 30 (trinta) dias corridos,
contados da expedicdo da ordem de servico ou fornecimento;

eNo ato da entrega no local informado neste termo, deverd o responsavel da unidade de
recebimento da contratante emitir termo de recebimento provisoério;

0 prazo de inspecdo dos equipamentos (Hardware) pela contratante deverd ser de, no
maximo, 05 (Cinco) dias Uteis a contar da data de emissdo do termo de recebimento
provisério.

oA contratada serd responsavel pelo fiel cumprimento das especificacdes exigidas, sendo
recusado qualquer material que estiver com caracteristica ndo especificada pelo contratante;
eApds a data de vencimento do termo de recebimento provisério e constatado o fiel
cumprimento o responsavel da unidade de recebimento da contratante devera emitir o termo
de recebimento definitivo;

11.4. Apds a data de vencimento do termo de recebimento provisério e na ndao constata¢dao do
cumprimento do requerido a contratada terd 30(trinta) dias para a substituicdo do equipamento
(Hardware) com as caracteristicas especificadas. O prazo de 30 (trinta) dias conta a partir da emissao
do termo de recebimento provisdrio.

11.5. Todas as entregas de equipamentos novos ou em retorno por manutengdao devem ser
efetuadas junto ao contratante de onde originou a demanda por novos equipamentos ou do
conserto.

11.6. Considera-se data de recebimento (da Ordem de Servico/Fornecimento) a data do envio do
FAX ou a data de entrega do documento a contratada, caso este retire o documento pessoalmente
na Coordenadoria de Tecnologia da Informacao — COTI;

11.7. A Coordenadoria de Tecnologia da Informacdo — COTI designard um servidor para ficar
encarregado de acompanhar e fiscalizar a execu¢cdo do objeto nos termos do art. 67 da Lei n?
8.666/93, competindo-lhe tomar todas as providéncias, de modo a assegurar que o0 mesmo ocorra
de acordo com as cldusulas avencadas;

11.5.1. O servidor de que trata este item, entre outras atribuicdes, anotara em registro proprio
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todas as ocorréncias relacionadas com a execu¢ao do objeto, determinando o que for necessdrio a
regularizacao das faltas ou defeitos observados;

11.6. Quando as decisGes e as providéncias ultrapassarem a sua algada de competéncia, devera o
referido servidor solicitar aos seus superiores hierarquicos, em tempo habil, a ado¢ao das medidas
convenientes;

Obs: O recebimento ndo excluird o(s) contratado(s) da responsabilidade civil, ético-profissional, pelo
perfeito fornecimento do objeto desta licitacdo, dentro dos limites estabelecidos pela Lei n2
8.666/93.

11.7. As empresas licitantes deverdao cumprir todos os critérios estabelecidos no edital, em
especial as contidas no ANEXO I:

11.8. A SEFAZ/MT rejeitara no todo ou em parte, o fornecimento dos servicos e equipamentos que
estiverem em desacordo com a ordem de servico/fornecimento ou contrato se for o caso;

11.9. Nos termos do art. 3° combinado com o art. 39, VIll, da Lei n2 8.078, de 11 de setembro de
1990 - Cddigo de Defesa do Consumidor, é vedado o fornecimento de qualquer produto ou
servico em desacordo com as normas expedidas pelos drgaos oficiais competentes ou, se as
normas especificadas ndao existirem pela Associacao Brasileira de Normas Técnicas ou outra
entidade credenciada pelo Conselho Nacional de Metrologia, Normatizagao e Qualidade Industrial
(CONMETRO).

11.10. A SEFAZ/MT reserva-se o direito de proceder diligéncias, objetivando comprovar o disposto
no item acima, sujeitando-se o contratado as cominagées legais.

12. DAS RESPONSABILIDADES DAS PARTES

12.1. O(A) contratado(a) deverad realizar os servicos atendendo as especificacdes técnicas bem como
as exigéncias contidas neste edital e anexos, sendo que as obrigacdes das partes, dentre outras
relacionadas neste Edital, s3o aquelas estabelecidas no Anexo | e no Anexo lll = Minuta de
Contrato.

12.2. O(A) contratado(a), nos termos do art. 72 da Lei n? 8.666/93, ndo poderad subcontratar o
fornecimento dos objetos desta licitagcdo, salvo se houver expressa autorizacdo da Secretaria de
Estado de Fazenda de Mato Grosso;

12.3. Nos termos do art. 3° combinado com o art. 39, VIII, da Lei n2 8.078, de 11 de setembro de
1990 — Cédigo de Defesa do Consumidor, é vedado o fornecimento de qualquer produto ou servico
em desacordo com as normas expedidas pelos 6érgaos oficiais competentes ou, se as normas
especificadas ndo existirem pela Associacdo Brasileira de Normas Técnicas ou outra entidade
credenciada pelo Conselho Nacional de Metrologia, Normatizacdo e Qualidade Industrial
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(CONMETRO).

12.4. Deverd atender todas as obrigacGes constantes da lei n2. 10.520/02 e da lei n2 8.666/93 e do
presente Edital.

12.5. Nos termos do artigo 55 da Lei 8.666/93, o licitante devera se reportar a minuta de contrato
(ANEXO Il deste Edital) a fim de verificar as clausulas referentes a:

a) O preco e as condi¢Ges de pagamento;

b) Os prazos de inicio de etapas de execucdo, de conclusdo, de entrega, de observacdo e de
recebimento definitivo, conforme o caso;

c) O crédito pelo qual correra a despesa;

d) As garantias oferecidas para assegurar sua plena execucdo, quando exigidas;

e) Os direitos e as responsabilidades das partes, as penalidades cabiveis e os valores das
multas;

f) Os casos de rescisdo;

g) O reconhecimento dos direitos da Administracdo, em caso de rescisdo administrativa
prevista no art. 77 da Lei 8.666/93;

h) A obrigacdo do contratado de manter, durante toda a execucdo do contrato, em
compatibilidade com as obrigacdes por ele assumidas, todas as condi¢des de habilitacdo e
qualificagao exigidas na licitagao.

13. DO PRECO E DA FORMA DE PAGAMENTO

13.1. Pelo fiel e perfeito fornecimento do objeto desta licitacdo, o FUNGEFAZ pagard o preco
convencionado no contrato, em Reais (RS), mediante a entrega da nota fiscal, devidamente atestada
pela Coordenadoria de Tecnologia da Informacdo — COTI, que corresponderd ao valor dos servicos
efetivamente fornecidos de acordo com a demanda da SEFAZ, conforme as condigdes abaixo
estabelecidas:

ITEM DESCRICAO CONDICOES DE PAGAMENTO RESPONSAVEL

30 % DO VALOR DA LICENCA, NOS 30
(TRINTA) DIAS INICIAIS DO

CRONOGRAMA, QUANDO ATESTADO O APLICATVO -~ DE - GESTAO
PELO INDEA O RECEBIMENTO ACROPECUARIO, EM QUALQUER
FASE DE SUA IMPLEMENTACAO,

INTEGRAL DO SISTEMA DE GESTAO

FORNECIMENTO DE LICENCA DO
SISTEMA DE GESTAO
AGROPECUARIO, COM MODULO
SISTEMICO FAZENDARIO

01

AGROPECUARIO -
CONCLUSAO EM 2011.

ESTIMADA

70% QUANDO DO RECEBIMENTO
INTEGRAL DO SISTEMA DE GESTAO
AGROPECUARIO, CONTENDO
MODULO SISTEMICO FAZENDARIO
EM PRODUCAO EM 2012,

DEVE SER ATESTADO PELA AREA DE
TECNOLOGIA DO INDEA;

O MODULO SISTEMICO FAZENDARIO

DEVE SER ATESTADO PELA AREA DE
TECNOLOGIA DA SEFAZ.
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CPL

02

03

04

CONFORME CRONOGRAMA  DE
TRABALHO FIRMADO ENTRE O
CONTRATANTE E CONTRATADO,
COM AS SEGUINTES LIBERACOES
POR FASES DE IMPLEMENTACAO:

e 20% QUANDO CONCLUIDO
LEVANTAMENTO DE
REQUISITOS;

e 20 % QUANDO CONCLUIDA
ELABORACAO DO
DOCUMENTO DE VISAO;

e 30% QUANDO DA
IMPLANTACAO  INTEGRAL
DA SOLUCAO, ATESTADA
PELA AREA DE TECNOLOGIA
DA SEFAZ.

100% DO VALOR PROPOSTO,
CONDICIONADO AO ATESTO

FORNECIMENTO DE SISTEMA DE QUANDO DA IMPLANTACAO, COM

INTEGRAGCAO DOS TERMINAIS DE
TRANSAGOES ELETRONICAS E A

BASE DE DADOS DO ESTADO 2011, APOS DEVIDAMENTE

ATESTADO PELA AREA DE
TECNOLOGIA DA SEFAZ.

100% DO VALOR PROPOSTO, ASSIM
QUE RECEBIDO O EQUIPAMENTO E
ATESTADO PELO INDEA E SEFAZ,
COM A SEGUINTE ESTIMATIVA
QUANTITATIVA:
e 2011 - nenhum terminal
e 2012 - 1000 terminais para
implantagdo no primeiro
guadrimestre;

LOCACAO DE TERMINAIS e 2013 — mais 200 terminais

ELETRONICOS, POR DEMANDA,

COM CARTAO SIMCARD ATIVADO AliiS Ul ORGAO

Observacgao:

1 - A partir de 2013 o total de
terminais em  operagdo esta
estimado em 1.200;

2 — Como a locagdo é por demanda,
conforme necessidade institucional a
previsdio de instalacgdo pode ser
revista mediante acordo e
formalizagdo entre as partes.

PREVISAO PARA OPERAGAO EM AREA DE TECNOLOGIA DA SEFAZ

para implantagao no AREA DE TECNOLOGIA DE CADA

SERVICOS DE ACESSO POR CHAVES | 100% DO VALOR DA ANUIDADE, AREA DE TECNOLOGIA DO INDEA

PROPRIETARIAS COM | ASSIM QUE DISPONIBILIZADA PELO | SENDO

A

DISTRIBUICAO
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05

CERTIFICAGAO INSTITUCIONAL
DIGITAL, AO SISTEMA GESTAO E
CONTROLE AGROPECUARIO, COM
CARTAO SMARTCARD — ESTIMADO
EM ANUIDADES, POR DEMANDA

SERVICOS DE SUPORTE TECNICO E
CENTRAL DE ATENDIMENTO EM
HARDWARE, SOFTWARE E
COMUNICACAO.

CONTRATADO A CHAVE
CERTIFICADORA ATIVADA E O
CARTAO SMARTCARD NO PADRAO
REQUERIDO, ATESTADO PELO INDEA,
CONFORME QUANTIDADE
DEMANDADA PELO ORGAO, COM A
SEGUINTE ESTIMATIVA
QUANTITATIVA DE ATIVACAO:
e 2011 — nenhuma chave de
certificagdo ativada
e 2012 - 50.000 chaves de
certificagdo ativadas no
primeiro quadrimestre;
2013 - mais 80.000 chaves de
certificagdo ativadas no primeiro
quadrimestre.

Observagao:

1 - A partir de 2013 o total de chaves
de certificagdo institucional ativadas
esta estimado em 130.000, cabendo
a cobranga de anuidade do usuario.
A cada chave ativada da direito a 12
meses de operagao ao usuario;

2 — Como a ativagao é por demanda,
conforme necessidade institucional a
previsdo de instalagdo pode ser
revista mediante acordo e
formalizagdo entre as partes.

CUSTO MENSAL, ASSIM QUE
LIBERADA A ORDEM DE SERVICO AO
FORNECEDOR E CONDICIONADO AO
ATESTO MENSAL PELO INDEA, COM
A PREVISAO DE EXECUCAO DA
PRESTACAO DE SERVICOS EM DUAS

FASES, COM GRAU DE
COMPLEXIDADE DISTINTA, CUJO
VALOR PROPOSTO DEVE

CONTEMPLAR TAL DIFERENCIAGAO,
COM A SEGUINTE NECESSIDADE:

2012 — manter servigos para garantir
a implementagdo da estrutura de
softwares e hardware, bem como
central de atendimento 24x7.

Tais servicos a serem executados no
exercicio, serdo somente o0s ndo
cobertos pela garantia no
fornecimento de  software e
hardware, visando o funcionamento

CONDICIONADA A PRIORIDADE
DEFINIDA JUNTO AO GOVERNO.

AREA DE TECNOLOGIA DO INDEA,
REMETENDO A SEFAZ PARA FINS DE
PAGAMENTO OU REALIZAGOES DE
INTERVENGOES SOBRE
INCONFORMIDADES.
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06

SERVICOS PROCESSAMENTO E
TRAFEGO DE DADOS POR
TRANSAGOES  ELETRONICAS DE

ATENDIMENTO (PC OU TERMINAIS)

integral da solugdo, nos padrdes a
serem ajustados para atender as
necessidades institucionais,
conforme peculiaridades do
ambiente de negdcio e tecnologia do
INDEA e SEFAZ.

2013 — a partir deste exercicio, com a
implantagdo integral do projeto,
fornecer todos os servicos de
suporte para manter o potencial
maximo da estrutura em
funcionamento, com a respectiva
infra-estrutura e quadro de pessoal
em quantidade e com competéncias
técnicas adequadas a um ambiente
de alta complexidade, conforme
padrdao de acordo de servigos
constantes deste Edital.

PAGAMENTO MENSAL, NO VALOR

TOTAL CORRESPONDENTE AO
VALOR UNITARIO DE CADA
TRANSAGAO REALIZADA  PELO

USUARIO, UTILIZANDO A SOLUGAO
INTEGRADA CONTRATADA, VEZES O
TOTAL DE TRANSACOES REALIZADAS
AO MES.

SERA ATESTADO CONFORME
RELATORIO GERENCIAL FORNECIDO
PELA EMPRESA E AUDITADO POR
SOFTWARE DE  GESTAO DE
OPERACOES A SER INSTALADO NA
SEFAZ, COM _POTENCIAL PARA
AFERICAO DAS OPERACOES NOS
TERMINAIS OU EM QUALQUER
ATIVO AUTORIZADO A OPERAR

INTEGRADO, COM A SEGUINTE
ESTIMATIVA  QUANTITATIVA _ DE
OPERACOES:

e 2011 — nenhuma operagdo
pelo usuario por estar em
implantagao a solugao;

e 2012 - 200.000 operagoes
ao Més;

e 2013 - mais
operagdes ao més;

150.000

Observagao:

1 - A partir de 2013 o total de
operagdes a serem realizadas pelos
usuarios esta estimado em 350.000

AREA DE TECNOLOGIA DA SEFAZ
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07

CUSTO DE RESSARCIMENTO POR

PERDAS ou ROUBOS DE
TERMINAIS DE COMUNICACAO
LOCADOS

ao més;
2 — Ocorre variagdo mensal,
conforme volume de operagdes
realizadas.

PAGAMENTO SEMPRE QUE
OCORRER O EVENTO, DEPOIS DE
HOMOLOGADO PELO

CONTRATANTE, DEVENDO CONSTAR
EM FATURA.

DEVERA SER ATESTADO PELO INDEA
PARA OS EQUIPAMENTOS SOB SUA
GUARDA/RESPONSABILIDADE

DEVERA SER ATESTADO PELA SEFAZ
PARA OS EQUIPAMENTOS SOB SUA
GUARDA/RESPONSABILIDADE

CABE A CADA ORGAO AVALIAR A
NECESSIDADE DE APURAGAO SOBRE
O EVENTO OCORRIDO.

ESTIMADO 01 EQUIPAMENTO AO
MES, A PARTIR DE 2012, CABENDO
APRESENTAGAO DO CUSTO NA
PROPOSTA.

AREA DE TECNOLOGIA INDEA E DA
SEFAZ, CONFORME LOCAL DE
OCORRENCIA DO EVENTO, COM
APURAGCAO QUANDO COUBER.

13.2. O pagamento sera efetuado mediante apresentacdo de Relatdrio Mensal (Modelo constante
no ANEXO | do Edital) e Nota Fiscal devidamente atestada pela area responsavel pelo
monitoramento bens/servicos, conforme acima especificado, e acompanhada dos Certificados de
Regularidade Fiscal descritos nos Decretos Estaduais n°s 7217/06, 8199/06 e 8426/06, obedecendo
aos prazos estabelecidos na Instru¢do Normativa n® 01/2007/SAGP/SEFAZ.

13.3. No preco a ser pago deverdo estar inclusas todas as despesas inerentes a: saldrios, encargos
sociais, tributarios, trabalhistas e comerciais, materiais, enfim todas as despesas necessarias ao
fornecimento dos objetos deste Pregao;

13.3.1. Caso o contratado se enquadre aos termos do CONVENIO ICMS 73/2004, o
pagamento correspondera ao PRECO LIQUIDO (SEM O ICMS) e sera utilizado para fins de

Emissao do Contrato, da Nota de Empenho e Documento Fiscal.

13.3.2. Caso o contratado ndo se enquadre aos termos do CONVENIO ICMS 73/2004, o
pagamento correspondera ao PRECO BRUTO (COM TODOS OS TRIBUTOS INCLUSOS) e sera
utilizado para fins de Emissdao do Contrato, da Nota de Empenho e Documento Fiscal.

13.3. Os pagamentos ao contratado poderdo ser realizados nos dias 10 (dez), 20 (vinte) e/ou 30
(trinta) de cada més, conforme disposto no art. 32 da Instru¢do Normativa n2 01/2007-SAGP/SEFAZ;
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13.3.1. Quando a data de pagamento da Nota Fiscal, de acordo com o previsto no item 13.3
coincidir com dia ndo util, o pagamento ocorrera no proximo dia util;

13.3.2. Ressalta-se que o prazo acima descrito pode ser estendido quando os atestos
ocorrerem no periodo entre o final e inicio de exercicio financeiro do Estado.

13.4. As demais clausulas detalhando a forma de pagamento estdo dispostas na MINUTA DE
CONTRATO que é parte integrante deste Edital.

14. DA GARANTIA CONTRATUAL

14.1. Para seguranc¢a do Contratante quanto ao cumprimento das obrigacdes contratuais, o licitante
vencedor deverd apresentar garantia contratual, em conformidade com o paragrafo 12 do artigo 56
da Lei Federal n. 8.666/93, no percentual de 4 % (quatro por cento) do preco global contratado,
atualizdvel nas mesmas condicdes deste, sendo que as cldusulas referentes ao detalhamento das
formas de apresentar a referida garantia, estdo dispostas na minuta de contrato (ANEXO Il deste
Edital).

15. DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

15.1. O interessado que se comportar de modo inidéneo, fizer declaracdo falsa ou cometer fraude
fiscal, garantido o direito prévio da citacdo e da ampla defesa, ficard impedido de licitar e contratar
com a Administracdo, pelo prazo de até cinco anos, enquanto perdurarem os motivos
determinantes da punicdo ou até que seja promovida a reabilitacdo perante a prdpria autoridade
gue aplicou a penalidade;

15.2. O ndo comparecimento ou a recusa injustificada do Credenciado para a assinatura do contrato
sujeitara o desistente as sancGes estabelecidas no item 15.3. deste Edital, nos termos do artigo 81
da Lei Federal n? 8.666/93;

15.3. O descumprimento das obrigacdes e demais condi¢cdes do Contrato, poderd a Contratante,
garantida o direito ao contraditério e a prévia e ampla defesa da Contratada, no prazo de 05 (cinco)
dias uteis, aplicar as seguintes sanc¢des, sem exclusdao das demais penalidades previstas no artigo 87
da Lei 8.666/93:

a) Adverténcia;

b) Multa;

c) Rescisao;
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d) Suspensao temporaria do direito de participar em licitagdes e impedimento de contratar
com a administragdo publica, por prazo ndo superior a dois anos;

e) Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdao Publica,
enquanto perdurarem os motivos determinantes da puni¢cdo ou até que seja promovida a
reabilitacdo, perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, que serda concedida
sempre que a contratada ressarcir a administracao pelos prejuizos resultantes e depois de
decorrido o prazo da san¢ao aplicada com base no item anterior.

15.4. Os critérios e condicOes relativos a aplicacdo das sancdes mencionadas nesta clausula estarao
descritas detalhadamente na MINUTA DO CONTRATO, que faz parte integrante deste Edital para
todos os fins.

16. DA DOTACAO ORCAMENTARIA

16.1. As despesas decorrentes deste Pregdo serdo levadas a débito das seguintes dotacdes
orcamentarias:

Projeto Atividade: Dotacdo Orcamentaria: Fonte:

3390-3919
Aquisi¢do e licenciamento de
Softwares de aplicacado

4235 3390-3939 106
2009 Locacgao de equipamentos de 240
processamento de Dados
3391-4716

INSS - Parte Estado

16.2. Serao emitidas Notas de Empenho nos exercicios de 2011, 2012 e 2013 em atendimento as
despesas dos respectivos exercicios.

16.3. As despesas tém adequacdao orcamentdria e financeira com a Lei Orcamentdria Anual e
compatibilidade com o Plano Plurianual e Lei de Diretrizes Orcamentarias.

17. DAS DISPOSICOES GERAIS

17.1. E facultada ao(a) Pregoeiro(a), em qualquer fase da licitacio, a promocdo de diligéncia
destinada a esclarecer ou complementar a instrucao deste processo, vedada a inclusao posterior de
documentos ou informacgdes que deveriam constar no ato da sessdo publica;

17.2. Fica assegurado a SENF o direito de no interesse da Administracdo, anular ou revogar a
qgualquer tempo, no todo ou em parte a presente licitacdo, dando ciéncia aos participantes na forma
da legislacdo vigente;
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17.3. Os proponentes sdao responsaveis pela fidelidade e legitimidade das informagGes e dos
documentos apresentados em qualquer fase da licitagdo;

17.4. N3o havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a realizagdo
do certame na data marcada, a sessdao serd automaticamente transferida para o primeiro dia util
subseqliente, no horario e local, anteriormente estabelecidos, desde que ndao haja comunicagao do
(a) Pregoeiro (a) em contrario;

17.5. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e anexos, excluir-se-a o dia do inicio e
incluir-se-a o do vencimento. Sé se iniciam e vencem os prazos em dias de expediente na SENF -
SEFAZ;

17.6. A Administracdo poderd convocar o contratado para negociar a reducdo dos precos, mantendo
o mesmo objeto cotado, na qualidade e nas especificacdes indicadas na proposta, em virtude da
reducdo dos precos de mercado;

17.7. O desatendimento das exigéncias formais ndo essenciais ndo importara o afastamento do
licitante, desde que seja possivel a afericdo da sua qualificacdo e a exata compreensdo da sua

proposta, durante a realizacdo da sessdo publica de Pregao;

17.8. As normas que disciplinam este Pregdo serdo sempre interpretadas em favor da ampliacdo da
disputa entre os interessados, sem comprometimento da seguranca do futuro fornecimento;

17.9. O foro para dirimir questdes relativas ao presente Pregdo sera o de Cuiaba-MT, com exclusao
de qualquer outro.

Cuiab3a-MT, 22 de novembro de 2011.

RADIANA KASSIA E SILVA CLEMENTE
PREGOEIRA

BENEDITO NERY GUARIM STROBEL
Secretario Adjunto Executivo do Nucleo Fazendario
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ANEXO |
OBJETO, DESCRICAO DETALHADA DO OBJETO

DISPOSICOES GERAIS
1. DO OBJETO:

O objeto do presente Edital ¢ a CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA EM SOLUGAO
INTEGRADA DE APLICATIVOS, HARDWARE E SERVICOS DE SUPORTE 24 X7, ENVOLVENDO SISTEMA
QUE PERMITA A GESTAO AGROPECUARIA E A AMPLIACAO DE PONTOS DE ATENDIMENTO AO
CONTRIBUINTE, COM SOLUCOES QUE PERMITAM A INTEGRAGAO E PORTABILIDADE DE DADOS
E/OU INFORMAGOES COM APLICATIVOS FAZENDARIOS E AGENTES BANCARIOS DE ARRECADACAO
DE TRIBUTOS, COM TRATAMENTO E ROTEAMENTO DE TRANSACOES ELETRONICAS, EMISSAO DE
DOCUMENTOS ELETRONICOS E HARDWARE COM MOBILIDADE PARA CAPTURA DE DADOS E
TRANSMISSAO “ONLINE” EM TEMPO REAL, COM AUTENTICAGAO VIA CERTIFICAGAO DIGITAL,
ATRAVES DE GPRS, WIFI, BLUETOOTH E USB, COM REFERENCIAL GEOGRAFICO INTEGRADO
OPCIONAIS E INTERFACE PARA OUTROS DISPOSITIVOS, IDENTIFICADORES ELETRONICOS, BEM
COMO INFRA-ESTRUTURA DE PROCESSAMENTO, ARMAZENAMENTO E TELECOMUNICAGOES.

2. DESCRICAO ANALITICA DO OBJETO:
2.1 - Fornecimento de licenga de Sistema de Gestdo e Controle Agropecuadrio consiste em:

Um aplicativo que possibilite a integracdo dos setores produtivos, em especial da pecuaria e
agricultura, com o servico oficial de defesa agropecudria do Estado, integrado com aplicativos de
controle fiscal e sistema bancario, contemplando evolu¢bes tecnoldgicas durante o periodo
contratado, principalmente com funcionalidades de:
- Cadastro das exploracdes agropecuarias;
- Registro das vacinagdes oficiais;
- Gerenciamento de rebanho / estoque por propriedade e espécie animal/vegetal;
- Lancamento do rebanho individualizado e/ou em lote, com genealogia;
- Controle do Manejo e Estoque vegetal e animal;
- Controle zoo fitossanitario;
- Controle de Compras e Vendas de Animais e vegetais;
- Controle de Producdo e Reproducao.
- Alimentacdo de dados do cadastro, eventos sanitarios e transito direto da unidade produtiva,
permitindo um ganho de tempo e reducdo de custos nas UVL's;
- Evolucdo do Rebanho e da producdo de vegetais Automatizados;
- Possibilite a implantacdo de Mddulo Sistémico Fazenddrio, considerando legislacdes e regras de
tributacdo, fiscalizacdo e arrecadacdo de tributos, com funcionalidades como:

e Interface e operacdo em tempo real, com os sistemas, software de interface, equipamentos

e infra-estrutura de comunicacdo;
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Cadastro de produtos;

Cadastro de contribuintes;

Controle de estoque do contribuinte;

Regras de tributacao;

Regras de arrecadacao;

Controle de certidGes/assinaturas digitais;

e Cadastro de usuarios do sistema;

e Integracdo com o sistema bancario contratado ou conveniado com a SEFAZ;

e Log de auditoria sistémica;

e Integracdo a demais sistemas fazendarios requeridos na implementacdo da solucdo
contratada;

e Insercdo de outros servigcos aos contribuintes ou de interesse do Governo, compativel com a

solugdo ja contratada.

- Emissdao de documentos “online” através de terminais eletrénicos portateis coletores de dados,
com autorizacao e autenticagao via chave institucional de certificagao digital, observando o que
preconiza as normas reguladoras do Ministério da Agricultura sobre emissdo eletrénica de
documentos:

e Emissdo de GTA (Guia de transito animal);

e Emissdo de PTIV (Permissdo de transito interno de vegetais);

e Emissdo do CFO (Certificado Fitossanitario de Origem);

e Emissdo do NFP (Nota Fiscal do Produtor) e NFA (Nota Fiscal Avulsa);
Emissdo de CTA (Conhecimento de Transporte Avulso);
Emissdao de Documento de Arrecadacgao;
Emissdo de Documento eletrénico para acobertar e acompanhar o transito de mercadorias.

2.2 - Fornecimento de Terminais Eletronicos e Tecnologia de Acesso ao contribuinte:

2.2.1 - Locagdao mensal de terminais de comunicac¢do, sob demanda, conforme especificado a seguir,
para captura e transmissdo de transagGes eletronicas, com tecnologia GSM/GPRS, suporte a leitor
de SMARTCARD integrado, impressora segura integrada, com o cartdo de comunicagao SIMCARD,
devidamente ativado, necessarios para a telecomunicacdo de dados entre os equipamentos
eletrénicos e o banco de dados do Estado, possuindo ainda SOFTWARE FORMATADOR E ROTEADOR
DE TRANSACOES ELETRONICAS que garanta a interface com banco de dados/aplicativos do INDEA,
SEFAZ e Agentes Bancarios contratados/conveniados, necessdrio para efetivacdo das transacdes
eletronicas advindas da plataforma de terminais méveis ou fixos e/ou outros meios de captura, tais
como computadores PCs;

Os terminais deverdo ser disponibilizados ao contratante para instalacdo nos municipios e érgaos
gue integram a estrutura de Governo ou 6rgdos do Poder Publico Municipal. Poderdo ainda ser
instalados em estabelecimentos de entidades de classe e comerciais de médio ou grande porte,
onde tenhamos estruturas de seguranca, elétrica e qualquer sistema de comunicacao via WEB.
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Nos casos de equipamentos instalados no Poder Publico Municipal, devera ser firmado Termo de
Cooperagao pelo INDEA, estabelecendo os requisitos de utilizagao, responsabilidades das partes
qguanto a utilizacao, danos ou roubos, procedimentos e canais de comunica¢ao para os casos de
necessidades de suporte técnico em caso de problemas de software, hardware ou na utilizagdo da
tecnologia disponibilizada.

No caso de instalagdo junto a escritérios de entidades classistas ou do comércio, devera ser lavrado
termo de Comodato pelo INDEA, a titulo gratuito, contendo o objeto inerente ao servigo publico que
estd sendo disponibilizado, servicos disponiveis, facilidades ao usuario, orientacdes basicas para
utilizacdo, canais de comunicacdo e endereco de remessa dos equipamentos em caso de problemas
nao sanaveis pelo servigo de atendimento a distancia a disposi¢ao no INDEA, SEFAZ ou Contratado.

Devem ainda constar a responsabilidade do comodatario em caso de perdas ou roubo do
equipamento, quando este deve comunicar de imediato o INDEA, que demandard novo
equipamento ao Fornecedor, que disponibilizard num prazo maximo de 30 (trinta) dias.

O custo com transporte ou correio entre o estabelecimento onde encontra-se instalado o Terminal
até uma Unidade do INDEA, no caso de troca por problemas em garantia ou novos equipamentos,
deverd ser arcado pelo Comodante.

Devera constar em cldusula contratual a autorizacdo expressa da contratada possibilitando a cessao
por comodato a terceiros, pelo Governo, dos Terminais locados, com a responsabilidade do Governo
em repor ou ressarcir em caso de perdas ou roubos o Contratado. O custo de ressarcimento deve
ser apresentado na proposta de preco.

O atesto para o pagamento da locagdo sera efetuado pela SEFAZ, apds confirmagdo nos relatérios
gerenciais “online” fornecidos pela contratada, via software especifico, indicando os pontos de
atendimento com terminais ativos e sendo utilizados na prestac¢ao do servigo publico.

O software deve prover informagdes do volume de operagdes realizadas em determinado periodo,
na plataforma de terminais méveis ou fixos e/ou outros meios de captura, tais como computadores
PCs, gerando potencial de filtro dos pontos inativos ou com baixa utilizagao.

Os Suprimentos de materiais de consumo, como bobina de papéis, deverao ser fornecidas pelo
INDEA ou SEFAZ, conforme pontos de atendimento ativos e sob responsabilidade dos mesmos,
observando as especificacbes técnicas recomendadas pelo Contratado para uso nos Terminais
Eletronicos de Atendimento.

A utilizacdo dos Terminais e demais solu¢des contratadas, serdo de uso exclusivo para a prestacao
de servicos publicos do Poder Executivo do Estado de Mato Grosso.

2.2.2 - Fornecimento de servicos de acesso por chaves proprietarias com certificacdo digital
institucional, ao Sistema de Gestdo Agropecuario e modulo sistémico fazendario, a serem ativadas
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por demanda do contratante, com operagao através de cartdes do contribuinte com tecnologia
SMARTCARD fornecido pelo contratado, com as logomarcas e informac¢des definidas pelo Governo,
conforme descricdao técnica do subitem 2.3.2 deste ANEXO |, que contemple multiplas aplicagGes
seguras em, no minimo 10 slots/areas apartadas, possibilitando ainda:

v' Area especifica e protegida para a imagem marca fogo;

v Area especifica e protegida para dados da SEFAZ, incluindo o ID do
produtor/contribuinte, chave de seguranca (senha especifica para acessar essa area
do chip SMARTCARD), certificado digital, controle conta corrente e saldo para o
pagamento de tributos, inclusive taxas para emissdo de documentos e demais
informacgdes que permitam a operacdo integrada pelo usudrio;

v' Area especifica e protegida para utilizagdo pelo INDEA, incluindo ID do produtor,
chave de seguranca (senha especifica para acessar essa area do chip SMARTCARD),
dados de estoque do produtor, dados de sanidade (incluindo controle de compras de
vacinas) e demais informacdes que permitam a operacao integrada pelo usudrio;

v’ Suportar aplicacdes financeiras padrdo EMV (EUROPAY, MASTERCARD VISA)

Tal solucdo, necessdria para identificar o produtor rural e sua propriedade junto a SEFAZ e INDEA,
deverd prover seguranca em todas as transacoes eletronicas e podera ser ativada através dos
terminais de comunicacdo ou nos sites dos referidos érgdos, contendo Chave de Certificacdo
Institucional do Governo, que permitird a operacdao por 12(doze) meses, cabendo ativacdo ou
renovacdo pelo mesmo periodo sempre que requerido junto a SEFAZ, acompanhado do devido
cartdo SMARTCARD a ser fornecido pelo contratado, com a tecnologia mencionada, garantindo
interface com a plataforma de tecnologia tratada neste Edital. Os servicos e demais recursos de
tecnologia requeridos para que a solugao seja entregue em condi¢des de operacao pelo usudrio sao
de responsabilidade do contratado.

2.3 - Especificagdo Técnica dos EQUIPAMENTOS E ACESSORIOS:

2.3.1 - COLETOR DE DADOS PORTATIL TERMINAL ELETRONICO

Display LCD Grafico 128X64 dots + capacidade para icones

Teclado 19 teclas, certificado EMV2000

Leitor de Trilha magnética Trilhas 1&2,1SO07811

Leitor de Smart Cards Certificado EMV L1 & L2, 1SO7816, 2 SAM

Antena UHF Antena RFID de alta frequéncia, integrada.(opcional)

Impressora Térmica de 2", cAmara de 30mm, velocidade 75mm/s

CPU RISC ARM 32 bits

Memoria 8M Flash(expansivel 132M), 16M SDRAM, 2M SRAM

Porta Serial 4 canais (USB/RS232), integragdo com antenas externas, com leitores RFID de baixa
frequencia 1IS011784/11785, balancas eletrénicas, PCs,

Modem GPRS Quad band, Class 10, 2 SIM SLOTS

Antena GPRS Antena Interna em formato PCB

Modem GPS Sattelite GPS Integrado (opcional)
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Leitor Codigo de Barras Integrado - bi-dimensional (opcional)
Leitor OCR Integrado (opcional)
Fonte de Alimentagdo 85 ~ 256V, 50/60Hz - Autovolt
Bateria Lithiun lon - 2,000 mAh ( 7.2V)
Tratamento de Chaves MKEY/SKEY, DUKPT(protegido) - simultdneos - até 20MKEYs Standard
Algoritmos(co-processador RSA, 3DES, DES
interno)
Lacres Fisicos e Logicos, complacentes PCIPED
Comunicagdo CARTAO SIMCARD HLR19- CPU 16 bits — memédria 128 kb EEPROM — Protocolo

GSM/GPRS/EDGE/3G - instalado nos terminais, ja ativado junto as operadoras de
telecomunicacgdo.

FungOes basicas Ativacao e desativa¢do da Certificagdo Digital Institucional;
Requerimento de acessorios (cartdo);
Alteragdo Senha de acesso;

Identificagdo do Produtor para a Emissdo de NFP/DANFE/GTA/PTIV/CFO/DAR com
senha exclusiva e certificado digital institucional;

Bloquear o usuario apods 5 tentativas de senhas erradas;

Permitir o desbloqueio do usuario.

2.3.2 - CARTAO INTELIGENTE SMARTCARD PRE ATIVADO PARA CHAVE DE ACESSO.

e Capacidade minima de 32k em EEPROM

e  Certificagdo FIPS 140-2 nivel 3

e Padrdo ISO 7816

e Complacente a norma EMV 4.2 ou superior

e Complacentes aos padrdes PKCS #1, #11, #15

e Certificados x509 v3

e Versdo do sistema operacional JAVA 2.1.1 ou superior

e  Processamento de algoritmos criptograficos 3DES, RSA

e Geragdo e Processamento de chaves DUKPT

e Material do Cartdo: PVC para durabilidade minima de 5 anos

e Compativel ao padrao Global Platform 2.0.1 ou superior

e Tempo de acesso maximo requerido: 1,10ms

e Tipicamente mais de 500.000 ciclos de Escrita/Apagamento a uma temperatura de 252 C.
e 10 anos de retenc¢do de dados

e Sistema Operacional: Java Card

e Impressao colorida (4 cores) frente e verso, com customizagdo individual (visual e eletronica)

2.4 - Prestacao de servicos de suporte para manuten¢do das solugdes integradas de software e
hardware:

Contempla todos os servigos necessarios e provimento de recursos requeridos para disponibilizar a
solucdo tecnoldgica em produgdo, customizacdo, manutencdo e atendimento ao cliente em
processos presenciais ou remotos de intervengGes preventivas e/ou corretivas, em regime 24x7,
cuja forma de punigdes por descumprimento do Acordo de Nivel de Servico, em sua forma de
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mensuragao e percentuais, estao reportadas no ANEXO |, devendo a implantagdo ser estruturada
em duas fases:

12 Fase: Em 2012 manter servigos de suporte requeridos para implantagao do objeto
contratado e central de atendimento, no padrdao 24x7, para suportar as necessidades dos
contratantes ou usudrios, a medida que forem sendo colocadas as solugdes em produgdo e
realizadas operagdes pelos usudrios ativados gradativamente, inclusive no que se refere a ajustes
nas solugdes em fungao das peculiaridades nos ambientes de tecnologia e negdcio dos contratantes;

22 Fase: A partir de 2013 manter servicos de suporte técnico especializado e central de
atendimento, em sistema de operacdao 24x7, com potencial maximo em nivel de infra-estrutura,
recursos tecnoldgicos e quadro de pessoal em quantidade e competéncias requeridas para garantir
o funcionamento em um ambiente de alta disponibilidade e complexidade, operando com o volume
estimado de utilizacdo dos servicos publicos pelos usuarios, nas diversas regides do Estado de Mato
Grosso, envolvendo principalmente:

e Servicos de implantagado de aplicativos, contemplando a customizagao e integra¢ao do
software especialista em gestdo/controle agropecuario a ser fornecida, bem como o
Modulo Sistémico Fazenddrio, que permita a integracdo, portabilidade de dados,
integracdo com sistema bancario, expedicdo de documentos e geracdo de informacgdes
fiscais.

A ser realizado por técnicos da contratada, envolvendo equipes do INDEA, CEPROMAT, SEFAZ e
Sistema Bancario contratado/conveniado, cujo plano de trabalho deverd ser consolidado apds
diagnéstico das solugbes e ambientes de tecnologia envolvidos, definicdo das necessidades
institucionais e estruturacdo das etapas e atividades a serem desenvolvidas. Ndao devendo
ultrapassar ao prazo maximo de 30 (trinta) dias para implementacdo dos médulos de gestdo e
controle agropecuario (animal e vegetal) e 180 (cento e oitenta) dias, no maximo, para implantacao
de todos os médulos e funcionalidades da solucdo integrada contratada, em 2012.

Estabelecer como requisito a alocacdo de profissionais que dominem as plataformas em uso nos
6rgados envolvidos, conforme perfil de competéncia e experiéncia exigida para o objeto desta
contratagao.

e Servicos de manutengdo preventiva ou corretiva nos Sistema de Gestdo Agropecuario,
inclusive mdédulo sistémico fazendario, nos softwares de integracdo e comunicacao,
bem como terminais de comunicacdo e demais equipamentos e ativos que integram a
plataforma de tecnologia requerida para manutencdo do objeto contratado.

S3o os servicos a serem executados por profissionais com perfil requerido para atuacdo aprovado
pelo cliente, envolvendo principalmente as seguintes classes e acordo de servicos, onde as punicdes
por descumprimento do Acordo de Nivel de Servico, em sua forma de mensuracao e percentuais,
estdo reportadas neste ANEXO I, do Edital:
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1 — Servicos de manutencdo preventiva, envolvendo implementa¢bes de carater
preventivo, visando o tratamento e mitigacao de riscos funcionais e ndo funcionais, para
garantir a eficiéncia e continuidade do negdcio da contratante. Os servigos integrantes
dessa classe devem ser realizados em padrdes de servigos acordados com o cliente ou
sempre que requerer intervengdes identificadas pela contratada. Os servigos integrantes
dessa classe devem observar ao seguinte acordo de nivel de servigos:

1.1 — Prazo para diagndstico e implementacdo de nivel critico alto — maximo 24 horas;

1.2 - Prazo para diagndstico e implementagdo de nivel critico médio — maximo 10

dias;
1.3 — Prazo para diagndstico e implementagdo de nivel critico baixo — maximo 30 dias.

2 - Servigos de manutengao corretiva, envolvendo implementag¢des de carater reativo,
visando o tratamento de incidentes funcionais e ndo funcionais, para garantir a eficiéncia
e continuidade do negdcio da contratante. Os servicos integrantes dessa classe devem
observar ao seguinte acordo de nivel de servigos:

2.1 — Prazo para diagndstico e solugao de problemas de nivel critico alto — maximo 12
horas;

2.2 - Prazo para diagndstico e problemas de nivel critico médio — maximo 24 horas;

2.3 — Prazo para diagndstico e problemas de nivel critico baixo — maximo 10 dias.

Na ocorréncia de situacdes de intervencdo que fogem a governabilidade da contratada, os acordos
de servicos mencionados nos dois itens anteriores podem ter seus prazos ampliados, desde que
apresentado diagndstico urgente, com a identificacdo do problema, causas e solu¢des propostas,
com estimativas de prazos, para homologa¢ao e monitoramento da contratante.

3 - Servigos de manutencao evolutiva, envolvendo implementagdes de atualiza¢bes dos

aplicativos SW, novas integracdes, desenvolvimento de novos relatdrios e outros

servicos ndo considerados como manutengdes sistémicas, e sim novas implementagdes.
O plano de trabalho e cronograma de execug¢do deve ser construido e acordado com o cliente, sob
demanda, a serem executados por profissional com perfil adequado a demanda efetuada pela
contratante.

4 — Os servicos em pauta poderao ser executados de modo presencial ou a distancia,
devendo ser mantida estrutura de atendimento com capacidade de operagdo em regime
de 24x7, por pessoal técnico especializado, com procedimentos institucionalizados, com
potencial para atender a toda solucdo integrada (hardware, software, servicos,
comunicacao, seguranca da Informacdo, integracdo plataforma tecnoldgica da SEFAZ,
INDEA, Sistema Bancario contratado/conveniado, usuarios da solucdo) cabendo as
partes envolvidas, principalmente os seguintes atendimentos:
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4.1 — Atendimento de 12 nivel — A ser executado pelo INDEA, através de sua Central
de Atendimento, com redirecionamento para a Central de Atendimento da SEFAZ,
guando couber, nas situagdes de:

) Orientacdes bdsicas ao servidor, estabelecimento ou usudrio final sobre como
operar o sistema para impressdao de documentos, débito em conta ou outra solugdo
instalada, integrante do servigo prestado pelo Governo;

° Orientacdes bdsicas sobre problemas de operacdo ou de hardware que geram
mau funcionamento do equipamento, indicando os procedimentos de remessa dos
equipamentos para instalagdo, substituicdo, troca ou manutencdo em caso de pane,
perda ou roubo;

. Informagdes sobre os servicos publicos disponiveis ao usuario e os
procedimentos para que possa usufruir das funcionalidades do sistema, retirar e ativar
seu cartdao SMARTCARD;

. Outras informagGes bdsicas de rotina inerentes ao atendimento de 12 nivel;

. Designagao de equipe aos locais de atendimento para avaliar ou atuar sobre
problemas bdsicos que ndo requeiram substituicdo de equipamentos ou remocao destes
do local para manutengao.

4.2 — Atendimento de 22 nivel — A ser executado demandado junto a Central de
Atendimento da contratada, que deve operar em regime 24x7, nas situacdes de:

4.2.1. Links de comunicagdo: diagndsticos de capacidade de banda, performance e de
problemas de disponibilidade; ativacao, reativacdo e cancelamento, inclusive junto as
operadoras de telecomunicacgao.

e Nivel critico - alto — Diagndstico até 08 horas. Solucdo até 24 horas;

e Nivel critico - médio — Diagndstico até 24 horas, Solucdo até 48 horas;

o Nivel critico - baixo — Diagndstico até 48 horas. Solucao até 08 dias.

4.2.2. Expedicdo de relatdrios gerenciais e operacionais de ordens de servico, conforme
demanda do contratante.

e Nivel critico — alto — Diagndstico até 24 horas. Solugao até 48 horas;

e Nivel critico — médio — Diagndstico até 24 horas, Solucdo até 72 horas;

e Nivel critico — baixo — Diagndstico até 48 horas. Solucdo até 10 dias.

4.2.3. Sistemas com erro, lentiddo, indisponiveis.

e Nivel critico — alto — Diagndstico até 04 horas. Solucao até 06 horas;

e Nivel critico — médio — Diagndstico até 08 horas, Solucdo até 24 horas;
e Nivel critico — baixo — Diagndstico até 48 horas. Solucdo até 05 dias.

4.2.4. Problemas de hardware (terminais de atendimento) ou nos cartdes em uso no
ambiente de producdo, tornando indisponivel o servico, cuja solucdo possa ser
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implementada remotamente e ndo seja necessaria a substituicdo de equipamento ou do
cartao.

e Nivel critico - alto — Diagndstico até 04 horas. Solucdo até 06 horas;

e Nivel critico - médio — Diagndstico até 08 horas, Solucdo até 24 horas;

e Nivel critico - baixo — Diagndstico até 48 horas. Solugao até 05 dias.

Nas situagdes em que forem necessdrias as substituicdes de equipamentos, fica o INDEA
responsavel pela coleta e remessa dos equipamentos até a Central de Manutencdo da
contratada, via sedex do correio, que abrird Ordem de Servico, fara diagndstico,
informara solucdo ao contratante e promovera o retorno em até 72 (setenta e duas)
horas depois de informado.

Ao contratado, caberd o custo com o correio, quando da devolucdo dos equipamentos
até a central de atendimento do INDEA, em funcdo de serem locados.

4.2.5. Interface ou relacionamento com o Sistema Bancario conveniado/contratado, para
garantir a capacidade e eficiéncia nas transacées

e Nivel critico - alto — Diagndstico até 08 horas. Solucdo até 12 horas;

e Nivel critico - médio — Diagnéstico até 12 horas, Solucdo até 48 horas;

e Nivel critico - baixa — Diagndstico até 72 horas. Solucdo até 10 dias.

4.2.6 Outros servicos requeridos para garantir o cumprimento do objeto contratado,
visando a manutencdo da solucdo integrada operando no regime 24x7.

o Nivel critico - alto — Diagndstico até 24 horas. Solucdo até 48 horas;

o Nivel critico - médio — Diagndstico até 24 horas, Solucdo até 72 horas;

e Nivel critico - baixa — Diagndstico até 48 horas. Solucdo até 08 dias.

Na ocorréncia de situag¢bes de intervencdo que fogem da governabilidade da empresa,
os acordos de servicos mencionados nos dois itens anteriores podem ter seus prazos
postergados, desde que apresentado diagndstico urgente, com a identificacdo do
problema, causas e solugdes propostas, com estimativas de prazos, para homologacao e
monitoramento da contratante.

2.5. Servicos e manutencdo de infra-estrutura de equipamentos (servidores e outros ativos de rede),
em ambiente proprio, inclusive sistema de comunica¢cdo em rede publica, através de APN privada,
gue deve prover acesso e operacao 24x7 aos servicos a serem disponibilizados através das solucdes
constantes do objeto contratado, com potencial para atender as demandas de operacgdes regionais,
onde o contratante possuir terminais eletrénicos de atendimento ao usuario instalado no Estado de
Mato Grosso, com tempo de resposta de, no maximo, 10 (dez) segundos, além de equipe técnica
especializada para prover aos atendimentos de suporte técnico.

Ndo cabe ao Governo, mas sim a contratada, os custos para manutencdo desta infra-estrutura, no
padrdo requerido para implementacdo do objeto contratado. Problemas que comprometem o
padrdo de operacdo 24x7, oriundos de causas que ndo estdo sob a governabilidade direta da
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empresa para solugao, terdao os prazos de solu¢ao negociados junto ao contratante, apds geracao de
relatério técnico no menor prazo possivel, conforme acordo de nivel de servigo firmado, informando
causa efetiva com estimativa de prazo de solugdo.

3. ACORDO DO NiVEL DE SERVIGO:

A qualidade do servico a ser prestado pela CONTRATADA a CONTRATANTE serad avaliada pelos
critérios do Acordo de Nivel de Servigo definidos a seguir:

1. Prazo de Atendimento — Define-se como atendimento, o prazo para que a CONTRATADA
comparega presencialmente no local da abertura do chamado em condigGes de iniciar a resolugao
do problema em questdo ou inicie a intervencdo remotamente. Os prazos sdo definidos de acordo
com a localidade, conforme tabelas de faixas a seguir;

2. Prazo de Solucdo do Problema — Define-se como solugdo, o prazo para que a CONTRATADA
restabeleca o funcionamento normal do servico que originou a abertura da Ordem de Servico ou
atenda a solicitacdo da CONTRATADA,;

3. Nao havendo expedicdo de Ordens de Servico em funcdo da regularidade no ambiente de
producdo, envolvendo a solucdo implantada, bem como haja acordo entre as partes na revisdo dos
niveis de servico, motivados por situacdes cuja solucdo ndo estd sob governabilidade integral da
contratada, o mesmo fara jus ao recebimento integral do valor mensal faturado, cabendo
homologacdo do Coordenador de Tecnologia da SEFAZ;

4. Nao deverdo ser considerados os servicos sob responsabilidade do INDEA, constantes do
termo de acordo firmado com tal érgao.

No 1 - Prazo de Atendimento de OS’s

Item

Descricao

Finalidade

Garantir um atendimento célere as demandas da SEFAZ.

Meta a cumprir

Diagndstico e atendimento inicial para o problema, conforme prazos
definidos.

Instrumento de medigao

Relatério de Acompanhamento de Ordens de Servigo

Forma de acompanhamento

Os relatérios de acompanhamento serao verificados e validados pela
CONTRATADA.

Periodicidade

Mensal

Mecanismo de calculo

X = Quantidade de OS atendidas no prazo / total de OS’s no més * 100

Inicio de Vigéncia

Inicio da medigao a partir da assinatura o contrato e inicio das atividades.
Aplica¢ao dos descontos a partir de 90 dias apds a assinatura do contrato.

Faixas de ajuste no pagamento

X superior a 90 % - sem descontos.
X entre 70 e 90% - desconto de 5% no valor do servigo mensal
X inferior a 70% - desconto de 10% no valor do servico mensal

Sangoes X inferior a 60% - além do desconto de 10%, previsto anteriormente,
aplica¢des de sang¢des contratuais previstas na lei 8.666/93 por inexecugio
parcial do contrato.

Observagoes Os descontos previstos sdo cumulativos com o ANS no 2.
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No 2 - Prazo de Solugao de OS’s

Item

Descrigao

Finalidade

Garantir a manuteng¢do do ambiente em produg¢do num padrdo satisfatério.

Meta a cumprir

Solugdo do problema, conforme prazos definidos.

Instrumento de medigao

Relatério de Acompanhamento de Ordens de Servigo

Forma de acompanhamento

CONTRATADA.

Os relatérios de acompanhamento serao verificados e validados pela

Periodicidade

Mensal

Mecanismo de calculo

Y = Quantidade de OS resolvidas no prazo / total de OS’s no més * 100

Inicio de Vigéncia

Inicio da medig3do a partir da assinatura o contrato e inicio das atividades.
Aplica¢ao dos descontos a partir de 90 dias apds a assinatura do contrato.

Faixas de ajuste no pagamento

Y superior a 90 % - sem descontos.
Y entre 70 e 90% - desconto de 5% no valor do servigo mensal
Y inferior a 70% - desconto de 10% no valor do servigo mensal

Sangoes Y inferior a 60% - além do desconto de 10%, previsto anteriormente,
aplica¢des de sang¢des contratuais previstas na lei 8.666/93 por inexecugio
parcial do contrato.

Observagoes Os descontos previstos sdo cumulativos com o ANS no 1.

A tabela a seguir apresenta um resumo sobre as faixas de ajustes no pagamento mensal em relagdo ao cumprimento

do ANS:

Prazo de Solugdo superior
a90%

Prazo de Solugao de 70 a
90%

Prazo de Solugao abaixo de
70%

Prazo de Atendimento
superior a 90%

Nenhum desconto
previsto.

Desconto de 5% no valor
do servigo no més

Desconto de 10% no valor
do servigo no més

Prazo de Atendimento de
70 a 90%

Desconto de 5% no valor
do servigo no més

Desconto de 10% no valor
do servigo no més

Desconto de 15% no valor
do servigo no més

Prazo de Atendimento
abaixo de 70%

Desconto de 10% no valor
do servigo no més

Desconto de 15% no valor
do servigo no més

Desconto de 20% no valor
do servigo no més

Obs.: Nao serdao imputadas sansdes nos casos previstos nos requisitos dos itens 3 e 4 deste acordo.

Tabela 2. Faixas de ajuste de pagamento.

E importante observar que havera um periodo de adaptagdo (de trés meses), no qual ndo incidirda nenhum
desconto por descumprimento do ANS. No entanto, nesse periodo os mesmos serdao medidos e informados a
CONTRATADA para que a mesma possa realizar os ajustes necessdarios para uma prestagao de servigos com a
qualidade desejada pela SEFAZ.

Na fatura do quarto més, os descontos ja poderdo ser aplicados.

Modelo de Relatério de Chamados Mensais

Més de Referéncia — XXXX/20XX

No. OS | Criticidade

Objeto Solicitante

Data/Hora Abertura

Data/Hora
Atendimento

Data/Hora Solugdo

Total de Chamados no més
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Total de Chamados com atendimento atrasado

Total de Chamados com Solugao atrasada

3. DO PLANO DE TRABALHO/PROJETO BASICO

3.1. Descrigdo do Plano/Projeto:

Considerando ser projeto cuja andlise e definicdo de requisitos depende diretamente de
relacionamento com a equipe técnica, como condicdo para atender as peculiaridades das
necessidades e ambiente de tecnologia da contratante, o plano de trabalho devera ser a primeira
atividade a ser desenvolvido no contato com a empresa, observando no caso do Sistema de Gestao
Agropecudrio, contendo Médulo Sistémico Fazendario, a referéncia de prazo informada no Edital.

Devera também ser estruturado com a contratante, sempre que requerido, o plano de servigos de
manuten¢ao preventiva e evolutiva, respeitado os acordos de servico firmados entre as partes.

3.2. Metodologia de Acompanhamento:

Através de equipes técnicas compostas por membros da drea da receita publica e de tecnologia,
deverdo ser implementadas as seguintes praticas, conforme plano de trabalho estruturado e
homologado pelo contratante e contratado:

2 - Designacao de Gerente de Projeto

2 - Composi¢do de Equipe multifuncional INDEA / SEFAZ compostos por membros da area de
negécio e de Tecnologia dos érgaos;

2 - Definicdo dos entregaveis e aplicar metodologia de desenvolvimento e customizacdo
aprovada pela SEFAZ dos aplicativos a serem implantados, gerando toda documentacdo
necessaria;

9 - Realizacdo sistematica, através de software de gerenciamento de projetos, bem como por
reunides periddicas de acompanhamento, avaliacdo de atividades e de resolucdo de
problemas, visando o cumprimento do cronograma e a efetividade na entrega dos produtos e
servigos contratados;

2 - Realizacdo de projeto piloto, em ambiente de homologacdo e producdo, simulando
operacGes em pontos remotos e distintos do Estado.

3.3. Geréncia das atividades:

No momento da assinatura do contrato, tanto o contratante como a contratada deverdo indicar
formalmente os gestores de projeto, gestor do contrato e o gestor de relacionamento com o cliente.
Todas as fases de implementacdo do projeto devem contar de planos de trabalho firmado entre as
partes, sendo que a gestdo de execuc¢do deve ser suportada por metodologia e ferramenta de
tecnologia que suporte o acompanhamento sistemdtico das atividades ou tarefas definidas, os
prazos, as nao conformidades e histdrico das acdes desenvolvidas. Caso o contratante possua
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metodologia

ou ferramenta

especifica,

o contratado deve atender

aos requisitos de

acompanhamento apresentado, sendo possiveis ajustes negociados.

3.4. Responsabilidade das partes:

ITEM

OBJETO

LICENCAS DOS
SISTEMAS

LOCACAO DE
TERMINAIS

RESPONSABILIDADES DAS PARTES

CONTRATADA
Fornecer fontes do Sistema de Gestdo
Agropecuario, contemplando Mddulo Sistémico
Fazendario, mantendo atualizadas as versdes
com participagdo da contratante, observando
cronograma consolidado.
Promover as customizagdes evolutivas
conforme demandado pela contratante,
observando o plano de trabalho estruturado
entre as partes
Manter sigilo sobre a estrutura e
funcionalidades constantes dos sistemas,
visando ndo comprometer aos controles e
confiabilidade dos dados/informacges tratadas
pelo contratante
Entregar os equipamentos nos locais e prazos
contratados, de modo presencial ou correio,
assumindo o Onus de extravio durante o
percurso.
Proceder as adequagbes que se fizerem
necessarias, apos conferéncia dos materiais por
técnicos do INDEA ou SEFAZ, no prazo de 15
dias a contar da data de emissao do termo de
recebimento provisério quando constatado o
ndo cumprimento do requerido.
Atender prontamente para consertar ou
substituir os equipamentos ora requeridos,
caso apresentem defeito de fabricagdo,
durante a vigéncia da garantia bem como
prestar servico de manutengdo sistémica
conforme acordo de servigos constantes deste
termo.

Observar a garantia contratual de 12 (doze)
meses para sistemas e equipamentos
fornecidos.

Arcar com os custos de remessa ao INDEA ou
SEFAZ dos equipamentos novos ou substituidos
por garantia ou ndo funcionamento por
problemas no equipamento, ndo causados por
mau uso.

CONTRATANTE

Utilizar fontes para efeito de dominio
patrimonial, devendo qualquer alteragdo no
Sistema ser informadas a contratada, para
ndao comprometer as atualizagGes de versoes

Ndo fornecer os sistemas contratados a
terceiros, sem o devido posicionamento ou
consentimento formal do contratado.

Manter informado ao contratado os locais de
entrega e responsaveis, inclusive sempre que
ocorrer alteracdo de responsdveis e
enderecos.

Proceder ao recebimento provisério dos
equipamentos entregues, conferindo as suas
especificagdes com o padrdo contratado, no
prazo maximo de 05 (cinco) dias do
recebimento.

Informar o contratado, para as devidas
corregdes ou substituigdo, caso constate
alguma discrepancia no material entregue em
relagdo as especificagdes do contrato.

Proceder ao termo de aceite definitivo do
material, bem como ao encaminhamento da
Nota Fiscal e Empenho para pagamento, o
qual sera realizado prontamente.

O INDEA e a SEFAZ devem assumir o custo de
transporte de equipamentos encaminhados
para manuteng¢do por mau uso, bem como do
retorno, ressarcindo a contratada em caso de
perdas, roubos ou danos irreparaveis.

O INDEA gquando do fornecimento por
comodato a terceiros, devem assumir o custo
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SERVICOS DE
SUPORTE
SERVICOS DE
PROCESSAME
NTO E
TRAFEGO DE
DADOS  POR
TRANSACOES

ELETRONICAS

Expedir documento formal autorizando o
INDEA a instar equipamentos junto a terceiros,
por comodato, como ponto de atendimento
aos contribuintes, com as devidas
responsabilidades das partes envolvidas.

Manter cartdao SIMCARD devidamente ativado
para permitir a operagdo dos terminais em
producdo

Prestar atendimento de help-desk de 2o.nivel
de segunda-feira a sexta-feira, no periodo
comercial das 9:00h — 18:00h e nos demais
horarios manter canal de atendimento para
garantir suporte no padrao 24x7

Respeitar acordo de servigos, exceto para 0s
casos de problemas causados por terceiros,
fora da governabilidade do contratado, desde
que haja proposta de resolugdo e prazo
homologados pela contratante.

Manter central de atendimento em horario
comercial e canal alternativo de contato para
permitir contato e servicos no padrdao 24x7,
inclusive com o Sistema Bancario

Fornecer software de gerenciamento dos
servicos e operagdes com os terminais ou

demais pontos de conectividade ao
contratante.
Garantir a locacdo de profissionais em

quantidade e com o perfil requerido para
atendimento das demandas contratadas, bem
como demais recursos para garantir o
ambiente em produgdo e suporte técnico a
todos os ativos que compdem a solugdo
integrada a ser contratada, respeitando as
fases de implementacgdo para 2012 e 2013, com
as condi¢Oes de atendimento requeridas pelo
contratante.

Garantir a estrutura e solugdes de tecnologia,
sob responsabilidade da contratada, que
permitam monitorar as transagdes feitas pelos
usudrios que utilizam os Terminais Eletronicos
ou outro ativo que propicie interface e
operagdao no ambiente integrado, em todos os
pontos de operagdo.

Fornecer relatdrios “on line” ou impresso, que
permita a fiscalizacdo sobre as operagoes
executadas pelos usuarios e o atesto do volume

de equipamentos encaminhados para
manutengdo por mau uso, bem como do
retorno.

Arcar com toda e qualquer despesa
financeira, decorrentes do uso indevido ou
extravio dos chips SIMCARD.

Manter Canais de interagdo, equipe de
contato, e procedimentos para facilitar a
identificacdo da demanda, diagndsticosos e
0s servicos de suporte a serem prestados pela
contratada

Manter equipe, procedimentos e recursos no
INDEA para prestacdo dos servicos de suporte
de 12 nivel

Prover as condigdes e recursos sob
responsabilidade da contratante, para fins de
cumprimento do objeto contratado.

Garantir a legalidade necessaria para
fornecimento ao usudrio da chave
institucional de certificado digital do
Governo.

Manter o pagamento do valor

correspondente ao servico de processamento
ao contratado, atestando com base em
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realizado ao més, por usuario e por regido.

Designar Gerentes de Projeto, Gerente de
Contrato e de Relacionamento no Atendimento
ao Cliente

software de geragdo do volume de operagdes
realizadas ao més.
Ndo deve ser imputada ao contratante,
responsabilidade quanto a coleta e devolugdo
de cartoes SMARTCARD, por ser de carater
pessoal do usuario.

Designar Gerentes de Projeto, Gerente de
Contrato e de Relacionamento com o
Contratado.

Acompanhar a execugdo do contrato,
informando prontamente a contratadas a
existéncia de algum dano aos materiais e
problemas sistémicos durante a vigéncia da
garantia e atendendo os procedimentos
constantes no item 04 servigos.

As despesas de locomogdo, hospedagem e
alimentagdao de técnicos, quando requerido
para prestacdo de suporte técnico ou para
tratar questdes relacionadas ao contrato,

~ deverdo ser por conta da contratada.
GESTAO

CONTRATOS

DE

Manter cadastro de fornecedor atualizado
junto a SEFAZ, regularidade fiscal, certidGes e
demais documentos requeridos para
cumprimento do objeto e realizagdo dos
pagamentos pela contratada

Manter o ambiente em funcionamento durante
o periodo acordado para encerramento e
transicdo contratual, nunca inferior a 120
(cento e vinte) dias da decisdo

Envidar todos os esfor¢cos necessarios a fim
de garantir os meios e requerimentos
solicitados pela contratada para a execugdo
do objeto deste termo.

Garantir o pagamento dos compromissos
assumidos e servicos executados durante a
transicao contratual.

4. Requisitos basicos para Apresentacao da Proposta:

4.1. Fornecimento de licenca de Sistema de Gestdo e Controle Agropecudrio:

e Requisitos funcionais: Possibilite minimamente a arquitetura e funcionalidades transcritas
neste Edital;

e Requisitos ndo-funcionais: Linguagem de Programacdo Orientada a Objetos e Banco de
Dados Relacional;

e Custo Unico de aquisicdo da licenca do Sistema de Gestdo Agropecudrio, contemplando
Modulo Sistémico Fazenddrio, com dominio integral do cddigo-fonte e as devidas evoluc¢des
de versdes durante o periodo contratado.

e Prazo de entrega, conforme especificado no Edital.

4.2. Fornecimento de licenca de Sistema de Integracdo dos Terminais de TransacOes Eletronicas e a
Base de Dados Institucional:

e Requisitos funcionais: Solucdo que integra a estrutura de aplicativos com os Terminais, a ser
implantado como aplicativo de interface a rede corporativa do INDEA e da SEFAZ, bem como
com o Sistema Bancario contratado ou conveniado com a SEFAZ, com atualizacdo gratuita de
versGes durante a vigéncia do contrato.

e Requisitos ndo-funcionais: Linguagem de Programacdo Orientada a Objetos e Banco de
Dados Relacional.
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e Custo Unico de aquisicdo da licenca do Sistema, com dominio integral do cddigo-fonte e as
devidas evolugbes de versdes durante o periodo contratado.
e Prazo de entrega, conforme especificado no Edital.

4.3. Fornecimento de Terminais Eletronicos e Tecnologia de Acesso ao contribuinte, por locacdo
mensal:
e Atendimento aos requisitos técnicos previstos neste Edital;
e Custo mensal da locagdo, contendo todos os componentes e ativos requeridos para o
funcionamento em ambiente de produc¢do da contratante;
e Custo de cada equipamento a ser reposto em caso de roubo ou danos irrecuperaveis por mal
uso.
e Prazo de entrega, conforme especificado no Edital, considerando como base as demandas
formalizadas pelo contratante.

4.4. Fornecimento de servicos de acesso por chaves proprietdrias com certificacdo institucional
digital, ao sistema gestdo e controle agropecudrio, ativada pelo contratado, com acesso via cartao
SMARTCARD fornecido pelo contratado, com as devidas logomarcas de Governo.
e Atendimento aos requisitos técnicos previstos no Edital;
e Custo unitario da anuidade, com fornecimento de cartdo SMARTCARD, a ser pago pelo
contratante, sob demanda formalizada.
e Prazo de entrega, conforme especificado no Edital, considerando como base as demandas
formalizadas pelo contratante.

4.5. Servicos de Suporte Técnico e Central de Atendimento em Hardware, Software e Comunicacao.
e Apresentacdo do portfélio de servicos integrantes do Suporte Técnico e da Central de
Atendimento, discriminados neste Edital, com no minimo, a seguinte estrutura de
composicao de servicos e custo envolvido na execucdo:
a. Descricdo do servico e, se possivel, atividades a serem executadas, conforme fases de
implementacdo requerida para 2012 e a partir de 2013;
b. Equipe envolvida (perfil técnico, quantidade do quadro, custo mensal integral da
despesa com pessoal);
c. Recursos Tecnoldgicos e Materiais envolvidos, com os respectivos custos;
d. Demonstrar o total do custo do servico descrito (conhecimento intelectual + pessoal
+ recursos, etc)
e Custo do suporte técnico mensal, a ser pago pelo contratante, conforme fatura da
contratada e atesto da contratante, distinto para cada exercicio, conforme fases de que trata
a alinea “a@” deste subitem 4.5, em consonéancia com o disposto no subitem 2.4 deste ANEXO
| do Edital.
e Prazo de entrega, conforme acordo de servico especificado no subitem 2.4 deste ANEXO | do
Edital.

4.6. Servicos de processamento e trafego de dados por transacées eletronicas em Terminais de
Atendimento ou outro ativo de rede aprovado pelo cliente.
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e Descricdo do servico e infra-estrutura de equipamentos e de comunicacdo (rede publica em
nuvem privada) envolvidos, bem como a especificagdo técnica dos ativos de hardware e
software, visando garantir performance de acesso e tempo de resposta no limite maximo de
10 (dez) segundos.

e Apresentar custo de cada operacao efetivada pelo usuario, como Taxa de Processamento, a
ser pago pelo contratante, conforme fatura gerada e atesto da contratante e atestado pela
contratante.

e Prazo para liberagao das operagdes fica condicionado a ativacao dos Terminais Eletronicos de
Atendimento, ativacdo da Chave Institucional de Certificacdo Digital e liberacdo do Cartao
SMARTCARD para uso do contribuinte.

5. CONSIDERAGOES FINAIS

Devera ser estruturado entre a SEFAZ e INDEA Termo de Acordo para operacionaliza¢cdo do objeto
previsto neste Edital e anexos.

O fornecimento de Terminais a serem instalados em locais que ndo sejam Unidades da SEFAZ ou
INDEA deve ser fornecido somente mediante Termo de Comodato, conforme modelo a ser
fornecido pela SEFAZ, para implementagao através do INDEA, devendo as condigbes e
procedimentos constar do Termo de Acordo supracitado.

Todos os produtos fornecidos pela contratada devem ter garantia de 12 meses, para hardware,
incluindo a substituicdo de qualquer dispositivo, ou parte do mesmo, para defeitos de fabricacao
contados a partir da data de emissdao do termo de recebimento definitivo, devendo constar na
proposta, ressalvada a garantia disposta na prdpria descri¢ao.

N3o serdo cobertos pela garantia, os defeitos causados por mau uso, impactos ou acidentes,
inclusive os provocados por eletricidade.

A garantia de fabrica extinguira antecipadamente, se:
e Forem instalados, desinstalados, abertos, ajustados ou reparados por pessoas nao
autorizadas pela contratada;
e Os lacres originais forem violados;
e Forem utilizados com software que ndo tenha sido fornecido ou homologado pela
contratada.
Cabera analise pelo Governo sobre a geracdo de receita com os custos de processamento e pelo
fornecimento de chave institucional de certificacdo digital, visando o financiamento de parte do
projeto.

6. REGRAS PARA ENCERRAMENTO OU TRANSICAO CONTRATUAL:

Devem ser previstas e implementadas com, pelo menos, 120 (cento e vinte) dias do término do
contrato ou apds a proposta de rescisdo contratual, devendo evitar prestacdo de servicos ou
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fornecimento de produtos sem cobertura contratual, garantindo os pagamentos devidos ao
fornecedor, com as seguintes regras basicas:

6.1. QUANTO A LICENGCA DOS SISTEMAS FORNECIDOS:

Por ter sido adquirida uma Unica vez, antes do vencimento, deve ser atualizada a ultima
versao do aplicativo, com o devido suporte para colocagao em producao.

6.2. QUANTO AOS TERMINAIS LOCADOS E CHIP SIMCARD:

Devem ser mantidos em funcionamento no padrao de operacao contratado, até o final do
contrato, inclusive durante a transicdo.

Apds, a SEFAZ e INDEA assume a atividades de coleta até a respectiva sede central para
retirada pelo Fornecedor, com o devido atesto em termo de devolugao.

6.3. QUANTO AOS SERVICOS DE ACESSO POR CHAVES DE CERTIFICACAO E CARTOES E
SMARTCARD:

Devem ser mantidos em funcionamento no padrao de operacao contratado, até o final do
contrato, inclusive durante a transicao.

Cabe ao contratante o pagamento de todas as operacOes realizadas até o ultimo dia de
execug¢ao do contrato.

N3o deve ser imputado ao contratante, responsabilidade quanto a coleta e devolucdao de
cartdoes SMARTCARD, por ser de carater pessoal do usuario.

6.4. QUANTO AOS SERVICOS DE SUPORTE TECNICO:

Devem ser mantidos em funcionamento no padrao de operag¢ao contratado, até o final do
contrato, inclusive durante a transigao.

6.5. QUANTO A INFRA-ESTRUTURA DE PROCESSAMENTO E COMUNICAGAO:

Devem ser mantidos em funcionamento no padrao de operag¢ao contratado, até o final do
contrato, inclusive durante a transigao.

6.6. QUANTO A EXECUCAO CONTRATUAL E FINANCEIRA PARA PAGAMENTO DOS SERVICOS:
Durante a vigéncia do contrato, inclusive no periodo de transicdo, devem ser mantidos os
compromissos de pagamentos inerentes ao objeto contratado, ndo cabendo servicos

adicionais, quando a execucdo sera de responsabilidade da contratada, sem Onus para o
contratante
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ANEXO Il

MODELO DE PROPOSTA DE PRECOS

PREGAO N2 ***/2011/SENF - SEFAZ (FUNGEFAZ)

1 - QUALIFICAGAO DO PROPONENTE:

ENDERECO COMERCIAL

CNPJ

REPRESENTANTE LEGAL QUALIFICADO
TELEFONE/FAX/E-MAIL

2 - VALIDADE DA PROPOSTA:
3 - PRECOS E CONDIGOES:

Local de
o P s
Item Servigo Prestagdo de Qtde'do Custo unit. Mensal Custo Total Mensal K= cla Pfrnoc!uqdade EEE® I'VIaX|mo eiE | Gl
N servigco (més/dia) Servico Contratado
Servico
~ < - INDEAE
1 LICENGCA SISTEMA DE GESTAO AGROPECUARIA (CUSTO UNICO) SEFAZ 1 RS - RS - 1 RS =
~ - INDEAE
2 LICENCA SISTEMA DE INTEGRACAO (CUSTO UNICO) SEFAZ 1 RS - RS - 1 RS -
~ < INDEA E
3 LOCACAO DE TERMINAIS MOVEIS (POR DEMANDA) SEFAZ (o] RS - RS - (o] RS =
~ INDEA E
REPOSICAO DE TERMINAIS - - -
4 Cc SEFAZ o RS RS o RS
5 SERVIGCO CHAVE DE CERTIFICAGAO COM CARTAO (ANUIDADE POR INDEA E o RS RS o RS
DEMANDA) SEFAZ - - -
6 SUPORTE PARA A SOLUGCAO DE SOFTWARE, HARDWARE, NO ANO INDEA E o RS RS o RS
INICIAL DE IMPLANTACAO, PARA 2012, SEFAZ - - :
7 SUPORTE PARA A SOLUGAO DE SOFTWARE, HARDWARE, NO ANO INDEA E o RS RS o RS
INTEGRAL DE IMPLANTAGCAO DE 100% DA SOLUGAO, PARA 2013, SEFAZ - - -
~ INDEAE
8 TAXA DE PROCESSAMENTO (POR TRANSACAO) SEFAZ o RS - RS - (o] RS =
VALOR MENSAL ESTIMADO DO CONTRATO| RS - RS _
VALOR TOTAL ANUAL ESTIMADO DO CONTRATO
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2012
L. |
" oca ~de Qtde do . N2 de Periodicidade Custo Maximo Total do
Item Servigco Prestacgdo de . Custo unit. Mensal Custo Total Mensal ~ R _
~ servigo (més/dia) Servigo Contratado
Servico
~ < p INDEA E
1 LICENGA SISTEMA DE GESTAO AGROPECUARIA (CUSTO UNICO) SEFAZ 1 RS - RS - 1 RS -
~ . INDEA E
2 LICENCA SISTEMA DE INTEGRACAO (CUSTO UNICO) SEEAZ (o] RS - RS - o RS =
- . INDEA E
3 LOCACAO DE TERMINAIS MOVEIS (POR DEMANDA) SEEAZ 1.000 RS - RS - 12 RS =
- INDEA E
REPOSICAO DE TERMINAIS - - -
4 C SEFAZ 1 RS RS 12 RS
5 SERVIGO CHAVE DE CERTIFICAGAO COM CARTAO (ANUIDADE POR INDEA E 50.000 RS RS 1 RS
DEMANDA) SEFAZ : ) ) -
6 SUPORTE PARA A SOLUGAO DE SOFTWARE, HARDWARE, NO ANO INDEA E 1 RS RS 12 RS
INICIAL DE IMPLANTAGAO, PARA 2012, SEFAZ B - -
7 SUPORTE PARA A SOLUGAO DE SOFTWARE, HARDWARE, NO ANO INDEA E o RS RS o RS
INTEGRAL DE IMPLANTAGAO DE 100% DA SOLUGAO, PARA 2013, SEFAZ .
- INDEA E
8 TAXA DE PROCESSAMENTO (POR TRANSACAO) SEFAZ 200.000 RS - RS - 12 RS =
VALOR MENSAL ESTIMADO DO CONTRATO| RS = s
R -

VALOT TOTAL ANUAL ESTIMADO DO CONTRATO
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2013
- Local::le Qtde do . N¢e de Periodicidade Custo Maximo Total do
Item Servigco Prestacdo de . Custo unit. Mensal Custo Total Mensal ~ - N
~ servigco (més/dia) Servigo Contratado
Servico
~ < - INDEA E
1 LICENCA SISTEMA DE GESTAO AGROPECUARIA (CUSTO UNICO) SEFAZ (o] RS - RS - (0] RS =
~ - INDEA E
2 LICENCA SISTEMA DE INTEGRAGCAO (CUSTO UNICO) SEFAZ o RS - RS - o RS =
~ £ INDEA E
3 LOCACAO DE TERMINAIS MOVEIS (POR DEMANDA) SEFAZ 1.200 RS - RS - 12 RS =
~ INDEAE
REPOSICAO DE TERMINAIS - - -
4 C SEFAZ 1 RS RS 12 RS
5 SERVICO CHAVE DE CERTIFICACAO COM CARTAO (ANUIDADE POR INDEA E 130.000 RS RS 1 RS
DEMANDA) SEFAZ . ) - -
6 SUPORTE PARA A SOLUGCAO DE SOFTWARE, HARDWARE, NO ANO INDEA E o RS RS o RS
INICIAL DE IMPLANTAGAO, PARA 2012, SEFAZ B B B
7 SUPORTE PARA A SOLUGCAO DE SOFTWARE, HARDWARE, NO ANO INDEA E 1 RS RS 12 RS
INTEGRAL DE IMPLANTAGAO DE 100% DA SOLUGAO, PARA 2013, SEFAZ
~ INDEA E
8 TAXA DE PROCESSAMENTO (POR TRANSACAO) SEFAZ 350.000 RS - RS - 12 RS =
VALOR MENSAL ESTIMADO DO CONTRATO| RS - RS
VALOR TOTAL ANUAL ESTIMADO DO CONTRATO -
VALOR GLOBAL ESTIMADO DO CONTRATO (2011+2012+1013) RS -

Forma de pagamento: conforme o Edital.
Garantia dos servigos: 90 (noventa) dias

Local e data

(assinatura e identificacdo do responsavel pela empresa)

Observagoes:

1. As propostas ainda devem respeitar as demais exigéncias do Edital em especial ao Item “7” do Edital e ao Anexo I.
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ANEXO I
MINUTA DE CONTRATO

MINUTA DE CONTRATO N. ***/2011/SENF/SEFAZ

O ESTADO DE MATO GROSSO, por intermédio da SECRETARIA DE ESTADO DE FAZENDA,
inscrita no CNPJ n. 03.507.415/0005-78, com endereco na Avenida Historiador Rubens de
Mendonga, n. 3.415, Edificio Octavio de Oliveira, Centro Politico Administrativo, CEP 78.050-
903, Cuiaba-MT, neste ato representado pelo Secretério de Estado de Fazenda EDMILSON JOSE
DOS SANTOS, brasileiro, portador do RG n. 535.564 SSP/MT e inscrito no CPF n. 452.954.331-

53, denominado CONTRATANTE € @ €MPresa ceceeeeeeeneecrennncreensereenes , pessoa juridica de direito
privado, inscrita no CNPJ n. ........... , estabelecida na Avenida .......ccooeeeeeiiiiiieniieiennn. , denominada
CONTRATADA, neste ato representada por SEU SOCIO ..ccereeereereenneereenes , portador do RG n.2
........... , inscrito do CPF n. ............, em conformidade com o que consta do Processo de

Licitacdo, na Modalidade PREGAO N.2 ***/2011/SENF/SEFAZ, fundamentado nas Leis Federais
ns. 8.666/93 e 10.520/02 e demais legislacbes correlatas, celebram o presente CONTRATO,

mediante Termos, Clausulas e as seguintes condic¢des:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1. O objeto do presente é a contratacao de empresa especializada em Solugao Integrada de
Aplicativos, Hardware e Servigos de Suporte 24x7, envolvendo sistema que permita a gestao
agropecudria e a ampliacdo de pontos de atendimento ao contribuinte, com solu¢ées que
permitam a integracdo e portabilidade de dados e/ou informagées com aplicativos
fazendarios e agentes bancarios de arrecadag¢do de tributos, com tratamento e roteamento
de transagles eletronicas, emissao de documentos eletronicos e hardware com mobilidade
para captura de dados e transmissdo “online” em tempo real, com autenticacdo via
certificacao digital, através de gprs, wifi, bluetooth e usb, com referencial geografico
integrado opcionais e interface para outros dispositivos, identificadores eletrénicos, bem

como infra-estrutura de processamento, armazenamento e telecomunicag¢ées, conforme as
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especificagbes técnicas descritas na Cldusula Segunda e demais cldusulas contratuais,

atendendo ao disposto no Edital de Licitacdo de Pregdo n. ***/2011/SENF/SEFAZ.

CLAUSULA SEGUNDA — DAS ESPECIFICACOES DO OBJETO

2.1. Os servigos contratados compreendem:

2011
Servigo Local de | Qtde Custo Custo Ne de | Custo
Prestacdo de unit total Periodicida | maximo
Servico | mensal | mensal de total
(més/dia)
Licenga Sistema de Gestdo Agropecuaria | INDEA E 1 1
(custo Unico) SEFAZ
Licenga Sistema de Integragdo (custo | INDEA E 1 1
unico) SEFAZ
Locagdo de Terminais Mdveis (por | INDEA E 0 0
demanda) SEFAZ
Reposi¢ao de Terminais INDEA E 0 0
SEFAZ
Servigo Chave de Certificagao com Cartdo | INDEA E 0 0
(anuidade por demanda) SEFAZ
Suporte para a Solugdo de Software, | INDEA E 0
Hardware, no ano inicial de implantagao, | SEFAZ
para 2012
Suporte para a Solugdo de Software, | INDEA E 0 0
Hardware, no ano integral de | SEFAZ
implanta¢dao de 100% da Solugdo, para
2013
Taxa de Processamento (por transagao) INDEA E 0 0
SEFAZ
VALOR MENSAL ESTIMADO DO CONTRATO
VALOR TOTAL ANUAL ESTIMADO DO CONTRATO
2012
63

Av. Historiador Rubens de Mendonga, n2 3.415, Complexo lll, Térreo, Bloco A, Cuiaba/M

Telefones: (65)3617-2303/2306/2308/2309 — Fax: (65) 3617-20360u 3617-2360

e-mail: gpag@sefaz.mt.gov.br Home Page: www.sad.mt.gov.br e www.sefaz.mt.gov.br




SENF/MT
Fls. n2.
GOVERNO DO ESTADO DE MATO GROSSO ik
SECRETARIA EXECUTIVA DO NUCLEO FAZENDARIO - SENF
GERENCIA DE PROCESSOS DE AQUISICOES — GPAQ

Servigo Local de | Qtde Custo Custo Ne de | Custo

Prestacao de unit total Periodicida | maximo

Servico | mensal | mensal de total
(més/dia)

Licenga Sistema de Gestao Agropecuaria | INDEA E 1 1
(custo Unico) SEFAZ
Licenga Sistema de Integragdao (custo | INDEA E 0 0
unico) SEFAZ
Locagdo de Terminais Mdveis (por | INDEA E | 1.000 12
demanda) SEFAZ
Reposicao de Terminais INDEA E 1 12

SEFAZ
Servigo Chave de Certificagdo com Cartdo | INDEA E | 50.000 1
(anuidade por demanda) SEFAZ
Suporte para a Solugdo de Software, | INDEA E 1 12
Hardware, no ano inicial de implantagdo, | SEFAZ
para 2012
Suporte para a Solugdo de Software, | INDEA E 0 0
Hardware, no ano integral de | SEFAZ
implanta¢dao de 100% da Solucdo, para
2013
Taxa de Processamento (por transagdo) INDEA E | 200.00 12

SEFAZ 0

VALOR MENSAL ESTIMADO DO CONTRATO
VALOR TOTAL ANUAL ESTIMADO DO CONTRATO
2013

Servigo Local de | Qtde Custo Custo Ne de | Custo

Prestagao de unit total Periodicida | maximo

Servico | mensal | mensal de total
(més/dia)

Licenga Sistema de Gestao Agropecuaria | INDEA E 0 0
(custo Unico) SEFAZ
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SENF/MT

Fls. n2.

CPL

Licenga Sistema de Integragdao (custo | INDEA E 0 0

unico) SEFAZ

Locagdo de Terminais Modveis (por | INDEA E| 1.200 12

demanda) SEFAZ

Reposicao de Terminais INDEA E 1 12
SEFAZ

Servigo Chave de Certificagdo com Cartdo | INDEA E | 130.00 1

(anuidade por demanda) SEFAZ 0

Suporte para a Solugdo de Software, | INDEA E 0 0

Hardware, no ano inicial de implantagdo, | SEFAZ

para 2012

Suporte para a Solugdo de Software, | INDEA E 1 12

Hardware, no ano integral de | SEFAZ

implantagdao de 100% da Solugdo, para

2013

Taxa de Processamento (por transagdo) INDEA E | 350.00 12

SEFAZ 0

VALOR MENSAL ESTIMADO DO CONTRATO

VALOR TOTAL ANUAL ESTIMADO DO CONTRATO

2.2. Fornecimento de licenga de Sistema de Gestdo e Controle Agropecudrio consiste em:

2.2.1. Um aplicativo que possibilite a integracdo dos setores produtivos, em especial da

pecuaria e agricultura, com o servico oficial de defesa agropecuaria do Estado, integrado com

aplicativos de controle fiscal e sistema bancdrio, contemplando evolucdes tecnolégicas durante

o periodo contratado, principalmente com funcionalidades de:
2.2.1.1. Cadastro das exploracdes agropecuadrias;

2.2.1.2. Registro das vacinacgdes oficiais;

2.2.1.3. Gerenciamento de rebanho / estoque por propriedade e espécie animal/vegetal;

2.2.1.4. Lancamento do rebanho individualizado e/ou em lote, com genealogia;
2.2.1.5. Controle do Manejo e Estoque vegetal e animal;
2.2.1.6. Controle zoo fitossanitario;

2.2.1.7. Controle de Compras e Vendas de Animais e vegetais;
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2.2.1.8. Controle de Producgdo e Reprodugao.

2.2.1.9. Alimentacdo de dados do cadastro, eventos sanitdrios e transito direto da unidade
produtiva, permitindo um ganho de tempo e redug¢do de custos nas UVL's;

2.2.1.10. Evolucdo do Rebanho e da producdo de vegetais Automatizados;

2.2.1.11. Possibilite a implantagdao de Mddulo Sistémico Fazendario, considerando legislagbes e
regras de tributagado, fiscaliza¢cdo e arrecadagdo de tributos, com funcionalidades como:
2.2.1.11.1. Interface e operacdo em tempo real, com os sistemas, software de interface,
equipamentos e infra-estrutura de comunicacao;

2.2.1.11.2. Cadastro de produtos;

2.2.1.11.3. Cadastro de contribuintes;

2.2.1.11.4. Controle de estoque do contribuinte;

2.2.1.11.5. Regras de tributacgao;

2.2.1.11.6. Regras de arrecadacdo;

2.2.1.11.7.Controle de certiddes/assinaturas digitais;

2.2.1.11.8.Cadastro de usuarios do sistema;

2.2.1.11.9.Integracdo com o sistema bancario contratado ou conveniado com a SEFAZ;
2.2.1.11.10.Log de auditoria sistémica;

2.2.1.11.11.Integracdo a demais sistemas fazendarios requeridos na implementacdo da solucdo
contratada;

2.2.1.11.12.Inser¢ao de outros servigos aos contribuintes ou de interesse do Governo,
compativel com a solugdo ja contratada.

2.2.1.12. Emissdo de documentos “online” através de terminais eletronicos portateis coletores
de dados, com autorizacdo e autenticacdo via chave institucional de certificacdo digital,
observando o que preconiza as normas reguladoras do Ministério da Agricultura sobre emissdo
eletrénica de documentos:

2.2.1.12.1.Emissdo de GTA (Guia de transito animal);

2.2.1.12.2.Emissdo de PTIV (Permissdo de transito interno de vegetais);

2.2.1.12.3.Emissdo do CFO (Certificado Fitossanitario de Origem);

2.2.1.12.4.Emissdo do NFP (Nota Fiscal do Produtor) e NFA (Nota Fiscal Avulsa);
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2.2.1.12.5.Emissdo de CTA (Conhecimento de Transporte Avulso);

2.2.1.12.6.Emissdao de Documento de Arrecadacao;

2.2.1.12.7.Emissdao de Documento eletrénico para acobertar e acompanhar o transito de
mercadorias.

2.3. Fornecimento de Terminais Eletronicos e Tecnologia de Acesso ao contribuinte:

2.3.1. Locagdao mensal de terminais de comunica¢ao, sob demanda, conforme especificado a
seguir, para captura e transmissdo de transacbes eletronicas, com tecnologia GSM/GPRS,
suporte a leitor de SMARTCARD integrado, impressora segura integrada, com o cartao de
comunicacao SIMCARD, devidamente ativado, necessarios para a telecomunicacdo de dados
entre os equipamentos eletronicos e o banco de dados do Estado, possuindo ainda SOFTWARE
FORMATADOR E ROTEADOR DE TRANSACOES ELETRONICAS que garanta a interface com banco
de dados/aplicativos do INDEA, SEFAZ e Agentes Bancarios contratados/conveniados,
necessario para efetivacdo das transacdes eletrénicas advindas da plataforma de terminais
moveis ou fixos e/ou outros meios de captura, tais como computadores PCs;

2.3.1.1. Os terminais deverdo ser disponibilizados ao contratante para instalacdo nos
municipios e drgdos que integram a estrutura de Governo ou o6rgdos do Poder Publico
Municipal. Poderdo ainda ser instalados em estabelecimentos de entidades de classe e
comerciais de médio ou grande porte, onde tenhamos estruturas de seguranca, elétrica e
gualquer sistema de comunicagao via WEB.

2.3.1.2. Nos casos de equipamentos instalados no Poder Publico Municipal, devera ser firmado
Termo de Cooperac¢ao pelo INDEA, estabelecendo os requisitos de utilizagdo, responsabilidades
das partes quanto a utilizacdo, danos ou roubos, procedimentos e canais de comunicacdo para
os casos de necessidades de suporte técnico em caso de problemas de software, hardware ou
na utilizacdo da tecnologia disponibilizada.

2.3.1.3. No caso de instalacdo junto a escritdrios de entidades classistas ou do comércio, deverd
ser lavrado termo de Comodato pelo INDEA, a titulo gratuito, contendo o objeto inerente ao
servico publico que estd sendo disponibilizado, servicos disponiveis, facilidades ao usuario,

orientacdes bdsicas para utilizacdo, canais de comunicacdo e endereco de remessa dos
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equipamentos em caso de problemas nao sanaveis pelo servico de atendimento a distancia a
disposicdo no INDEA, SEFAZ ou Contratado.

2.3.1.4. Devem ainda constar a responsabilidade do comodatario em caso de perdas ou roubo
do equipamento, quando este deve comunicar de imediato o INDEA, que demandarad novo
equipamento ao Fornecedor, que disponibilizara num prazo maximo de 30 (trinta) dias.

2.3.1.5. O custo com transporte ou correio entre o estabelecimento onde encontra-se instalado
o Terminal até uma Unidade do INDEA, no caso de troca por problemas em garantia ou novos
equipamentos, devera ser arcado pelo Comodante.

2.3.1.6. Deverd constar em clausula contratual a autorizacdo expressa da contratada

possibilitando a cessdao por comodato a terceiros, pelo Governo, dos Terminais locados, com a

responsabilidade do Governo em repor ou ressarcir em caso de perdas ou roubos o Contratado.
O custo de ressarcimento deve ser apresentado na tabela de preco.

2.3.1.7. O atesto para o pagamento da locacdo serd efetuado pela SEFAZ, apds confirmacdo nos
relatérios gerenciais “online” fornecidos pela contratada, via software especifico, indicando os
pontos de atendimento com terminais ativos e sendo utilizados na prestacao do servigo
publico.

2.3.1.8. O software deve prover informa¢des do volume de operac¢bes realizadas em
determinado periodo, na plataforma de terminais mdveis ou fixos e/ou outros meios de
captura, tais como computadores PCs, gerando potencial de filtro dos pontos inativos ou com
baixa utilizacdo.

2.3.1.9. Os Suprimentos de materiais de consumo, como bobina de papéis, deverdao ser
fornecidas pelo INDEA ou SEFAZ, conforme pontos de atendimento ativos e sob
responsabilidade dos mesmos, observando as especificagdes técnicas recomendadas pelo
Contratado para uso nos Terminais Eletronicos de Atendimento.

2.3.1.10. A utilizacdo dos Terminais e demais solucdes contratadas, serdo de uso exclusivo para
a prestacao de servicos publicos do Poder Executivo do Estado de Mato Grosso.

2.3.2. Fornecimento de servicos de acesso por chaves proprietdrias com certificacdo digital
institucional, ao Sistema de Gestdo Agropecuario e mdodulo sistémico fazenddrio, a serem

ativadas por demanda do contratante, com operacao através de cartdes do contribuinte com
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tecnologia SMARTCARD fornecido pelo contratado, com as logomarcas e informagdes definidas
pelo Governo, conforme descrigao técnica do subitem 2.4.2 desta Clausula, que contemple

multiplas aplicagOes seguras em, no minimo 10 slots/dreas apartadas, possibilitando ainda:

2.3.2.1. Area especifica e protegida para a imagem marca fogo;

2.3.2.2. Area especifica e protegida para dados da SEFAZ, incluindo o ID do
produtor/contribuinte, chave de seguranca (senha especifica para acessar essa area do chip
SMARTCARD), certificado digital, controle conta corrente e saldo para o pagamento de tributos,
inclusive taxas para emissdao de documentos e demais informagdes que permitam a operagao
integrada pelo usuario;

2.3.2.3. Area especifica e protegida para utilizacdo pelo INDEA, incluindo ID do produtor, chave
de seguranca (senha especifica para acessar essa area do chip SMARTCARD), dados de estoque
do produtor, dados de sanidade (incluindo controle de compras de vacinas) e demais
informacgdes que permitam a operacao integrada pelo usudrio;

2.3.2.4. Suportar aplica¢des financeiras padrdao EMV (EUROPAY, MASTERCARD VISA)

Tal solucdo, necessdria para identificar o produtor rural e sua propriedade junto a SEFAZ e
INDEA, devera prover seguranca em todas as transacoOes eletronicas e podera ser ativada
através dos terminais de comunicacdao ou nos sites dos referidos érgaos, contendo Chave de
Certificacdo Institucional do Governo, que permitird a operacao por 12(doze) meses, cabendo
ativacdo ou renovacao pelo mesmo periodo sempre que requerido junto a SEFAZ,
acompanhado do devido cartdo SMARTCARD a ser fornecido pelo contratado, com a tecnologia
mencionada, garantindo interface com a plataforma de tecnologia tratada neste Contrato. Os
servicos e demais recursos de tecnologia requeridos para que a solucdo seja entregue em
condi¢cOes de operacao pelo usudrio sdao de responsabilidade do contratado.

2.4. Especificagdo Técnica dos EQUIPAMENTOS E ACESSORIOS:

2.4.1. COLETOR DE DADOS PORTATIL TERMINAL ELETRONICO

Display LCD Grafico 128X64 dots + capacidade para icones
Teclado 19 teclas, certificado EMV2000
Leitor de Trilha magnética Trilhas 1&2, 1SO7811
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Leitor de Smart Cards

Certificado EMV L1 & L2, ISO7816, 2 SAM

Antena UHF Antena RFID de alta frequéncia, integrada.(opcional)

Impressora Térmica de 2", cAmara de 30mm, velocidade 75mm/s

CPU RISC ARM 32 bits

Memodria 8M Flash(expansivel 132M), 16M SDRAM, 2M SRAM

Porta Serial 4 canais (USB/RS232), integragdo com antenas externas, com leitores RFID de baixa
frequencia 1IS011784/11785, balancas eletronicas, PCs,

Modem GPRS Quad band, Class 10, 2 SIM SLOTS

Antena GPRS

Antena Interna em formato PCB

Modem GPS

Sattelite GPS Integrado (opcional)

Leitor Codigo de Barras

Integrado - bi-dimensional (opcional)

Leitor OCR

Integrado (opcional)

Fonte de Alimentagao

85 ~ 256V, 50/60Hz - Autovolt

Bateria

Lithiun lon - 2,000 mAh ( 7.2V)

Tratamento de Chaves

MKEY/SKEY, DUKPT(protegido) - simultdneos - até 20MKEYs Standard

Algoritmos(co-processador

interno)

RSA, 3DES, DES

Lacres

Fisicos e Logicos, complacentes PCIPED

Comunicacao

CARTAO SIMCARD HLR19- CPU 16 bits — memdria 128 kb EEPROM — Protocolo
GSM/GPRS/EDGE/3G - instalado nos terminais, ja ativado junto as operadoras de

telecomunicagao.

FungGes basicas

Ativacdo e desativagdo da Certificacdo Digital Institucional;

=

Requerimento de acessorios (cartdo);

=

Alteragdo Senha de acesso;

=

senha exclusiva e certificado digital institucional;
Bloquear o usuario apds 5 tentativas de senhas erradas;

Permitir o desbloqueio do usuario.

2.4.2 - CARTAO INTELIGENTE SMARTCARD PRE ATIVADO PARA CHAVE DE ACESSO.

e Capacidade minima de 32k em EEPROM

e  Certificagdo FIPS 140-2 nivel 3

e PadrdoISO 7816
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e Complacente a norma EMV 4.2 ou superior

e Complacentes aos padrGes PKCS #1, #11, #15

e  Certificados x509 v3

e Versdo do sistema operacional JAVA 2.1.1 ou superior

e  Processamento de algoritmos criptograficos 3DES, RSA

e Geragdo e Processamento de chaves DUKPT

e  Material do Cartdo: PVC para durabilidade minima de 5 anos
e Compativel ao padrdo Global Platform 2.0.1 ou superior

e Tempo de acesso maximo requerido: 1,10ms

e Tipicamente mais de 500.000 ciclos de Escrita/Apagamento a uma temperatura de 252 C.
e 10 anos de retencgdo de dados

e Sistema Operacional: Java Card

e Impressdo colorida (4 cores) frente e verso, com customizagdo individual (visual e eletrénica)

2.5. Prestacao de servicos de suporte para manutengao das solugdes integradas de software e
hardware:

2.5.1. Contempla todos os servicos necessarios e provimento de recursos requeridos para
disponibilizar a solugdo tecnolégica em producgdo, customizagdo, manutencdao e atendimento
ao cliente em processos presenciais ou remotos de intervencdes preventivas e/ou corretivas,
em regime 24x7, cuja forma de puni¢des por descumprimento do Acordo de Nivel de Servico,
em sua forma de mensuracdo e percentuais, estdo reportadas no item 4.7. da Cladusula Quarta
deste Contrato, devendo a implantacgao ser estruturada em duas fases:

2.5.1.1. 12 Fase: Em 2012 manter servicos de suporte requeridos para implantacdo do objeto
contratado e central de atendimento, no padrao 24x7, para suportar as necessidades dos
contratantes ou usudrios, a medida que forem sendo colocadas as solu¢cdes em producdo e
realizadas operacdes pelos usudrios ativados gradativamente, inclusive no que se refere a
ajustes nas solucdes em funcdo das peculiaridades nos ambientes de tecnologia e negdcio dos
contratantes;

2.5.1.2. 22 Fase: A partir de 2013 manter servigos de suporte técnico especializado e central de
atendimento, em sistema de operagdo 24x7, com potencial maximo em nivel de infra-estrutura,

recursos tecnoldgicos e quadro de pessoal em quantidade e competéncias requeridas para
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garantir o funcionamento em um ambiente de alta disponibilidade e complexidade, operando
com o volume estimado de utilizacdo dos servigos publicos pelos usuarios, nas diversas regidoes
do Estado de Mato Grosso, envolvendo principalmente:

2.5.1.2.1. Servicos de implantacdo de aplicativos, contemplando a customizacdo e integracao
do software especialista em gestdao/controle agropecudrio a ser fornecida, bem como o Médulo
Sistémico Fazenddrio, que permita a integracao, portabilidade de dados, integracao com
sistema bancdrio, expedicdo de documentos e geracdo de informacdes fiscais.

2.5.1.2.1.1. A ser realizado por técnicos da contratada, envolvendo equipes do INDEA,
CEPROMAT, SEFAZ e Sistema Bancario contratado/conveniado, cujo plano de trabalho devera
ser consolidado apds diagndstico das solugdes e ambientes de tecnologia envolvidos, defini¢cdo
das necessidades institucionais e estruturacdo das etapas e atividades a serem desenvolvidas.
Nao devendo ultrapassar ao prazo maximo de 30 (trinta) dias para implementa¢dao dos mddulos
de gestdo e controle agropecudrio (animal e vegetal) e 180 (cento e oitenta) dias, no maximo,
para implantacao de todos os médulos e funcionalidades da solugdo integrada contratada, em
2012.

2.5.1.2.1.2. Estabelecer como requisito a alocacdo de profissionais que dominem as
plataformas em uso nos 6rgaos envolvidos, conforme perfil de competéncia e experiéncia
exigida para o objeto desta contratacao.

2.5.1.2.2. Servicos de manutengdo preventiva ou corretiva nos Sistema de Gestdo
Agropecudrio, inclusive modulo sistémico fazenddrio, nos softwares de integracdo e
comunica¢ao, bem como terminais de comunicacdo e demais equipamentos e ativos que
integram a plataforma de tecnologia requerida para manutencdo do objeto contratado.
2.5.1.2.2.1. S3o0 os servigos a serem executados por profissionais com perfil requerido para
atuacdo aprovado pelo cliente, envolvendo principalmente as seguintes classes e acordo de
servicos, onde as punicdes por descumprimento do Acordo de Nivel de Servico, em sua forma
de mensuragcdo e percentuais, estdo reportadas neste item 4.7. da Clausula Quarta deste
Contrato:

2.5.1.2.2.1.1.Servicos de manutengao preventiva, envolvendo implementagdes de carater

preventivo, visando o tratamento e mitigacdo de riscos funcionais e ndo funcionais, para
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garantir a eficiéncia e continuidade do negdcio da contratante. Os servigos integrantes dessa
classe devem ser realizados em padrdes de servicos acordados com o cliente ou sempre que
requerer intervengdes identificadas pela contratada. Os servigos integrantes dessa classe

devem observar ao seguinte acordo de nivel de servigos:

2.5.1.2.2.1.1.1. Prazo para diagndstico e implementagdo de nivel critico alto — maximo 24
horas;

2.5.1.2.2.1.1.2. Prazo para diagnéstico e implementacdo de nivel critico médio — maximo 10
dias;

2.5.1.2.2.1.1.3. Prazo para diagnéstico e implementacdo de nivel critico baixo — maximo 30
dias.

2.5.1.2.2.1.2. Servicos de manutencdo corretiva, envolvendo implementacdes de carater

reativo, visando o tratamento de incidentes funcionais e ndao funcionais, para garantir a
eficiéncia e continuidade do negdcio da contratante. Os servigcos integrantes dessa classe
devem observar ao seguinte acordo de nivel de servigos:

2.5.1.2.2.1.2.1. Prazo para diagndstico e solucdo de problemas de nivel critico alto — maximo 12
horas;

2.5.1.2.2.1.2.2. Prazo para diagndstico e problemas de nivel critico médio — maximo 24 horas;
2.5.1.2.2.1.2.3. Prazo para diagndstico e problemas de nivel critico baixo — maximo 10 dias.
2.5.1.2.2.1.2.4. Na ocorréncia de situacdes de intervencdao que fogem a governabilidade da
contratada, os acordos de servicos mencionados nos dois itens anteriores podem ter seus
prazos ampliados, desde que apresentado diagndstico urgente, com a identificacdo do
problema, causas e solugdes propostas, com estimativas de prazos, para homologacdo e
monitoramento da contratante.

2.5.1.2.2.1.3. Servicos de manutencdo evolutiva, envolvendo implementaces de atualiza¢Oes
dos aplicativos SW, novas integracbes, desenvolvimento de novos relatdrios e outros servicos
ndo considerados como manutencdes sistémicas, e sim novas implementacdes.

2.5.1.2.2.1.3.1. O plano de trabalho e cronograma de execuc¢do deve ser construido e acordado
com o cliente, sob demanda, a serem executados por profissional com perfil adequado a

demanda efetuada pela contratante.
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2.5.1.2.2.1.4. Os servigos em pauta poderdo ser executados de modo presencial ou a distancia,

devendo ser mantida estrutura de atendimento com capacidade de operacdo em regime de
24x7, por pessoal técnico especializado, com procedimentos institucionalizados, com potencial
para atender a toda solucdo integrada (hardware, software, servicos, comunicacdo, seguranca
da Informacgdo, integracdo plataforma tecnolégica da SEFAZ, INDEA, Sistema Bancario
contratado/conveniado, usudrios da solugdo) cabendo as partes envolvidas, principalmente os
seguintes atendimentos:

2.5.1.2.2.1.4.1. Atendimento de 12 nivel — A ser executado pelo INDEA, através de sua Central
de Atendimento, com redirecionamento para a Central de Atendimento da SEFAZ, quando
couber, nas situagdes de:

2.5.1.2.2.1.4.1.1. Orientagdes basicas ao servidor, estabelecimento ou usuario final sobre como
operar o sistema para impressao de documentos, débito em conta ou outra solugdo instalada,
integrante do servico prestado pelo Governo;

2.5.1.2.2.1.4.1.2. Orientacgdes basicas sobre problemas de operacao ou de hardware que geram
mau funcionamento do equipamento, indicando os procedimentos de remessa dos
equipamentos para instalagdo, substituicdo, troca ou manutengao em caso de pane, perda ou
roubo;

2.5.1.2.2.1.4.1.3. Informacbes sobre os servicos publicos disponiveis ao usudrio e os
procedimentos para que possa usufruir das funcionalidades do sistema, retirar e ativar seu
cartdao SMARTCARD;

2.5.1.2.2.1.4.1.4. Outras informacgdes basicas de rotina inerentes ao atendimento de 12 nivel;
2.5.1.2.2.1.4.1.5. Designacdo de equipe aos locais de atendimento para avaliar ou atuar sobre
problemas bdasicos que ndao requeiram substituicdo de equipamentos ou remocgao destes do
local para manutencao.

2.5.1.2.2.1.4.2. Atendimento de 22 nivel — A ser executado demandado junto a Central de
Atendimento da contratada, que deve operar em regime 24x7, nas situacdes de:
2.5.1.2.2.1.4.2.1. Links de comunicacdo: diagndsticos de capacidade de banda, performance e
de problemas de disponibilidade; ativacdo, reativacdo e cancelamento, inclusive junto as

operadoras de telecomunicacao.
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2.5.1.2.2.1.4.2.1.2. Nivel critico - alto — Diagndstico até 08 horas. Solu¢do até 24 horas;

2.5.1.2.2.1.4.2.1.3. Nivel critico - médio — Diagndstico até 24 horas, Solucdo até 48 horas;
2.5.1.2.2.1.4.2.1.4.Nivel critico - baixo — Diagndstico até 48 horas. Solugdo até 08 dias.
2.5.1.2.2.1.4.2.2. Expedicdo de relatérios gerenciais e operacionais de ordens de servico,

conforme demanda do contratante.

2.5.1.2.2.1.4.2.2.1.Nivel critico — alto — Diagndstico até 24 horas. Solugdo até 48 horas;
2.5.1.2.2.1.4.2.2.2.Nivel critico — médio — Diagndstico até 24 horas, Solucao até 72 horas;
2.5.1.2.2.1.4.2.2.3.Nivel critico — baixo — Diagndstico até 48 horas. Solu¢do até 10 dias.
2.5.1.2.2.1.4.2.3. Sistemas com erro, lentiddo, indisponiveis.

2.5.1.2.2.1.4.2.3.1.Nivel critico — alto — Diagndstico até 04 horas. Solucdo até 06 horas;
2.5.1.2.2.1.4.2.3.2.Nivel critico — médio — Diagndstico até 08 horas, Solucdo até 24 horas;
2.5.1.2.2.1.4.2.3.3 Nivel critico — baixo — Diagndstico até 48 horas. Solugao até 05 dias.
2.5.1.2.2.1.4.2.4.. Problemas de hardware (terminais de atendimento) ou nos cartdes em uso

no ambiente de produgdo, tornando indisponivel o servico, cuja solucdo possa ser
implementada remotamente e ndo seja necessaria a substituicdo de equipamento ou do
cartdo.

2.5.1.2.2.1.4.2.4.1.Nivel critico - alto — Diagndstico até 04 horas. Solu¢ao até 06 horas;
2.5.1.2.2.1.4.2.4.2. Nivel critico - médio — Diagndstico até 08 horas, Solucdo até 24 horas;
2.5.1.2.2.1.4.2.4.3. Nivel critico - baixo — Diagndstico até 48 horas. Solucdo até 05 dias.
2.5.1.2.2.1.4.2.4.4. Nas situacGes em que forem necessarias as substituicdes de equipamentos,
fica o INDEA responsavel pela coleta e remessa dos equipamentos até a Central de Manutencao
da contratada, via sedex do correio, que abrird Ordem de Servico, fard diagndstico, informara
solucdo ao contratante e promovera o retorno em até 72 (setenta e duas) horas depois de
informado.

2.5.1.2.2.1.4.2.4.5. Ao contratado, cabera o custo com o correio, quando da devolugdo dos
equipamentos até a central de atendimento do INDEA, em func¢ao de serem locados.
2.5.1.2.2.1.4.2.5. Interface ou relacionamento com o Sistema Bancario conveniado/contratado,
para garantir a capacidade e eficiéncia nas transacoes

2.5.1.2.2.1.4.2.5.1. Nivel critico - alto — Diagndstico até 08 horas. Solucdo até 12 horas;
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2.5.1.2.2.1.4.2.5.2.Nivel critico - médio — Diagndstico até 12 horas, Solugdo até 48 horas;
2.5.1.2.2.1.4.2.5.3.Nivel critico - baixa — Diagndstico até 72 horas. Solucdo até 10 dias.
2.5.1.2.2.1.4.2.6.0utros servigos requeridos para garantir o cumprimento do objeto
contratado, visando a manutencdo da solucdo integrada operando no regime 24x7.
2.5.1.2.2.1.4.2.6.1.Nivel critico - alto — Diagndstico até 24 horas. Solugao até 48 horas;
2.5.1.2.2.1.4.2.6.2.Nivel critico - médio — Diagndstico até 24 horas, Solugdo até 72 horas;
2.5.1.2.2.1.4.2.6.3.Nivel critico - baixa — Diagndstico até 48 horas. Solucdo até 08 dias.
2.5.1.2.2.1.4.2.6.4.Na ocorréncia de situa¢des de interveng¢do que fogem da governabilidade da
empresa, os acordos de servicos mencionados nos dois itens anteriores podem ter seus prazos
postergados, desde que apresentado diagndstico urgente, com a identificacdo do problema,
causas e solucdes propostas, com estimativas de prazos, para homologacdo e monitoramento
da Contratante.

2.5.1.2.2.1.4.2.7. Servicos e manutencdo de infra-estrutura de equipamentos (servidores e
outros ativos de rede), em ambiente préprio, inclusive sistema de comunicacdo em rede
publica, através de APN privada, que deve prover acesso e operacdo 24x7 aos servicos a serem
disponibilizados através das solucdes constantes do objeto contratado, com potencial para
atender as demandas de operagdes regionais, onde o contratante possuir terminais eletronicos
de atendimento ao usudrio instalado no Estado de Mato Grosso, com tempo de resposta de, no
maximo, 10 (dez) segundos, além de equipe técnica especializada para prover aos
atendimentos de suporte técnico.

2.5.1.2.2.1.4.2.7.1.N3o cabe a Contratante, mas sim a Contratada, os custos para manutencao
desta infra-estrutura, no padrdao requerido para implementacdo do objeto contratado.
Problemas que comprometem o padrdo de operagao 24x7, oriundos de causas que nao estao
sob a governabilidade direta da empresa para solucdo, terdo os prazos de solucdo negociados
junto ao contratante, apds geracao de relatério técnico no menor prazo possivel, conforme
acordo de nivel de servico firmado, informando causa efetiva com estimativa de prazo de

solugdo.

CLAUSULA TERCEIRA — DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA
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3.1. Responsabilizar-se integralmente pelo objeto contratado, nos termos da legislagao vigente,
bem como nas cldusulas contratuais deste Contrato;

3.2. Executar os servigos atendendo as condicdes, as especificagcdes e as diretrizes estabelecidas
neste Contrato;

3.3. Nao subcontratar o fornecimento do objeto deste Contrato, salvo se houver prévia e
expressa autorizacdo da Contratante;

3.4. Responsabilidade pelos Servigos:

3.4.1. Licengas dos Sistemas:

3.4.1.1. Fornecer fontes do Sistema de Gestdao Agropecuario, contemplando Mddulo Sistémico
Fazendario, mantendo atualizadas as versdes com participacdo da contratante, observando
cronograma consolidado;

3.4.1.2. Promover as customizacdes evolutivas conforme demandado pela contratante,
observando o plano de trabalho estruturado entre as partes;

3.4.1.3. Manter sigilo sobre a estrutura e funcionalidades constantes dos sistemas, visando nao
comprometer aos controles e confiabilidade dos dados/informagdes tratadas pela Contratante;
3.4.2. Locagao de Terminais:

3.4.2.1. Entregar os equipamentos nos locais e prazos contratados, de modo presencial ou
correio, assumindo o 6nus de extravio durante o percurso;

3.4.2.2. Proceder as adequacgdes que se fizerem necessarias, apds conferéncia dos materiais por
técnicos do INDEA ou SEFAZ, no prazo de 15 dias a contar da data de emissdo do termo de
recebimento provisério quando constatado o ndo cumprimento do requerido;

3.4.2.3. Atender prontamente para consertar ou substituir os equipamentos ora requeridos,
caso apresentem defeito de fabricacdo, durante a vigéncia da garantia bem como prestar
servico de manutencdo sistémica conforme acordo de servicos constantes deste Contrato;
3.4.2.4. Observar a garantia contratual de 12 (doze) meses para sistemas e equipamentos
fornecidos, contados a partir da data de emissdao do termo de recebimento definitivo,

ressalvada a garantia disposta na prépria descricdo;
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3.4.2.5. Arcar com os custos de remessa ao INDEA ou SEFAZ dos equipamentos novos ou
substituidos por garantia ou ndo funcionamento por problemas no equipamento, ndo causados
por mau uso;

3.4.2.6. Expedir documento formal autorizando o INDEA a instar equipamentos junto a

terceiros, por comodato, como ponto de atendimento aos contribuintes, com as devidas

responsabilidades das partes envolvidas;

3.4.2.7. Manter cartao SIMCARD devidamente ativado para permitir a operagao dos terminais
em producao.

3.4.3. Servigos de Suporte:

3.4.3.1. Prestar atendimento de help-desk de 2o.nivel de segunda-feira a sexta-feira, no
periodo comercial das 9:00h — 18:00h e nos demais horarios manter canal de atendimento para
garantir suporte no padrao 24x7;

3.4.3.2. Respeitar acordo de servicos, exceto para os casos de problemas causados por
terceiros, fora da governabilidade do contratado, desde que haja proposta de resolugao e prazo
homologados pela Contratante;

3.4.3.3. Manter central de atendimento em hordrio comercial e canal alternativo de contato
para permitir contato e servigcos no padrao 24x7, inclusive com o Sistema Bancario;

3.4.3.4. Fornecer software de gerenciamento dos servicos e operacdes com os terminais ou
demais pontos de conectividade ao contratante;

3.4.3.5. Garantir a locacdo de profissionais em quantidade e com o perfil requerido para
atendimento das demandas contratadas, bem como demais recursos para garantir o ambiente
em producdo e suporte técnico a todos os ativos que compdem a solucdo integrada a ser
contratada, respeitando as fases de implementagao para 2012 e 2013, com as condi¢des de
atendimento requeridas pelo contratante;

3.4.4. Servigos de Processamento e Trafego de Dados por Transagdes Eletronicas:

3.4.4.1. Garantir a estrutura e solugdes de tecnologia, sob responsabilidade da contratada, que
permitam monitorar as transacoes feitas pelos usuarios que utilizam os Terminais Eletronicos
ou outro ativo que propicie interface e opera¢cdao no ambiente integrado, em todos os pontos

de operacdo;
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3.4.4.2. Fornecer relatérios “on line” ou impresso, que permita a fiscalizagdo sobre as
operacdes executadas pelos usudrios e o atesto do volume realizado ao més, por usudrio e por
regido.

3.4.5. Gestao de Contratos:

3.4.5.1. Designar Gerentes de Projeto, Gerente de Contrato e de Relacionamento no
Atendimento ao Cliente;

3.4.5.2. As despesas de locomocgdo, hospedagem e alimentacdo de técnicos, quando requerido
para prestacdo de suporte técnico ou para tratar questdes relacionadas ao contrato, deverao
ser por conta da Contratada;

3.4.5.3. Manter cadastro de fornecedor atualizado junto a SEFAZ, regularidade fiscal, certidGes
e demais documentos requeridos para cumprimento do objeto e realizacdo dos pagamentos
pela Contratada;

3.4.5.4. Manter o ambiente em funcionamento durante o periodo acordado para encerramento
e transi¢cdo contratual, nunca inferior a 120 (cento e vinte) dias da decisao.

3.5. Atender todas as obriga¢des constantes da Leis Federais ns. 10.520/02 e 8.666/93 e do
presente Contrato;

3.6. Corrigira, as suas expensas, no todo ou em parte o objeto contratual em que se verificarem
vicios ou incorregdes, resultantes do fornecimento dos bens e prestacdo de servicos;

3.7. Responsabilizar-se-a pelos danos causados diretamente a Secretaria de Estado de Fazenda
de Mato Grosso ou a terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo na execucdo do contrato, ndo
excluindo ou reduzindo essa responsabilidade a fiscalizagdo ou acompanhamento pela
Contratante;

3.8. Responsabilizar-se-a pelos encargos trabalhistas, previdenciario, fiscal e comercial
resultantes da execuc¢do do contrato;

3.9. Serd responsavel por todos os encargos previdencidrios e obrigacOes sociais de seus
funciondrios previstos na legislacdo social e trabalhista em vigor, obrigando-se a salda-los na
época propria;

3.10. Serd responsavel por todas as providéncias e obrigagdes estabelecidas na legislagao

especifica de acidentes do trabalho, quando, em ocorréncia da espécie, forem vitimas os seus
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funcionarios no desempenho dos servicos ou em conexdao com eles, ainda que acontecido em
dependéncia da Contratante;

3.11. Respondera por quaisquer danos pessoais ou materiais ocasionados por seus empregados
nos locais de trabalho, assim como pelos objetos e bens extraviados ou retirados das Unidades
Fazendarias mesmo em razdao da negligéncia ou omissdao do servico de vigilancia, caso
comprovada a culpa de seus funcionarios;

3.12. Cumprir regulamento, procedimentos e normas internas da SEFAZ/SENF;

3.13. Responsabilizar-se pelos danos causados diretamente a Contratante ou a terceiros,
decorrentes de sua culpa ou dolo na execucdo dos servicos prestados, objeto deste Contrato,
independente da fiscalizagdo ou acompanhamento da Contratante;

3.14. Comunicar a Contratante, previamente e por escrito, qualquer alteracdo que deseje fazer
pertinente ao objeto/execucdo dos servicos recebendo de acordo da Contratante para tomada
de providéncias;

3.15. Comunicar a Contratante, por escrito qualquer irregularidade que ocorra na execug¢ao do
Contrato;

3.16. Manter sigilo absoluto com relacdo a qualquer informacdo que venha a ter acesso,
durante a execucdo do Contrato;

3.17.Fornecer a Contratante todas as informacgGes solicitadas com relacdo ao objeto do
Contrato sempre que for necessario;

3.18. Apresentar garantia contratual de 4% do valor contratado, prevista no Artigo 56 da lei
8.666/93, no prazo maximo de 05 dias apds a assinatura do contrato;

3.19. Responsabilizar-se pelos produtos e servigcos dentro dos padrées adequados de qualidade
e seguranca e demais quesitos previstos na Lei n2 8.078, de 11/09/90, assegurando-se a
SEFAZ/MT todos os direitos inerentes a qualidade de “consumidor”, decorrentes do Cadigo de

Defesa do Consumidor.

CLAUSULA QUARTA - DA EXECUCAO DO CONTRATO

4.1. A vigéncia do presente Contrato sera de 24 (vinte e quatro) meses e o inicio da prestacdo

dos servigos objeto contratado sera imediatamente apds a assinatura do contrato e expedicdo
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da Ordem de Servico emitida pela Coordenadoria de Tecnologia da Informagao — COTI,
conforme descrito abaixo:

4.1.1. Fornecimento de Licenca do Sistema de Gestao Agropecuario, com Moddulo Sistémico
Fazendario:

4.1.1.1. Local de entrega ou realizagdo: aplicativo a ser implantado na rede corporativa do
INDEA e da SEFAZ, com atualizagdo gratuita de versdes durante a vigéncia do contrato. Periodo
de atendimento: durante a vigéncia do contrato;

4.1.1.2. Prazo: Conforme cronograma estruturado entre as partes, sendo:

4.1.1.2.1.Sistema de Gestdo Agropecuario, com implantacdo integral, em até 30 dias da
liberacdo da ordem de servicgo, sendo previsto em 2011;

4.1.1.2.2. Médulo Sistémico Fazendario em producdo integral - até 180 dias da liberacdo da
ordem de fornecimento, sendo previsto em 2012.

4.1.2. Fornecimento de Sistema de Integracdo dos Terminais de Transagoes Eletronicas com a
Base de Dados do Estado:

4.1.2.1. Local de entrega ou realizagdo: Solucdo que integra a estrutura de aplicativos dos
Terminais, a ser implantado como aplicativo de interface a rede corporativa do INDEA e da
SEFAZ, com atualizacdo gratuita de versdes durante a vigéncia do contrato. Periodo de
atendimento: durante a vigéncia do contrato.

4.1.2.2. Prazo: Em até 30 dias da liberacao da ordem de fornecimento, sendo previsto em 2011.
4.1.3. Locagdo de Terminais Eletronicos por demanda, com Cartdo SIMCARD ATIVADO:
4.1.3.1. Local de entrega ou realizagdo: INDEA e SEFAZ, conforme quantidade demandada pela
Contratante. Periodo de atendimento: durante a vigéncia do contrato ou formalizacdo da
cessacao da locacao.

4.1.3.2. Prazo: Em até 30 dias da formalizacdo da demanda pelo contratante, inclusive para

substituicdo dos terminais, para pagamento mensal, com a seguinte estimativa guantitativa:

4.1.3.2.1. 2011 — nenhum terminal
4.1.3.2.2. 2012 - 1000 terminais para implantacdo no primeiro quadrimestre;
4.1.3.2.3. 2013 — mais 200 terminais para implantagao no primeiro trimestre.

4.1.3.3. A partir de 2013 o total de terminais em operacdo estd estimado em 1.200;
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4.1.3.4. Como a locagdo é por demanda, conforme necessidade institucional a previsdo de
instalagao pode ser revista mediante acordo e formalizagdo entre as partes.

4.1.4. Servicos de Acesso por Chaves Proprietarias com Certificagcdo Institucional Digital, ao
Sistema Gestdo e Controle Agropecudrio, com CARTAO SMARTCARD — estimado em 164.000
anuidades, por demanda:

4.1.4.1. Local de entrega ou realizagdo: INDEA e SEFAZ, conforme quantidade demandada pela
Contratante. Periodo de atendimento: durante a vigéncia do contrato ou formalizacdo do
cancelamento da anuidade pela Contratante.

4.1.4.2. Prazo: Em até 30 dias da formalizacdo da demanda pela Contratante, correspondendo

ao valor de uma anuidade, com a seguinte estimativa quantitativa de ativacao:

4.1.4.2.1. 2011 — nenhuma chave de certificacdo ativada

4.1.4.2.2. 2012 —-50.000 chaves de certificagao ativadas no primeiro quadrimestre;

4.1.4.2.3. 2013 — mais 80.000 chaves de certificagao ativadas no primeiro quadrimestre.
4.1.4.3. A partir de 2013 o total de chaves de certificacdo institucional ativadas esta

estimado em 130.000, cabendo a cobranca de anuidade. A cada chave ativada da direito a 12
meses de operacdo ao usuario;

4.1.4.4. Como a ativacdo é por demanda, conforme necessidade institucional a previsao de
instalagao pode ser revista mediante acordo e formalizagdo entre as partes.

4.1.5. Servigos de Suporte Técnico e Central de Atendimento em Hardware, Software e
Comunicagao:

4.1.5.1. Local de entrega ou realizagao: Atendimento remoto ou presencial no INDEA ou SEFAZ,
para tratamento de situacdes que comprometam o ambiente em produgdo e o cumprimento
do objeto contratado, conforme acordo de servico firmado. Periodo de atendimento: durante a
vigéncia do contrato ou até a formalizacdo da cessagdo do servico.

4.1.5.2. Prazo: A partir da liberacdo da ordem de servico, com a seguinte previsdo para
fornecimento do servigo a ser previsto pela Contratada na tabela de implementacao e de preco.
4.1.5.2.1. 2012 — manter servicos para garantir a implementacdo da estrutura de softwares e
hardware, bem como central de atendimento 24x7. Tais servigos a serem executados no

exercicio, serdo somente os ndo cobertos pela garantia no fornecimento de software e
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hardware, visando o funcionamento integral da solu¢dao, nos padrdes a serem ajustados para
atender as necessidades institucionais, conforme peculiaridades do ambiente de negdcio e

tecnologia do INDEA e SEFAZ.

4.1.5.2.2. 2013 — a partir deste exercicio, com a implantagao integral do projeto, fornecer todos
0s servigos de suporte para manter o potencial maximo da estrutura em funcionamento, com a
respectiva infra-estrutura e quadro de pessoal em quantidade e com competéncias técnicas
adequadas a um ambiente de alta complexidade.

4.1.6. Servicos de Processamento por Transacoes Eletronicas de Atendimento (PC ou
Terminais):

4.1.6.1. Local de entrega ou realizagdao: Locais de atendimento onde serdo instalados os
Terminais Eletronicos. Periodo de atendimento: durante a vigéncia do contrato ou formaliza¢do
da cessagao do servigo.

4.1.6.2. Prazo: A partir da ativagdo dos terminais com cartdao SMARTCARD ou utilizacdo dos
recursos computacionais para geracdo de transacdes pelo usuario, com uso da chave de

certificacdo institucional da SEFAZ, sendo definida a seguinte estimativa quantitativa de

ativacao:

4.1.6.2.1. 2011 — nenhuma operacao pelo usudrio por estar em implantacao

4.1.6.2.2. 2012 —200.000 operagdes ao més;

4.1.6.2.3. 2013 — mais 150.000 operacdes ao més;

4.1.6.3. A partir de 2013 o total operag¢des a serem realizadas pelos usudrios esta estimado em
350.000 ao més.

4.2. Os servicos serdo parcelados sob demanda, conforme necessidade e solicitacdo da
Coordenadoria de Tecnologia da Informacdo — COTI que indicara as necessidades, através de
Ordem de servico/fornecimento;

4.3. A entrega dos Terminais Eletronicos, deverd ser realizada no INDEA/MT - Instituto de
Defesa Agropecuaria do Estado de Mato Grosso, situada na rua 02, S/ N2 - Ed. Ceres - 2° Andar -
Centro Politico Administrativo - CPA - Cuiaba — MT, CEP: 78.049-910 ou na SEFAZ — Secretaria

de Estado de Fazenda, situada a Av. Rubens de Mendong¢a n2. 3415 - Centro Politico
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Administrativo Cep. 78050-903 - Cuiab3-MT, nas dependéncias da Coordenadoria de Tecnologia
da Informacdo, conforme demandados pelos respectivos orgdos nas respectivas ordens de
servicos/fornecimento, de modo presencial ou pelo correio, obedecendo os seguintes critérios:
4.3.1. Os equipamentos serao recebidos pelo INDEA e SEFAZ , no hordrio de 12:00 horas as
17:00 horas, nos dias de segunda a sexta-feira;

4.3.2. A entrega dos equipamentos (Hardware) devera ser realizada em até 30 (trinta) dias
corridos, contados da expedicdo da ordem de servi¢co ou fornecimento;

4.3.3. No ato da entrega no local informado neste Contrato, devera o responsavel da unidade
de recebimento da Contratante emitir termo de recebimento provisorio;

4.3.4. O prazo de inspecao dos equipamentos (Hardware) pela Contratante devera ser de, no
maximo, 05 (cinco) dias Uteis a contar da data de emissdo do termo de recebimento provisério;
4.3.5. A Contratada devera o fiel cumprimento das especificacdes exigidas, sendo recusado
gualquer material que estiver com caracteristica ndo especificada pelo Contratante;

4.3.6. Apods a data de vencimento do termo de recebimento provisério e constatado o fiel
cumprimento o responsdvel da unidade de recebimento da Contratante deverd emitir o termo
de recebimento definitivo;

4.4. Apds a data de vencimento do termo de recebimento provisério e na ndo constata¢do do
cumprimento do requerido a Contratada terd 30 (trinta) dias para a substituicio do
equipamento (Hardware) com as caracteristicas especificadas. O prazo de 30 (trinta) dias conta
a partir da emissao do termo de recebimento provisorio;

4.5. Todas as entregas de equipamentos novos ou em retorno por manuten¢do devem ser
efetuadas junto ao contratante de onde originou a demanda por novos equipamentos ou do
conserto;

4.6. Considera-se data de recebimento (da Ordem de Servigo/Fornecimento) a data do envio do
FAX ou a data de entrega do documento a contratada, caso este retire o documento
pessoalmente na Coordenadoria de Tecnologia da Informacdo — COTI;

4.7. ACORDO DO NiVEL DE SERVICO:

4.7.1. A qualidade do servico a ser prestado pela CONTRATADA a CONTRATANTE serd avaliada

pelos critérios do Acordo de Nivel de Servico definidos a seguir:
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4.7.1.1. Prazo de Atendimento — Define-se como atendimento, o prazo para que a

CONTRATADA comparega presencialmente no local da abertura do chamado em condigdes de
iniciar a resolu¢dao do problema em questao ou inicie a intervengao remotamente. Os prazos
sdo definidos de acordo com a localidade, conforme tabelas de faixas a seguir;

4.7.1.2. Prazo de Solu¢do do Problema — Define-se como solugdo, o prazo para que a
CONTRATADA restabelega o funcionamento normal do servico que originou a abertura da
Ordem de Servico ou atenda a solicitacdo da CONTRATADA;

4.7.1.3. N3ao havendo expedi¢dao de Ordens de Servigo em fungdo da regularidade no ambiente
de producdo, envolvendo a solucdo implantada, bem como haja acordo entre as partes na
revisdo dos niveis de servico, motivados por situacdes cuja solugdo ndo esta sob
governabilidade integral da contratada, o mesmo fara jus ao recebimento integral do valor
mensal faturado, cabendo homologac¢do do Coordenador de Tecnologia da SEFAZ;

4.7.1.4. N3o deverdo ser considerados os servicos sob responsabilidade do INDEA, constantes

do termo de acordo firmado com tal érgao.

No 1 - Prazo de Atendimento de OS’s

Item Descricao

Finalidade Garantir um atendimento célere as demandas da SEFAZ.

Meta a cumprir Diagnostico e atendimento inicial para o problema, conforme prazos
definidos.

Instrumento de medigdo Relatdrio de Acompanhamento de Ordens de Servigo

Forma de acompanhamento Os relatérios de acompanhamento serdo verificados e validados pela
CONTRATADA.

Periodicidade Mensal

Mecanismo de calculo X = Quantidade de OS atendidas no prazo / total de OS’s no més * 100

Inicio de Vigéncia Inicio da medigdo a partir da assinatura o contrato e inicio das atividades.

Aplicacdo dos descontos a partir de 90 dias apds a assinatura do contrato.

Faixas de ajuste no pagamento X superior a 90 % - sem descontos
X entre 70 e 90% - desconto de 5% no valor do servico mensal

X inferior a 70% - desconto de 10% no valor do servigco mensal

Sangdes X inferior a 60% - alem do desconto de 10%, previsto anteriormente,

aplicagdes de sangdes contratuais previstas na lei 8.666/93 por inexecugdo
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parcial do contrato.

Observagoes

Os descontos previstos sdo cumulativos com o ANS no 2.

No 2 - Prazo de Solugao de OS’s

Item

Descrigao

Finalidade

Garantir a manutengdo do ambiente em produgdo num padrao satisfatorio.

Meta a cumprir

Solugdo do problema, conforme prazos definidos.

Instrumento de medigao

Relatdrio de Acompanhamento de Ordens de Servico

Forma de acompanhamento

Os relatérios de acompanhamento serdo verificados e validados pela

CONTRATADA.

Periodicidade

Mensal

Mecanismo de célculo

Y = Quantidade de OS resolvidas no prazo / total de OS’s no més * 100

Inicio de Vigéncia

Inicio da medigdo a partir da assinatura o contrato e inicio das atividades.

Aplicacdo dos descontos a partir de 90 dias apds a assinatura do contrato.

Faixas de ajuste no pagamento

Y superior a 90 % - sem descontos
Y entre 70 e 90% - desconto de 5% no valor do servico mensal

Y inferior a 70% - desconto de 10% no valor do servico mensal

Sangdes Y inferior a 60% - alem do desconto de 10%, previsto anteriormente,
aplicagbes de sancdes contratuais previstas na lei 8.666/93 por inexecugdo
parcial do contrato.

Observagoes Os descontos previstos sdo cumulativos com o ANS no 1.

4.7.1.5. A tabela a seguir apresenta um resumo sobre as faixas de ajustes no pagamento

mensal em relagdo ao cumprimento do ANS:

Prazo de Solugdo superior

a 90%

Prazo de Solugdo de 70 a

90%

Prazo de Solugdo abaixo de

70%

Prazo de Atendimento

superior a 90%

Nenhum desconto previsto

Desconto de 5% no valor

do servico no més

Desconto de 10% no valor

do servigo no més

Prazo de Atendimento de

70 a 90%

Desconto de 5% no valor

do servico no més

Desconto de 10% no valor

do servico no més

Desconto de 15% no valor

do servico no més

Prazo de Atendimento

abaixo de 70%

Desconto de 10% no valor

do servico no més

Desconto de 15% no valor

do servico no més

Desconto de 20% no valor

do servico no més

Obs.: Ndo serdo imputadas sansGes nos casos previstos nos requisitos dos itens 4.7.1.3. e 4.7.1.4. desta Clausula.
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Tabela 2. Faixas de ajuste de pagamento.

4.7.1.6. E importante observar que haverd um periodo de adaptacdo (de trés meses), no qual
nao incidira nenhum desconto por descumprimento do ANS. No entanto, nesse periodo os
mesmos serdo medidos e informados a CONTRATADA para que a mesma possa realizar os
ajustes necessarios para uma prestacao de servicos com a qualidade desejada pela SEFAZ.
4.7.1.7. Na fatura do quarto més, os descontos ja poderao ser aplicados.

4.7.1.8. Modelo de Relatdrio de Chamados Mensais:

Més de Referéncia — XXXX/20XX

No. OS | Criticidade Objeto Solicitante Data/Hora Abertura | Data/Hora Data/Hora Solugdo

Atendimento

Total de Chamados no més

Total de Chamados com atendimento atrasado

Total de Chamados com Solugdo atrasada

4.7.2. Plano de Trabalho:

4.7.2.1. Descri¢do do Plano/Projeto: Considerando ser projeto cuja andlise e definicdo de
requisitos depende diretamente de relacionamento com a equipe técnica, como condicdo para
atender as peculiaridades das necessidades e ambiente de tecnologia da contratante, o plano
de trabalho deverd ser a primeira atividade a ser desenvolvido no contato com a empresa,
observando no caso do Sistema de Gestdo Agropecuario, contendo Mddulo Sistémico
Fazendario, a referéncia de prazo informada no Contrato. Deverd também ser estruturado com
a contratante, sempre que requerido, o plano de servigos de manutengdo preventiva e
evolutiva, respeitado os acordos de servico firmados entre as partes.

4.7.2.2. Metodologia de Acompanhamento: Através de equipes técnicas compostas por
membros da 4rea da receita publica e de tecnologia, deverdo ser implementadas as seguintes
praticas, conforme plano de trabalho estruturado e homologado pelo contratante e
contratado:

19 - Designacao de Gerente de Projeto
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2 - Composicdo de Equipe multifuncional INDEA / SEFAZ compostos por membros da area de
negécio e de Tecnologia dos 6rgaos;

2 - Definicdo dos entregdveis e aplicar metodologia de desenvolvimento e customizagdo
aprovada pela SEFAZ dos aplicativos a serem implantados, gerando toda documentacdo
necessaria;

2 - Realizagao sistematica, através de software de gerenciamento de projetos, bem como por
reunides periodicas de acompanhamento, avaliacdo de atividades e de resolucdo de problemas,
visando o cumprimento do cronograma e a efetividade na entrega dos produtos e servigos
contratados;

52 - Realizagdo de projeto piloto, em ambiente de homologa¢dao e produgdo, simulando
operacdes em pontos remotos e distintos do Estado.

4.7.2.3. Geréncia das atividades:No momento da assinatura do contrato, tanto o contratante
como a contratada deverdo indicar formalmente os gestores de projeto, gestor do contrato e o
gestor de relacionamento com o cliente. Todas as fases de implementacao do projeto devem
contar de planos de trabalho firmado entre as partes, sendo que a gestdo de execucdo deve ser
suportada por metodologia e ferramenta de tecnologia que suporte o acompanhamento
sistematico das atividades ou tarefas definidas, os prazos, as ndao conformidades e histdrico das
acoes desenvolvidas. Caso o contratante possua metodologia ou ferramenta especifica, o
contratado deve atender aos requisitos de acompanhamento apresentado, sendo possiveis
ajustes negociados.

4.8. Devera ser estruturado entre a SEFAZ e INDEA Termo de Acordo para operacionalizagdo do
objeto previsto neste Contrato;

4.9. O fornecimento de Terminais a serem instalados em locais que nao sejam Unidades da
SEFAZ ou INDEA deve ser fornecido somente mediante Termo de Comodato, conforme modelo
a ser fornecido pela SEFAZ, para implementacdo através do INDEA, devendo as condicOes e
procedimentos constar do Termo de Acordo supracitado;

4.10. Todos os produtos fornecidos pela Contratada devem ter garantia de 12 (doze) meses,

para hardware, incluindo a substituicdo de qualquer dispositivo, ou parte do mesmo, para
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defeitos de fabricagdo contados a partir da data de emissdo do termo de recebimento
definitivo, ressalvada a garantia disposta na prépria descricao;

4.11. N3o serdo cobertos pela garantia, os defeitos causados por mau uso, impactos ou
acidentes, inclusive os provocados por eletricidade;

4.12. A garantia de fabrica extinguira antecipadamente, se:

4.12.1. Forem instalados, desinstalados, abertos, ajustados ou reparados por pessoas nao
autorizadas pela Contratada;

4.12.2. Os lacres originais forem violados;

4.12.3. Forem utilizados com software que ndo tenha sido fornecido ou homologado pela
Contratada.

4.13. Caberd analise pelo Governo sobre a geracdo de receita com os custos de processamento
e pelo fornecimento de chave institucional de certificagdo digital, visando o financiamento de
parte do projeto.

4.14. Regras para encerramento ou transi¢ao contratual:

4.14.1. Devem ser previstas e implementadas com, pelo menos, 120 (cento e vinte) dias do
término do Contrato ou apds a proposta de rescisdo contratual, devendo evitar prestacdo de
servicos ou fornecimento de produtos sem cobertura contratual, garantindo os pagamentos
devidos ao fornecedor, com as seguintes regras basicas:

4.14.1.1. Quanto a Licenga dos Sistemas Fornecidos: Por ter sido adquirida uma Unica vez,
antes do vencimento, deve ser atualizada a ultima versdo do aplicativo, com o devido suporte
para colocagdao em producgao;

4.14.1.2. Quanto aos Terminais Locados E Chip Simcard: Devem ser mantidos em
funcionamento no padrao de operagdo contratado, até o final do contrato, inclusive durante a
transicdo. Apds, a SEFAZ e INDEA assume a atividades de coleta até a respectiva sede central
para retirada pelo Fornecedor, com o devido atesto em termo de devolugdo.

4.14.1.3. Quanto aos Servicos de Acesso por Chaves de Certificagdo e Cartdoes e Smartcard:
Devem ser mantidos em funcionamento no padrdo de operacdo contratado, até o final do
contrato, inclusive durante a transicdo. Cabe a Contratante o pagamento de todas as operacdes

realizadas até o ultimo dia de execuc¢do do contrato. Ndo deve ser imputado a contratante,
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responsabilidade quanto a coleta e devolu¢do de cartdes SMARTCARD, por ser de carater
pessoal do usudrio.

4.14.1.4. Quanto aos Servigos de Suporte Técnico: Devem ser mantidos em funcionamento no
padrdo de operacdo contratado, até o final do contrato, inclusive durante a transicao.

4.14.1.5. Quanto a Infra-Estrutura de Processamento e Comunicag¢ao: Devem ser mantidos em
funcionamento no padrao de operagao contratado, até o final do contrato, inclusive durante a
transigao.

4.14.1.6. Quanto a Execugao Contratual e Financeira para Pagamento dos Servicos: Durante a
vigéncia do Contrato, inclusive no periodo de transicdo, devem ser mantidos os compromissos
de pagamentos inerentes ao objeto contratado, ndao cabendo servigos adicionais, quando a
execucao serd de responsabilidade da Contratada, sem 6nus para a Contratante;

4.15. A Coordenadoria de Tecnologia da Informacdo — COTI designard um servidor para ficar
encarregado de acompanhar e fiscalizar a execucdo do objeto nos termos do art. 67 da Lei n?
8.666/93, competindo-lhe tomar todas as providéncias, de modo a assegurar que o mesmo
ocorra de acordo com as cldusulas avencadas;

4.15.1. O servidor de que trata o item 4.15., entre outras atribuicOes, anotard em registro
préprio todas as ocorréncias relacionadas com a execucao do objeto, determinando o que for
necessario a regularizacao das faltas ou defeitos observados;

4.16. Quando as decisdes e as providéncias ultrapassarem a sua algada de competéncia, devera
o referido servidor solicitar aos seus superiores hierarquicos, em tempo habil, a adog¢do das
medidas convenientes;

4.17. A Contratante rejeitard no todo ou em parte, o fornecimento dos servicos e
equipamentos que estiverem em desacordo com a ordem de servico/fornecimento ou contrato
se for o caso;

4.18. O recebimento do pagamento ndo excluird a Contratada da responsabilidade civil, ético-
profissional, pelo perfeito fornecimento do objeto desta licitacdo, dentro dos limites
estabelecidos pela Lei n2 8.666/93;

4.19. A Contratada devera cumprir todos os critérios estabelecidos no Contrato;

4.20. A Secretaria de Estado de Fazenda rejeitard, no todo ou em parte, o servico realizado em
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desacordo com as condigdes, as especificagbes e as diretrizes estabelecidas neste Contrato;
4.21. E vedado o fornecimento de qualquer produto ou servico em desacordo com as normas
expedidas pelos érgaos oficiais competentes ou, se as normas especificadas ndo existirem, pela
Associacdo Brasileira de Normas Técnicas (ABNT) ou outra entidade credenciada pelo Conselho
Nacional de Metrologia, Normatiza¢do e Qualidade Industrial (CONMETRO), nos termos do art.
32 combinado com o art. 39, VIII, da Lei n. 8.078, de 11 de setembro de 1.990 — Cddigo de
Defesa do Consumidor;

4.22. A SEFAZ reserva-se o direito de proceder diligéncias, objetivando comprovar os dispostos

nos itens acima, sujeitando-se a Contratada as cominagdes legais.

CLAUSULA QUINTA — DA GARANTIA

5.1. Para seguranga da CONTRATANTE quanto ao cumprimento das obriga¢des contratuais, a
CONTRATADA devera apresentar garantia contratual, no prazo maximo de 05 dias apds a
assinatura do contrato, em conformidade com o § 19, do artigo 56, da Lei Federal n. 8.666/93,
no percentual de 4% (quatro por cento) do preco global contratado, atualizdvel nas mesmas
condicOes deste, devendo optar por uma das seguintes modalidades:

5.1.1. Caug¢ao em dinheiro, sendo que o depdsito devera ser feito em nome da Secretaria de
Estado de Fazenda de Mato Grosso, na Conta Corrente 1.042.250-1 e Agéncia 3834-2, Banco
do Brasil, em favor da SECRETARIA DE ESTADO DE FAZENDA -SEFAZ/CAUGAO;

5.1.2. Caugcdo em titulos da divida publica, cuja posse sera transferida a Administracdo da
CONTRATANTE;

5.1.2.1. N3o serdo aceitos titulos que possuam valores histéricos;

5.1.2.2. Os titulos da divida publica devem ser emitidos sob a forma escritural, mediante
registro em sistema centralizado de liquidacdo e de custédia autorizado pelo Banco Central do
Brasil e avaliados pelos seus valores econémicos, conforme definido pelo Ministério da Fazenda
e a validade desses titulos deverd ser comprovada junto a Secretaria do Tesouro Nacional —
STN;

5.1.3. Seguro-Garantia, o qual consistira em contrato firmado entre a CONTRATADA e uma

Instituicdo Seguradora, que assumira os riscos de eventos relativos a inexecug¢do do contrato ou
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qualquer prestacdao devida a Administragdo Publica, no qual constara como beneficiaria a
CONTRATANTE, cabendo ao CONTRATADO o 6nus com o prémio do referido Seguro;

5.1.3.1. No caso de apresentacao de Seguro-Garantia, o valor do “prémio total” devera estar
integralmente adimplido com a Seguradora, e a CONTRATADA deverd entregar a
CONTRATANTE, juntamente com a Apdlice do Seguro-Garantia, o devido recibo do pagamento
do “prémio total”, a fim de garantir a efetiva cobertura para a Administracao quando for
necessario;

5.1.3.2. O Seguro-Garantia para ser aceito devera ser registrado e validado na Superintendéncia
de Seguros Privados — SUSEP;

5.1.4. Fianga bancaria, tendo como beneficidria direta a CONTRATANTE;

5.2. O comprovante da garantia devera ser apresentado em original, no prazo maximo de 10
(dez) dias uteis apds a data da assinatura deste Instrumento, devendo ter sua validade, no
minimo, o prazo de vigéncia deste Contrato;

5.3. Havendo acréscimo ou supressao de servicos, a garantia podera ser acrescida ou reduzida,
guardada a proporcao inicialmente estabelecida;

5.4. Apds o cumprimento fiel e integral do contrato, inclusive com a resolugdo de eventuais
pendéncias, a CONTRATANTE devolverd, depois da lavratura do termo de recebimento
definitivo das obras ou servicos, a garantia mencionada nesta Clausula;

5.5. A garantia prestada pela CONTRATADA podera, a critério da Administracao, ser utilizada
para cobrir eventuais multas e ou cobrir o inadimplemento de obrigacdes contratuais, sem
prejuizo da indenizagao extracontratual cabivel;

5.6. No caso de rescisdo contratual, até definitiva solucdo das pendéncias administrativas e

judiciais, a garantia ficara retida pela CONTRATANTE.

CLAUSULA SEXTA — OBRIGACOES DA CONTRATANTE

6.1. Verificar se os servicos estdo sendo realizados em conformidade com o Contrato;

6.2. Proporcionar todas as facilidades para que a Contratada possa desempenhar seus servigos
dentro das normas estabelecidas neste Contrato;

6.3. Prestar a Contratada todas as informagdes necessarias para a realizagdao dos servigos;
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6.5. Comunicar & Contratada, por escrito qualquer irregularidade que ocorra na execug¢do do
Contrato;

6.6. Comunicar por escrito e tempestivamente a Contratada qualquer alteragao desejada neste
Contrato, bem como qualquer providéncia eventual ou necessaria para o bom desempenho da
prestagao dos servigos;

6.7. Permitir, durante a vigéncia do Contrato, o acesso do representante ou empregado da
Contratada ao local de prestacdo de servico, desde que devidamente indentificado;

6.8. Efetuar o pagamento das Notas Fiscais ou Faturas referente ao fornecimento do objeto
contratado, nos termos e condicdes estabelecidas neste Contrato;

6.9. Pelos Servigos:

6.9.1. Licengas dos Sistemas:

6.9.1.1. Utilizar fontes para efeito de dominio patrimonial, devendo qualquer alteragdo no
Sistema ser informadas a contratada, para ndo comprometer as atualizacdes de versdes;
6.9.1.2. Nao fornecer os sistemas contratados a terceiros, sem o devido posicionamento ou
consentimento formal da Contratada.

6.9.2. Locac¢ao de Terminais:

6.9.2.1. Manter informado a Contratada os locais de entrega e responsaveis, inclusive sempre
gue ocorrer alteracdo de responsaveis e enderecos;

6.9.2.2. Proceder ao recebimento provisério dos equipamentos entregues, conferindo as suas
especificacbes com o padrdo contratado, no prazo maximo de 05 (cinco) dias do recebimento;
6.9.2.3. Informar a Contratada, para as devidas corre¢des ou substituicdo, caso constate
alguma discrepancia no material entregue em relacdo as especificagcdes do Contrato;

6.9.2.4. Proceder ao termo de aceite definitivo do material, bem como ao encaminhamento da
Nota Fiscal e Empenho para pagamento, o qual sera realizado prontamente;

6.9.2.5. O INDEA e a SEFAZ devem assumir o custo de transporte de equipamentos
encaminhados para manutengdo por mau uso, bem como do retorno, ressarcindo a contratada
em caso de perdas, roubos ou danos irreparaveis;

6.9.2.6. O INDEA quando do fornecimento por comodato a terceiros, devem assumir o custo de

equipamentos encaminhados para manutenc¢do por mau uso, bem como do retorno;
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6.9.2.7. Arcar com toda e qualquer despesa financeira, decorrentes do uso indevido ou extravio
dos chips SIMCARD.

6.9.3. Servigos de Suporte:

6.9.3.1. Manter Canais de interacdo, equipe de contato, e procedimentos para facilitar a
identificacdo da demanda, diagndsticosos e os servicos de suporte a serem prestados pela
Contratada;

6.9.3.2. Manter equipe, procedimentos e recursos no INDEA para prestacdo dos servicos de
suporte de 12 nivel;

6.9.3.3. Prover as condicbes e recursos sob responsabilidade da Contratante, para fins de
cumprimento do objeto contratado.

6.9.4. Servigos de Processamento e Trafego de Dados por Transagoes Eletronicas:

6.9.4.1. Garantir a legalidade necessaria para fornecimento ao usudrio da chave institucional de
certificado digital do Governo;

6.9.4.2. Manter o pagamento do valor correspondente ao servico de processamento ao
contratado, atestando com base em software de geracao do volume de operacdes realizadas ao
més;

6.9.4.3. N3o deve ser imputada a Contratante, responsabilidade quanto a coleta e devolugao de
cartoes SMARTCARD, por ser de carater pessoal do usuario;

6.9.4.4. Designar Gerentes de Projeto, Gerente de Contrato e de Relacionamento com a
Contratada.

6.9.5. Gestao de Contratos:

6.9.5.1. Acompanhar a execucdo do contrato, informando prontamente a Contratada a
existéncia de algum dano aos materiais e problemas sistémicos durante a vigéncia da garantia e
atendendo os procedimentos constantes neste Contrato;

6.9.5.2. Envidar todos os esforcos necessarios a fim de garantir os meios e requerimentos
solicitados pela Contratada para a execuc¢do do objeto contratado;

6.9.5.3. Garantir o pagamento dos compromissos assumidos e servicos executados durante a

transicao contratual.
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CLAUSULA SETIMA — DO PAGAMENTO
7.1. DO PRECO:
7.1.1. O VALOR GLOBAL ESTIMADO do presente Contrato é de RS .....ccceeueee , que sera pago
mediante a comprovacado dos servigos efetivamente prestados;
7.1.2. O VALOR MENSAL ESTIMADO é de RS........cceeeuueenn. , que serd pago mediante a

comprovagao dos servigcos efetivamente prestados;

7.1.3. O VALOR UNITARIO dos servicos contratados encontra-se discriminado na Clausula
Segunda;

7.1.4. CONDICOES:

7.1.4.1. Fornecimento de Licenga do Sistema de Gestao Agropecuario, com Mddulo Sistémico
Fazendario:

7.1.4.1.1. 30% (trinta por cento) do valor da licenga, nos 30 (trinta) dias iniciais do cronograma,
guando atestado pelo INDEA o recebimento integral do Sistema de Gestdao Agropecuario —
estimada conclusao em 2011;

7.1.4.1.2. 70% (setenta por cento) quando do recebimento integral do Sistema de Gestdo
Agropecudrio, contendo mddulo sistémico fazenddrio em produgao em 2012, conforme
cronograma de trabalho firmado entre a Contratante e a Contratada, com as seguintes
liberacOes por fases de implementacao:

7.1.4.1.2.1. 20% (vinte por cento) quando concluido levantamento de requisitos;

7.1.4.1.2.2. 20 % (vinte por cento) quando concluida elaboracdo do documento de visao;
7.1.4.1.2.3. 30% (trinta por cento) quando da implantagdo integral da solugdo, atestada pela
area de tecnologia da SEFAZ.

7.1.4.1.3. Responsavel: O Aplicativo de Gestdo Agropecudrio, em qualquer fase de sua
implementacdo, deve ser atestado pela area de tecnologia do INDEA. O mddulo sistémico
fazendario deve ser atestado pela area de tecnologia da SEFAZ.

7.1.4.2. Fornecimento de Sistema de Integracdao dos Terminais de Transagdes Eletronicas e a
Base de Dados do Estado:

7.1.4.2.1. 100% (cem por cento) do valor contratado, condicionado ao atesto quando da

implantacdo, com previsdo para operacdo em 2011, apds devidamente atestado pela area de
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tecnologia da SEFAZ.

7.1.4.2.2. Responsavel: drea de tecnologia da SEFAZ.

7.1.4.3. Locagao de Terminais Eletronicos, por demanda, com Cartao SIMCARD ATIVADO:
7.1.4.3.1. 100% (cem por cento) do valor contratado, assim que recebido o equipamento e

atestado pelo indea e sefaz, com a seguinte estimativa quantitativa:

7.1.4.3.1.1. 2011 — nenhum terminal

7.1.4.3.1.2. 2012 — 1000 terminais para implantacdo no primeiro quadrimestre;
7.1.4.3.1.3.2013 — mais 200 terminais para implantacdo no primeiro trimestre.

7.1.4.3.2. a partir de 2013 o total de terminais em operacao esta estimado em 1.200;

7.1.4.3.3. como a locagdo é por demanda, conforme necessidade institucional a previsdao de
instalacdo pode ser revista mediante acordo e formalizacdo entre as partes.

7.1.4.3.4. Responsavel: drea de tecnologia de cada Org3o.

7.1.4.4. Servigos de Acesso por Chaves Proprietarias com Certificacdo Institucional Digital, ao
Sistema Gestdo e Controle Agropecuario, com CARTAO SMARTCARD - estimado em
anuidades, por demanda:

7.1.4.4.1. 100% (cem por cento) do valor da anuidade, assim que disponibilizada pela
Contratada a chave certificadora ativada e o cartdo smartcard no padrdo requerido, atestado
pelo INDEA, conforme quantidade demandada pelo érgdo, com a seguinte estimativa

quantitativa de ativacao:

7.1.4.4.1.1. 2011- nenhuma chave de certificacdo ativada

7.1.4.4.1.2. 2012 — 50.000 chaves de certificacdao ativadas no primeiro quadrimestre;
7.1.4.4.1.3. 2013 — mais 80.000 chaves de certificacdo ativadas no primeiro quadrimestre.
7.1.4.4.2. A partir de 2013 o total de chaves de certificacdo institucional ativadas esta estimado
em 130.000, cabendo a cobranca de anuidade do usudrio. A cada chave ativada da direito a 12
meses de operagdo ao usuario;

7.1.4.4.3. Como a ativagdo é por demanda, conforme necessidade institucional a previsao de
instalacdo pode ser revista mediante acordo e formalizacdo entre as partes.

7.1.4.4.4. Responsavel: Area de Tecnologia do INDEA sendo a distribuigdo condicionada a

prioridade definida junto ao Governo.
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7.1.4.5. Servigos de Suporte Técnico e Central de Atendimento em Hardware, Software e
Comunicagao:

7.1.4.5.1. Custo mensal, assim que liberada a Ordem de Servigo ao fornecedor e condicionado
ao atesto mensal pelo INDEA, com a previsdao de execucdo da prestacdo de servicos em duas
fases, com grau de complexidade distinta, cujo valor contratado deve contemplar tal
diferenciagdo, com a seguinte necessidade:

7.1.4.5.1.1. 2012 — manter servicos para garantir a implementacao da estrutura de softwares e
hardware, bem como central de atendimento 24x7. Tais servigos a serem executados no
exercicio, serdo somente os ndo cobertos pela garantia no fornecimento de software e
hardware, visando o funcionamento integral da solu¢ao, nos padrdes a serem ajustados para
atender as necessidades institucionais, conforme peculiaridades do ambiente de negdcio e
tecnologia do INDEA e SEFAZ.

7.1.4.5.1.2. 2013 — a partir deste exercicio, com a implantacdo integral do projeto, fornecer
todos os servigos de suporte para manter o potencial maximo da estrutura em funcionamento,
com a respectiva infra-estrutura e quadro de pessoal em quantidade e com competéncias
técnicas adequadas a um ambiente de alta complexidade, conforme padrdo de acordo de
servigos constantes deste Contrato.

7.1.4.5.2. Responsavel: Area de Tecnologia do INDEA, remetendo a SEFAZ para fins de
pagamento ou realiza¢des de intervenc¢des sobre inconformidades.

7.1.4.6. Servicos Processamento e Trafego de Dados por TransagOes Eletronicas de
Atendimento (PC ou Terminais):

7.1.4.6.1. Pagamento mensal, no valor total correspondente ao valor unitario de cada
transacao realizada pelo usudrio, utilizando a solu¢do integrada contratada, vezes o total de
transacOes realizadas ao més.

7.1.4.6.2. Sera atestado conforme Relatdrio Gerencial fornecido pela empresa e auditado por
software de gestdo de operagdes a ser instalado na SEFAZ, com potencial para afericao das
operacgdes nos terminais ou em qualquer ativo autorizado a operar integrado, com a seguinte
estimativa quantitativa de operacgodes:

7.1.4.6.2.1. 2011 - nenhuma operacdo pelo usuario por estar em implantacdo a solucdo;
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7.1.4.6.2.2. 2012 -200.000 operagdes a0 més;

7.1.4.6.2.3. 2013 —mais 150.000 operacdes ao més;

7.1.4.6.3. A partir de 2013 o total de operagdes a serem realizadas pelos usudrios esta estimado

em 350.000 ao més;

7.1.4.6.4. Ocorre variagao mensal, conforme volume de operagdes realizadas.

7.1.4.6.5. Responsavel: Area de Tecnologia da SEFAZ.

7.1.4.7. Custo de Ressarcimento por Perdas ou Roubos de Terminais de Comunicagdo
Locados:

7.1.4.7.1. Pagamento sempre que ocorrer o evento, depois de homologado pelo contratante,
devendo constar em fatura. Devera ser atestado pelo INDEA para os equipamentos sob sua
guarda/responsabilidade. Deverd ser atestado pela SEFAZ para os equipamentos sob sua
guarda/responsabilidade. Cabe a cada Orgdo avaliar a necessidade de apuracdo sobre o evento
ocorrido. Estimado 01 equipamento ao més, a partir de 2012.

7.1.4.7.2. Responsavel: Area de Tecnologia do INDEA e da SEFAZ, conforme local de ocorréncia
do evento, com apurag¢do quando couber.

7.1.5. O pagamento sera efetuado mediante apresentacdo de Relatério Mensal (modelo
constante no subitem 4.7.1.8. da Clausula Quarta deste Contrato) e Nota Fiscal devidamente
atestada pela drea responsavel pelo monitoramento bens/servicos, conforme acima
especificado, e acompanhada dos Certificados de Regularidade Fiscal descritos nos Decretos
Estaduais n°s 7217/06, 8199/06 e 8426/06, obedecendo aos prazos estabelecidos na Instrucdo
Normativa n° 01/2007/SAGP/SEFAZ;

7.1.6. No preco a ser pago deverdo estar inclusas todas as despesas inerentes a saldrios,
seguros, impostos, taxas, encargos sociais, tributarios, trabalhistas, previdencidrios, comerciais,
deslocamento, insumos, materiais, equipamentos, além de outras, quando houver, englobando
todas as despesas necessarias a prestacdo do objeto deste Contrato;

7.1.7. Caso a Contratada se enquadre aos termos do CONVENIO ICMS 73/2004, o pagamento
corresponderd ao PRECO LiQUIDO (SEM O ICMS) e serd utilizado para fins de Emissdo do

Contrato, da Nota de Empenho e Documento Fiscal;
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7.1.8. Caso a Contratada ndo se enquadre aos termos do CONVENIO ICMS 73/2004, o
pagamento corresponderd ao PRECO BRUTO (COM TODOS OS TRIBUTOS INCLUSQS) e sera
utilizado para fins de Emissao do Contrato, da Nota de Empenho e Documento Fiscal;

7.1.9. Caso a vigéncia do presente Contrato seja prorrogada, podera sofrer reajuste para o
préximo periodo, tendo como base o indice do IPCA — indice Nacional de Pregos ao Consumidor
Amplo.

7.2. DA FORMA DE PAGAMENTO

7.2.1. Deverd ser emitida uma Nota Fiscal em nome do FUNDO DE GESTAO FAZENDARIA,
inscrito no CNPJ n. 04.250.009/0001-01;

7.2.2. A Contratante ndo efetuara pagamento de titulo descontado ou por meio de cobranca
em banco, bem como os que forem negociados com terceiros por intermédio da operacdo de
factoring;

7.2.3. O pagamento serd efetuado em moeda corrente nacional;

7.2.4. Conforme disposto no artigo 32 da Instru¢do Normativa n. 01/2007-SAGP/SEFAZ, os
pagamentos a CONTRATADA poderdo ser realizados nos dias de 10 (dez), 20 (vinte) e/ou 30
(trinta) de cada més;

7.2.5. O prazo descrito no item 7.2.4 podera ser estendido quando os atestos ocorrerem no
periodo entre o final e inicio de exercicio financeiro do Estado de Mato Grosso;

7.2.6. Quando a data do pagamento da Nota Fiscal, de acordo com o previsto no item 7.2.4
coincidir em dia que ndo houver expediente na SEFAZ, o pagamento ocorrerd no proximo dia
atil;

7.2.7. Constatando-se qualquer incorrecdo na Nota Fiscal, Recibo ou Fatura, bem como,
gualquer outra circunstancia que impec¢a o seu pagamento, o prazo do item 7.2.4. fluira a partir
da respectiva regularizacdo;

7.2.8. Toda Nota Fiscal devera ser entregue em duas vias, juntamente com a apresentacdo da
regularidade fiscal, conforme disposto no Decreto n. 8.199/2006, por meio das certiddes
expedidas pelos 6rgdos competentes, que estejam dentro do respectivo prazo de validade

expresso na propria certidao;
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7.2.9. Os pagamentos das Notas Fiscais ficam condicionados a apresentagdo, pela
CONTRATADA, dos seguintes documentos:

7.2.9.1. CND — Certiddao Negativa de Débito Fiscal, expedida pela Agéncia Fazenddria da
Secretaria de Estado de Fazenda do respectivo domicilio tributario;

7.2.9.3. Certiddo Negativa de Débito do INSS, relativo a empresa Contratada;

7.2.9.4. CRF - Certid3ao de Regularidade do FGTS.

7.2.10. A Nota Fiscal deverd conter no verso atestado firmado pelo servidor encarregado de
fiscalizar o recebimento do objeto contratado;

7.2.11. A partir de 12 de dezembro de 2010, ficam obrigados a emitir Nota Fiscal Eletrénica —
NF-e, modelo 55, em substituicdo da Nota Fiscal, modelo | ou 1-A, os contribuintes que,
independente da atividade exercida ou do enquadramento em qualquer das demais hipoteses
previstas nesta se¢ao, realizarem operagdes:

7.2.11.1. Destinadas a administracdo publica direta ou indireta, inclusive empresa publica, e
sociedade de economia mista, de qualquer dos Poderes da Unido, dos Estados, do Distrito
Federal e dos Municipios;

7.2.11.2. Com destinatario localizado em unidade da federacdo diferente do emitente;

7.2.11.3. De Comércio Exterior (Protocolo ICMS 42/2009 e 85/2010).

7.2.12. A CONTRATADA indicara no corpo da Nota Fiscal o nimero e nome do banco, agéncia e
nimero da conta onde devera ser efetuado o pagamento via ordem bancaria;

7.2.13. A CONTRATANTE efetuard o pagamento via ordem bancdria, por intermédio do Banco
do Brasil S.A., para o banco discriminado na Nota Fiscal;

7.2.14. As despesas bancarias decorrentes de transferéncia de valores para outras pracas serdo
de responsabilidade da CONTRATADA;

7.2.15. O pagamento efetuado a CONTRATADA ndo insentara suas responsabilidades vinculadas
ao fornecimento do objeto deste contrato, especialmente aquelas relacionadas com a
gualidade e garantia dos servicos prestados;

7.2.16. Havendo acréscimos dos quantitativos, isto impord ajustamento no pagamento pelos

precos unitdrios, em face de acréscimos realizados, nos limites fixados em lei;
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7.2.17. No caso de fornecimento de bens e mercadorias, a empresa Contratada devera
apresentar o respectivo “Comprovante de Informacdo de Nota Fiscal de Venda para Orgio
Publico”, de acordo com os artigos 97-A e 216-M, do Regulamento do ICMS — RICMS, com as
alteracdes inseridas pelos Decretos ns. 1949/2009/SEFAZ e 1985/2009/SEFAZ, publicados no
Diario Oficial do Estado de Mato Grosso, em 27/05/09 e 10/06/09, respectivamente;

7.2.17.1. Esta dispensada de apresentar o “Comprovante de Nota Fiscal de Vendas para Orgdo

Publico”, a empresa que apresentar a Nota Fiscal Eletronica.

CLAUSULA OITAVA - DA DOTACAO ORCAMENTARIA

8.1. As despesas decorrentes da execu¢do deste Contrato correrdao por conta das dotagdes

orgamentadrias a seguir:

Unidade Or¢camentaria: 16.601

Projeto Atividade: 4235/2009

Elemento Despesa: 3390.3919/3390.3939/3391.4716
Fonte: 106/240

CLAUSULA NONA — DA VIGENCIA

9.1. A vigéncia do presente Contrato serd por um periodo de 24 (vinte e quatro) meses, com
inicio no dia ......... e término previsto para .............. , podendo ser prorrogada nos termos da Lei

Federal n. 8.666/93.

CLAUSULA DEZ - DA RESCISAO

10.1. A rescisdao do contrato podera ser unilateral pela Administracdao, amigdvel por acordo
entre as partes, ou judicial, nos termos da legislacdo;

10.2. A CONTRATANTE poderd rescindir unilateralmente o presente contrato,
independentemente de interpelacdo judicial ou extrajudicial, se a empresa CONTRATADA
inexecutar total ou parcialmente o que foi contratado, com o advento das conseqiiéncias
contratuais e as previstas em lei;

10.3. Constituem motivos para a rescisdo unilateral do Contrato pela CONTRATANTE:
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10.3.1. O ndo cumprimento ou cumprimento irregular das cldusulas contratuais com relagao as
especificacOes, projetos, normas técnicas ou prazos estipulado, ou quaisquer outras obrigacdes
contratuais;

10.3.2. O atraso injustificado na entrega do bem contratado;

10.3.3. A cessdo ou transferéncia do objeto contratado, total ou parcialmente, ndo admitida no
Contrato e sem prévia autorizacao da CONTRATANTE;

10.3.4. A reincidéncia nas penalidades de multa de adverténcia previstas nas Clausulas do
presente Contrato;

10.3.5. A decretacdo de faléncia ou recuperacdo judicial decretada;

10.3.6. O desatendimento das determinag¢des regulares da fiscalizacao pela CONTRATANTE.
10.3.7. Outros casos previstos na Lei n. 8.666/93 e suas posteriores alteracdes.

10.4. Ocorrendo a rescisdo contratual, a CONTRATADA receberd somente os pagamentos
devidos pelos objetos entregues até a data da referida rescisdo, descontadas as multas
eventualmente aplicadas;

10.5. Em qualquer das hipdteses suscitadas, a CONTRATANTE ndo reembolsara ou pagard a
empresa CONTRATADA qualquer indenizacdo ou outros direitos a seus empregados por forca

da Legislacao Trabalhista e da Previdéncia Social.

CLAUSULA ONZE - DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

11.1. DAS SANGCOES ADMINISTRATIVAS

11.1.1. O descumprimento das obrigacbes e demais condicdes do Contrato sujeitarda a
CONTRATADA, pelo atraso, inexecuc¢do total ou parcial do Contrato, garantido o direito ao
contraditdrio e a prévia e ampla defesa, no prazo de 05 (cinco) dias Uteis, as seguintes sangdes:
11.1.1.1. Adverténcia;

11.1.1.2. Multa;

11.1.1.3. Rescisdo Unilateral;

11.1.1.4. Suspensdo temporaria do direito de participar em licitagbes e impedimento de

contratar com a administracdo publica, por prazo ndo superior a dois anos;
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11.1.1.5. Impedimento de licitar e contratar com a Unido, Estados, Distrito Federal ou
Municipios, enquanto perdurarem os motivos determinantes da punicdo ou até que seja
promovida a reabilitacdo, perante a prépria autoridade que aplicou a penalidade, que sera
concedida quando a CONTRATADA ressarcir a administracdo pelos prejuizos resultantes e apds
transcorrido o prazo da san¢gao mencionada no item anterior.

11.1.2. Quando o objeto estiver em desacordo com as especificagdes, os cronogramas e as
normas técnicas, a CONTRATADA estara sujeita as penalidades estabelecidas neste contrato,
sem prejuizo das multas cabiveis;

11.2.DA DISPENSA DAS SANCOES E DO RECURSO

11.2.1 Constituem motivos para dispensa das san¢des contratuais, os seguintes casos:

11.2.2. Ordem escrita da CONTRATANTE, para paralisar ou restringir a execucdo do objeto
contratado;

11.2.3. Ocorréncia de circunstancia prevista em lei, de caso fortuito ou de forca maior, nos
termos da lei civil, impeditiva da execu¢do do Contrato em tempo habil.

11.2.4. Entende-se por motivos de caso fortuito/forca maior, para efeito de penalidades e
sancbes: ato de inimigo publico, guerra, bloqueio, insurreicdes, levantes, epidemias,
avalanches, tempestades, raios, enchentes, perturbagdes civis, explosdes, greves, ou quaisquer
outros acontecimentos semelhantes aos acima enumerados, ou de for¢ca equivalente, que
fujam ao controle razoavel de qualquer das partes interessadas, que mesmo diligentemente,
ndo consiga impedir sua ocorréncia;

11.2.5. A CONTRATADA devera comunicar a CONTRATANTE a ocorréncia da inexecugao do
ajuste por motivo de forca maior/caso fortuito, dentro de prazo de 03 (trés) dias de sua
verificacdo, e apresentar os respectivos documentos comprovando o fato, em até 05 (cinco)
dias contados do evento, sob pena de ndo serem considerados os motivos alegados;

11.2.6. A CONTRATANTE no prazo maximo de até 05 (cinco) dias uteis, contados do
recebimento dos documentos visando comprovar o motivo de for¢ca maior, deverd aceitar ou
recusar os motivos alegados, oferecendo por escrito as razdes de sua eventual aceitacdo ou

recusa;
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11.2.7. No prazo de 05 (cinco) dias Uteis, a contar da ciéncia da intimagdo, do ato que aplicar
penalidade cabera recurso, podendo a Administracdo reconsiderar sua decisdo ou nesse prazo
encaminhd-la devidamente informada para a apreciagao e decisdao superior, dentro do mesmo
prazo.

11.3. DAS MULTAS

11.3.1. A multa descrita no item 11.1.1.2. poderd ser aplicada pela CONTRATANTE a
CONTRATADA, sob as seguintes formas:

12.3.1.1. Multa de Mora, pelo atraso injustificado na execu¢do do objeto, nos termos do artigo
86 da Lei Federal n. 8.666/093, sendo:

12.3.1.1.1. Multa de 0,033% (trinta e trés milésimos por cento) do valor global do Contrato, por
dia de atraso, caso ndo entregue o objeto no prazo de 02 (dois) dias Uteis a partir da data
descrita na Clausula Quarta deste Contrato;

11.3.1.2. Multa Administrativa, de natureza penal, compensatéria das perdas e danos sofridos
pela Administracao, pelo inadimplemento na execugao total ou parcial do Contrato, nos termos
do artigo 87, inciso Il, da Lei Federal n. 8.666/93, sendo:

11.3.1.2.1. Multa de 10% (dez por cento) sobre o valor da obrigacdo ndo cumprida, no caso de
inexecucgao parcial do Contrato;

11.3.1.2.2. Multa de 10% (dez por cento) sobre o valor global, no caso de inexecucdo total do
Contrato;

11.3.2. A aplicagdo de multa ndao impede que a CONTRATANTE rescinda unilateralmente o
Contrato e aplique as outras san¢Ges previstas na Lei Federal n. 8.666/93;

11.3.3. O valor das multas aplicadas, primeiramente, serd descontado dos créditos que a
CONTRATADA possuir com a Secretaria de Estado de Fazenda;

11.3.4. Inexistindo créditos a descontar, no prazo de 05 (dias) dias, contados da intimacao por
parte da Secretaria de Estado de Fazenda, devera ser efetuado o depdsito do valor das multas
aplicadas na Conta Corrente 1.042.250-1 e Agéncia 3834-2, Banco do Brasil, em favor da
SECRETARIA DE ESTADO DE FAZENDA — SEFAZ/CAUGAO;

104

Av. Historiador Rubens de Mendonga, n2 3.415, Complexo lll, Térreo, Bloco A, Cuiaba/M
Telefones: (65)3617-2303/2306/2308/2309 — Fax: (65) 3617-20360u 3617-2360
e-mail: gpag@sefaz.mt.gov.br Home Page: www.sad.mt.gov.br e www.sefaz.mt.gov.br




SENF/MT

Fls. n2.

CPL

GOVERNO DO ESTADO DE MATO GROSSO

SECRETARIA EXECUTIVA DO NUCLEO FAZENDARIO - SENF
GERENCIA DE PROCESSOS DE AQUISICOES — GPAQ

11.3.5. Caso a CONTRATADA nao proceda ao recolhimento da multa no prazo determinado, o
respectivo valor serd encaminhado para inscricdo em Divida Ativa e execucdo pela

Procuradoria-Geral do Estado de Mato.

CLAUSULA DOZE — DO DIREITO DE PETICAO

12.1. Quanto aos recursos, representacdes e pedidos de reconsideragao, devera ser observado

o disposto no artigo 109 da lei Federal n. 8.666/93.

CLAUSULA TREZE — DA FISCALIZACAO DO CONTRATO

13.1. A Coordenadoria de Tecnologia da Informagdo — COTI serd a responsavel pela gestao,
acompanhamento e fiscalizacdo da execuc¢do do objeto contratado devendo anotar, em registro
proprio, todas as ocorréncias relacionadas ao Contrato;

13.2. O servidor encarregado de acompanhar e fiscalizar os servigos contratados, nos termos do
artigo 67 da Lei Federal n. 8.666/93, entre outras atribuicdes, anotara em registro préprio todas
as ocorréncias relacionadas com a execucao do objeto, determinando o que for necessario a
regularizacdo das faltas ou defeitos observados;

13.3. O servidor de que trata este item, entre outras atribuicdes, anotara em registro proprio
todas as ocorréncias relacionadas com a execu¢do do objeto, determinando o que for
necessario a regularizacdo das inconformidades observadas no contrato;

13.3. Quando as decisdes e as providéncias ultrapassarem a sua alcada de competéncia, devera
o referido servidor solicitar ao comité/superiores hierarquicos, em tempo habil, a adog¢do das
medidas necessarias;

13.4. Além das demais atribuicdes, devera o Fiscal do Contrato:

13.4.1. Comunicar por escrito qualquer falta cometida pela empresa, seja ela por
inadimplemento de alguma clausula ou condicdo contratual, ou solicitacdo de
fornecimento/prestacdo de servico que foi executado com imperfeicdo ou de forma

inadequada, fora do prazo, ou mesmo nao realizado;
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13.4.2. Formalizar o devido dossié das providéncias adotadas para materializa¢gdo dos fatos que
podera resultar na aplicacdo da sancdo cabivel e, a reincidéncia levard a rescisdao contratual.
Esse dossié terd efeitos também para expedir atestado de capacidade técnica;

13.4.3. Recusar o fornecimento irregular, ndo aceitando material diverso daquele que se
encontra especificado no Processo de Pregdo e no presente Contrato, assim como, observar
para o correto recebimento, a hipdtese de outro oferecido em proposta especificada e aceita
pela Administracao;

13.4.4. Comunicar por escrito a drea de administracdo de contratos ou ao titular da entidade, o
desatendimento por parte da CONTRATADA, quanto as solicitacdes efetuadas pela fiscalizacao,
desde que em conformidade com as condi¢des contratuais e com a devida prova materializada
do fato, para que sejam adotadas as providéncias quanto a aplicacdo das sancdes

correspondentes, na devida extensao da falta cometida.

CLAUSULA QUATORZE — DAS DISPOSICOES GERAIS

14.1. E competéncia da SENF — Secretaria Executiva do Nucleo Fazenddrio (Portaria n.
002/2010/SENF/SEFAZ), Nucleo Sistémico que representa esta Secretaria de Estado de Fazenda,
supervisionar e coordenar os processos, bem como definir as medidas necessarias a redugao
dos custos administrativos e operacionais, em cumprimento ao disposto na Lei Complementar
Estadual n. 264, 28 de dezembro de 2006, alterada pela Lei Complementar n. 349/2009, de 13
de abril de 2009, que dispde sobre a organizacdo e o funcionamento da administracdo, no
ambito do Poder Executivo do Estado de Mato Grosso;

14.1. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Contrato, excluir-se-d o dia do inicio e
incluir-se-a o dia do vencimento, e considerar-se-do os dias consecutivos, exceto quando for
explicitamente disposto em contrario;

14.2. Os prazos referidos neste Contrato somente se iniciam e vencem em dia de expediente
normal na Secretaria de Estado de Fazenda.

14.3. Promovendo a Administracdo Publica medidas que alterem as condi¢cdes aqui
estabelecidas, os direitos e obrigacdes oriundas deste Contrato serdo alteradas em

atendimento as disposicoes legais aplicaveis mediante termo de re-ratificacdo, exceto quando
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for necessdria a celebragdao de termo aditivo, consoante o disposto no artigo 65, § 6°, da Lei
Federal n. 8.666/93 e as suas posteriores alteracdes;

14.4. As alteragdes do valor do Contrato decorrentes de modificagdo de quantitativos, bem
como as prorrogacdes de prazos serdo formalizadas por lavratura de Termos Aditivos, os quais
deverdo ser autorizadas pelo Secretario de Estado de Fazenda;

14.5. A CONTRATANTE poderd revogar este Contrato por razdes de interesse publico
decorrente de fato superveniente devidamente comprovado, pertinente e suficiente para
justificar tal conduta, devendo anula-lo por ilegalidade, de oficio ou por provocagdo de
terceiros, mediante parecer escrito e devidamente fundamentado;

14.6. A declaracdo de nulidade deste Contrato opera retroativamente, impedindo efeitos
juridicos que ele, ordinariamente, deveria produzir, além de desconstituir os que porventura ja
tenha produzido. A nulidade n3ao exonera a CONTRATANTE do dever de indenizar a
CONTRATADA pelo que este houver executado até a data em que ela for declarada, e por
outros prejuizos regularmente comprovados, contanto que ndo lhe seja imputdvel,

promovendo-se a responsabilidade de quem |lhe deu causa.

CLAUSULA QUINZE - DO FORO

15.1. Fica eleito o foro da cidade de Cuiaba-MT, como competente para dirimir quaisquer
duvidas ou questdes decorrentes da execucdo deste Contrato, excluido qualquer outro por
mais privilegiado que seja.
E, por se acharem justas e contratadas, as partes assinam o presente Instrumento na presenca
das testemunhas abaixo, em 02 (duas) vias de igual teor e forma, para que produza todos os
efeitos legais.

Cuiaba-MT, ....de .............. de 2011.

EDMILSON JOSE DOS SANTOS
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GOVERNO DO ESTADO DE MATO GROSSO
SECRETARIA EXECUTIVA DO NUCLEO FAZENDARIO - SENF
GERENCIA DE PROCESSOS DE AQUISICOES — GPAQ

SENF/MT

Fls. n2.

CPL

SECRETARIO DE ESTADO DE FAZENDA
CONTRATANTE

BENEDITO NERY GUARIM STROBEL
SECRETARIO ADJUNTO EXECUTIVO DO NUCLEO FAZENDARIO

XXXXXXXXX
1 9.9.9.9.9.0.0.9.0.0,0.9.0.0.0.0.0.0.0.9.0.9.0.0.0.4
CONTRATADA

TESTEMUNHAS:
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