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SOROCABA, 03 DE ABRIL 2014.
AO
GOVERNO DO ESTADO DE MATO GROSSO

SECRETARIA ADJUNTA DE ADMINISTRACAO
FAZENDARIA — SAAF.

GERENCIA DE PROCESSOS DE AQUISICOES — GPAQ

A/C: Comissao de Licitacoes

PREGAO N° 008/2014/SAAF/SEFAZ/PMAE

Ref.: Pedido de Esclarecimento

Prezado (a) Senhor (a),

A Torino informatica Ltda, interessada em participar do edital em epigrafe, vem através deste
solicitar esclarecimento quanto ao entendimento do edital:

QUESTIONAMENTO 1

1.1.4- MEMORIA
al Deverdo ser fornecidos no minime 32GB de mermdria RAM do tips LROIMM por
servidor:

b} Os pentes de memdria deverdo ter densidade minima de BGB.

11. Devera suportar expansibilidade de até384G8 com madulos do tipo LREIMM;

Acredito que houve um erro na descricdo da memoria solicitada, onde é solicitado LRDIMM o
correto seria RDIMM, sendo necessaria essa solicitacdo apenas na questdo de expansibilidade do
equipamento.
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A memoria LRDIM (Load Reduced) é somente disponibilizada em mddulos de 32GB, isso acaba
influenciando na configuragdo do equipamento pois o edital solicita 2 processadores, assim

obrigatoriamente teriamos que configurar com 2 médulos de memoria de 32GB totalizando 64GB e
encarecendo demais o equipamento.

Tendo em vista que ndo é necessario tal mddulos pois o equipamento ndo ira ser utilizado para

nenhuma aplicacdo especifica que se faga obrigatorio o uso de memorias LRDIMM entendemos que as
memorias RDIMM atenderao completamente o solicitado.

QUESTIONAMENTO 2

ACORDO DO NIVEL DE SERVICOS

COuadro dos Parametros Para o Acordo do blivel de Servico por tipo de senvigo:

Servigo ' Tempc die Atendimento I Tﬁmpcé de Solucio
| Manutengio correliva | & horas {corridas) | 1 dia vl
, Hardware

Entendemos que pelo quadro acima, a garantia solicitada é de 36 Meses com atendimento de 7 dias
por semana, 24 horas por dia com tempo resposta de 6 horas e solucdo em até 24 horas.

Esta correto nosso entendimento?

Atenciosamente

@

SCN - Quadra 01 - Bloco F — Ed. América Office Tower - Salas 414 e 415 | 70711-905 | Brasilia-DF | +55 61 3031-0381



