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GOVERNO DO ESTADO DE MATO GROSSO
SECRETARIA DE ESTADO DE FAZENDA
SECRETARIA EXECUTIVA DO NUCLEO FAZENDARIO
SENF

CONTRATO N. 059/2010/SENF/SEFAZ (PEMAE-FUNGEFAZ)

O ESTADO DE MATO GROSSO, por intermédio da SECRETARIA DE ESTADO DE FAZENDA, inscrita no
CNPJ sob o n.° 03.507.415/0005-78, com endereco na Avenida Historiador Rubens de Mendonga, n. 3.415, Edificio
Octavio de Oliveira, Centro Politico Administrativo, CEP 78.050-903, Cuiaba-MT, por meio do FUNDO DE
GESTAO FAZENDARIA - FUNGEFAZ, instituido pela Lei n. 7.365/00, regulamentada pelo Decreto n. 2.193/00,
inscrito no CNPJ sob o n.° 04.250.009/0001-01, neste ato representado pelo Secretario de Estado de Fazenda
EDMILSON JOSE DOS SANTOS, brasileiro, portador do RG n. 535.564 SSP/MT e inscrito no CPF sob o n.
452.954.331-53, denominado CONTRATANTE e a FUNDACAO CPgD - CENTRO DE PESQUISA E
DESENVOLVIMENTO EM TELECOMUNICACOES, pessoa juridica de direito privado, inscrita no CNPJ sob o
n.° 02.641.663/0001-10, estabelecida na Rua Campinas — Mogi Mirim, Km 118,5 — SP340, Campinas - SP,
denominada CONTRATADA, neste ato representada por seu Presidente HELIO MARCOS MACHADO
GRACIOSA, portador da Cl n.° 1.995.913-IFP/RJ, e inscrito do CPF sob o n.° 239.045.427-53, e o Vice Presidente
Comercial, LUIZ DEL FIORENTINO, engenheiro, portador da Cl n.° 3756267 SSP/SP e CPF n. 552.823.938-91 em
conformidade com o que consta do PROCESSO DE DISPENSA DE LICITACAO N.°
006/2010/SENF/SEFAZ(FUNGEFAZ), com fundamento no artigo 24, inciso X111 da Lei Federal n. 8.666/93 e demais

legislacdes correlatas, celebram o presente CONTRATO, mediante Termos, Clausulas e as seguintes condicoes:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1. O objeto do presente é a prestacdo de servicos especializados de consultoria a Secretaria de Estado de

Fazenda - SEFAZ, visando a elaboracdo de projeto para expansdo e evolucdo da rede de dados para suportar 0s

servicos de Voz sobre IP (VolP) e multimidia e ainda servico de consultoria para elaboracdo do Direcionamento

da Arquitetura Tecnolégica da Informacdo, considerando o direcionamento estratégico da SEFAZ/MT,

alinhando com os objetivos da drea do negécio da SEFAZ, conforme especificagbes descritas na Clausula Segunda,
atendendo ao disposto no Processo de Dispensa Licitagdo n. 006/2010/SENF/SEFAZ.

CLAUSULA SEGUNDA- DAS ESPECIFICACOES DO OBJETO

O detalhamento das atividades contratadas encontram-se descritas abaixo:
2.1.1. CONSULTORIA DE REDES:

2.1.2. Fase |

2.1.2.1. Levantamento das Informacdes:
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e Visita técnica na sede da SEFAZ-MT para coleta de dados;
¢ Andlise da documentacéo existente (topologia, arquitetura, inventario etc.).
e Entrevistas técnicas com os parceiros da SEFAZ-MT.
e Visita técnica a uma AGENFAZ e a um Posto de Fiscalizacdo (a critério da SEFAZ-MT.
e Servicos e aplicaces utilizados.
e Andlise dos controles de seguranca da informacéo.
e Auvaliacdo da Estrutura de Servidores e Aplicacdes.
2.1.2.2. Analise da Infraestrutura e elementos de rede (dados e voz):
e Avaliacdo das caracteristicas técnicas dos elementos de rede e de voz.
e Auvaliacdo das caracteristicas técnicas dos PABX utilizados.

e Andlise da estrutura atual em producdo em relacdo a demanda e prospecc¢do de tecnologia futura, identificando
se a organizacdo se encontra sub ou super dimensionada, com o objetivo de ter infra-estrutura adequada, com
potencial para suportar novas demandas ou demandas emergenciais, sem onerar tanto o0s gastos com
tecnologia.

2.2.Fase Il
2.2.1. Elaboracédo de Projeto da Rede:
e Projeto com a topologia da rede.
e Plano de migragdo do CPD atual para o Complexo 4 (novo DataCenter) e recomendacdes.
e Requisitos de usudrios; (reunido com representantes de usuarios).
e Requisitos técnicos; (reunido técnica).
e Servigos, protocolos, aplicagdes.
e Politicas de Qualidade de Servico (QoS).
e Definicdo dos Indicadores de desempenho para SLA.
e Caracteristicas técnicas essenciais dos elementos de rede.
e Dimensionamento da rede (volume suportado de trafego atual e futuro).
e Confiabilidade e disponibilidade da rede (requisitos de redundancia).
2.2.2. Apresentacdo do Projeto da Rede Preliminar:
e Apresentagdo do projeto da rede.
e Execucdo de possiveis readequagdes no projeto da rede.
2.3. Fase I
2.3.1.Consulta Publica aos fornecedores:
e Auxilio na elaboracdo do Termo de Referéncia para Consulta Publica.
e Acompanhamento técnico nas reunides com os fornecedores que atenderem a Consulta Publica.
2.3.2. Elaboracao do Termo de Referéncia do Edital:

e Projeto Basico, objeto do Anexo Técnico do Edital contendo todas as informagGes necessarias (topologia,
plano de migracédo, especificacdo de equipamentos, controles de seguranca, geréncia, SLA, treinamento, etc)
para a contratacdo dos equipamentos e servicos para a implantacdo da Solucdo de Rede, Voz e suporte
multimidia. O Termo de Referéncia contemplara a atualizacdo tecnoldgica dos servidores e aplicagdes.

2.4. Fase IV
e Suporte Técnico aos questionamentos dos fornecedores durante o processo licitatério.
e Andlise das Propostas Técnicas dos Fornecedores

e Andlise das propostas técnicas enviadas abordando os aspectos técnicos da solugdo e aderéncia ao projeto
bésico.
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2.5.Fase V
e Esta fase tem o proposito de garantir a qualidade e total aderéncia da planta instalada com o projeto inicial.
¢ Inspecdo e aderéncia aos requisitos do edital e solicitacdo de compra dos materiais recebidos.
e Elaboragdo de Caderno de Testes de Homologacdo da Solugdo de Rede, Voz Multimidia.

2.5.1. Acompanhamento da Implantacdo da Soluc&o:

e Visitas técnicas de acompanhamento técnico (por amostragem) da implantacdo abordando o aspecto de
aderéncia ao projeto basico e edital de licitagao.

2.5.2. Testes de Homologacéo da Solugdo (por amostragem):

o Testes a serem realizados com base no caderno de testes com o objetivo de avaliar o cumprimento das
especificacbes do projeto basico e edital de licitagdo.

2.6. Premissas Técnicas

a. Alocagdo de um (1) recurso da SEFAZ-MT com autonomia para enderecar internamente as solicitacdes do
CPqD;

b.  Os principais insumos a serem fornecidos ao CPgD séo:
e  Acesso as instalagBes da SEFAZ-MT e equipamentos sujeitos a andlise.

e Planilhas Excel preenchidas com os dados da infra-estrutura de telecomunicagdes das Agenfaz e Postos de
Fiscalizacéo.

e Informacdes sobre a topologia da rede.

e Informacdes sobre os servigos contratados.

e Relatorios de geréncia e volume de trafego (3 meses) da rede WAN.

e Informacdes e documentacdes sobre 0s processos operacionais e de Gestao.
¢. O cronograma esta vinculado a data de recebimento das informac6es pelo CPgD.

d. Estdo previstas 5 (cinco) visitas de Acompanhamento de Implantacdo da Solugdo que serdo realizadas sob
demanda da SEFAZ-MT e terdo a duracdo de 2 dias cada visita. Estas visitas serdo cobradas conforme a sua
utilizacao.

e. O periodo para os testes de Homologacéao da Solucdo Implantada esta limitado a cinco (5) dias Uteis.
f.  Analise de propostas técnicas limitada a trés (3) fornecedores.

2.7. Resultados previstos

2.7.1. Fase |

e  Relatorio Técnico contendo a situacdo atual da rede.

e Relatorio Técnico contendo a situacao atual da estrutura dos servidores e aplicagdes.

e  Apresentagdo do Relatério Técnico.

2.7.2. Fase Il

e  Relatorio com o projeto preliminar da rede contendo a avaliagdo da RFQ.

e  Relatorio Técnico contendo as recomendacdes sobre a Estrutura de Servidores e Aplicacdes.

e  Apresentagdo do Projeto preliminar.

2.7.3. Fase I

e  Relatorio com Projeto Basico.

2.7.4. Fase IV

e  Relatorio contendo o resultado da Analise das Propostas Técnicas dos Fornecedores.

2.7.5. Fase V

e  Parecer técnico com os resultados da inspecdo dos materiais recebidos.

. Relatério Técnico contendo:
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e  Caderno de Testes de Homologacéao.

¢  Resultado do Acompanhamento da Implantagdo da Solucdo de Rede, Voz e Multimidia.
e  Resultado dos Testes de Homologagéo.

e  Apresentagdo dos Resultados da Implantacdo da Solugdo de Rede, Voz e Multimidia.
2.8.Cronograma

A duragdo das atividades esta exposta no cronograma a seguir:

Mome da tarefa | Durago  [M-1 [k 12 1] M4 | mS ME W7 S [1t2]
Projeto Rede SEFAZ-MT 190 dias ) .
Fase | - Levantamento das Informagdes 20 dias ”
Reunida de kick-off 1 dia
Visita técnica na sede da SEFAZ-MT para coleta de dados 10 dias
Elaboracéo do Relstdrio Técnico (Rede e Servidores) 10 dias
Apresertacio dos Relatdrios Técnicos 1 dia
Fase Il - Elaboragiic do Projeto 25 dias
Elaboracéo do Projeto Preliminar 14 dias
Apresertacio do Projeto Prefiminar 1 dia
Aprovacio do Projeto Preliminar - SEFAZ-MT o diss
Elabaragéo do Projeto Final o diss
Apresertacio do Projeto Finsl 1 dia
Fase lll - Elaboragio do Anexe Técnico do Edital 30 dias
Auzilio na Elaboragdo do Anexo Técnico 5 dias
Acompanhamento técnico conzulta paklica 5 diss
Elsboragéo Anexo TEcnico 5 dias
Perioco de Lictagéo - SEFAZ-MT 15 digs
Fase IV - Suporte Técnico aos OQuestionamentos 30 dias
Supatte Técnico aos gquestionamentos 5 digs
Andlize das Propostaz Técnicas 5 diaz
AguizicAo de Materiaiz -SEFAZ-MT 20 dias
Fase V - Acompanhamento da Implantagio 90 dias
Inzpecin e aderéncia dos materias recebidos * 5 dias
Elaboracéo de Caderno de Testes 10 dias
Implartscao de Solugdo de Rede, Yoz e Mutimidiz 70 diss
Acompanhamento de Implantagao ** 62 dias
Testes de Homologag&o & dias
Elaboracéo do Relstdrio contendo o Resuttado dos Testes 3 dias
Apresertacio dos Resuttados da Implartagdo 1 dia
Reuni@o de Encerramento de Projeto 1 dia
" depende do periede de aquisigio e recebimente dos materi 0 diss
" depende do tempo de implantagio e execugio do projeto 0 diss

Notas:

1. As atividades indicadas em vermelho sdo de responsabilidade da SEFAZ-MT e as duragdes indicadas séo
meramente ilustrativas.

2. Aduracdo das atividades, indicada no cronograma, acima é em dias Uteis.

2.9.Perfil dos Profissionais
a) Gerente de Projetos

Capacidade de formar e gerenciar equipes de trabalho.

Capacidade de estabelecer metas e de fazer cumpri-las.

Capacidade de identificar e resolver os conflitos no ambito do projeto.
Capacidade de coordenar as agles técnicas do projeto.

Capacidade de elaborar planos e executa-los.

Capacidade de estabelecer os critérios de trabalho no ambito do projeto.
Capacidade de gerar e gerenciar negdcios para o projeto.

Capacidade de desenvolver técnicas de controle, orcamento, tempo, etc...
Capacidade de gerenciar as interfaces com todos os envolvidos no projeto, principalmente com a alta
administragdo.

e Capacidade de alocar os recursos necessarios as varias fases do projeto.

b) Especialista de Redes Sénior

Contrato n. 059/2010/SENF/SEFAZ-FUNGEFAZ /CPQD /GCON-MCGA Pagina 4 de 21



e Capacidade na elaboragdo de documentos técnicos sobre modelos de redes e servigos.

e Capacidade na elaboracdo de projetos técnicos de rede LAN, WAN, VolIP e WLL, incluindo infraestrutura,
cabeamento, ativos de rede, seguranca e servigos.

e Capacidade de especificar equipamentos de rede em projetos complexos envolvendo switches e roteadores,

equipamentos de seguranca, equipamentos wireless e servidores.

Sélidos conhecimentos sobre redes de computadores e telecomunicagdes.

Sélidos conhecimentos, tedricos e praticos, em camada 2 (Ethernet) e 3 (IP).

Experiéncia em configuracdo de switches ethernet camada 2 e 3 e roteadores.

Experiéncia em elaboragdo de projeto e configuracdo de roteamento (basico, OSPF e BGP).

Sélidos conhecimentos sobre QoS ( camada 2 e 3).

Conhecimento sobre multicast.

Conhecimento sobre Ipv6.

Capacidade de trabalhar em equipe.

Capacidade de analise e decisdo.

Experiéncia minima de 8 anos.

c) Especialista de Redes Pleno

e Capacidade na elaboragdo de documentos técnicos sobre modelos de redes e servigos.

Capacidade na elaboracdo de projetos técnicos de rede LAN, WAN e WLL, incluindo infraestrutura,
cabeamento, ativos de rede, seguranca e servigos.

Sélidos conhecimentos em redes IP, VolP, protoclols de roteamento e switching.

Conhecimentos, tedricos e praticos, telecomunicacoes.

Experiéncia em configuracdo de switches ethernet camada 2 e 3 e roteadores.

Capacidade de analise e recomendagdes.

Capacidade de trabalhar em equipe.

Experiéncia minima de 3 anos.

d) Especialista de Redes Jr

Experiéncia com redes IP, protocolos de roteadores e switching.
Conhecimento em arquitetura de redes LAN e WAN.
Conhecimento de firewall.

Capacidade de trabalhar em equipe.

Experiéncia minima de 2 anos.

2.10. Consultoria para Elaboracdo do Direcionamento Estratégico de Tecnologia da Informacdo da SEFAZ-MT

Beneficios

A elaboragdo do Direcionamento Estratégico da Arquitetura Tecnoldgica gera, tipicamente, beneficios tais como:

e  Fornecer a organizagdo de Tl uma visdo completa do seu ambiente atual de Tecnologia de Informacéao e ao mesmo
tempo compara-lo a cendrios alternativos que possam otimizar o retorno dos investimentos ja feitos e dos ainda a
serem realizados.

e  Possibilitar que a organizacdo possa tomar decisdes com a maior acuracidade possivel sobre a estrutura de TI.

e  Disponibilizar as informages referentes a situacdo atual da estrutura, de necessidades futuras, e opinides
embasadas de especialistas de cada uma das areas estudadas.

e  Facilitar o planejamento de TI, inclusive com estimativas de orcamentos a serem investidos em projetos
prioritarios.

e  Disponibilizar mais tempo das pessoas para realizacdo de atividades chaves e foco no crescimento do negdcio, ao
invés de alocar tempo na solucdo de problemas de TI.

e Avaliar a maturidade em relacdo a padrdes internacionais com objetividade, ao mesmo tempo em que sdo
apontados os investimentos que dardo maior retorno.
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2.10.1. Descricdo da solugdo proposta

= Elaborar o Direcionamento Estratégico da Arquitetura Tecnoldgica da SEFAZ - MT para permitir a area de TI
tratar e gerenciar a tecnologia da informacdo e comunicacdo de forma adequada, em busca de alternativas e
solucdes para obter aumento da produtividade, ampliacdo dos negécios e planejar adequadamente o ambiente
tecnoldgico tanto no desempenho e capacidade como em investimentos.

= O trabalho consiste em servigo de consultoria para elaboracdo do Direcionamento Estratégico da Arquitetura
Tecnol6gica considerando: o direcionamento estratégico da SEFAZ - MT, os recursos de tecnologia da
informacdo e comunicagdo existentes na SEFAZ - MT, os processos de gestdo e os contratos de Tl vigentes.

= As atividades que estdo contidas no projeto sdo detalhadas a seguir:

2.10.2. Levantamento da Situacgao Atual

Consiste em levantar o acervo de Tl existente na organizagdo. Compreende:
e Levantar a arquitetura de aplicagGes existente.
e Levantar a arquitetura de dados existente.
e Levantar a infraestrutura tecnoldgica existente.
e Auvaliacdo de gestdo de TI.

2.10.3. Planejamento Estratégico

Consiste na andlise da estratégia da SEFAZ - MT e no desdobramento dessa visdo para a Tl. Compreende:
e  Estudo das diretrizes estratégicas fornecidas pela SEFAZ - MT.

e Levantar informagfes com a alta direcdo para realizar o alinhamento dos objetivos de Tl com o modelo de
negécio da SEFAZ - MT.

e Levantar normas, padrdes e regulamentos aplicaveis.
o  Definir objetivos e diretrizes estratégias de TI, alinhados a estratégia da SEFAZ - MT.

2.10.4. Analisar Lacunas

Anaélise critica da situacdo atual com relagdo a visao estratégica, identificando as principais oportunidades de melhoria.
Compreende:

e Diagnostico da arquitetura de aplicaces existente.

e Diagnostico da arquitetura de dados existente.

e Diagnostico da arquitetura de infraestrutura tecnoldgica existente.
e Diagnostico da gestdo de TI.

2.10.5. Planejamento Tatico

Definigdo de aspectos taticos decorrentes das definicdes estratégicas. Compreende:
e  Propor um direcionamento para dados.
e  Propor um direcionamento para aplicacoes.
e  Propor um direcionamento para infraestrutura tecnoldgica.
e  Propor um direcionamento para gestao de TI.
e  Propor um direcionamento para a composicdo de quadro de pessoal e dos processos que suportam a execucdo
das rotinas de TI.
2.10.6. Planejamento da Transicao

Consiste em elaborar um plano de mudanca para a orientacéo e facilitacdo da transformacdo organizacional requerida.
Compreende:

e Elaborar plano de acdes para a implementacdo, divulgacdo e acompanhamento das mudangas necessarias para
a transicdo do cendrio atual para o cenario proposto pelo Direcionamento Estratégico da Arquitetura
Tecnologica.

e Elaborar plano de mudanca, levando em consideracdo estratégias de divulgacao, perfis profissionais adequados
d éreade TI

2.10.7. Elaboragéo de Projetos Basicos

Apoio a especificacdo técnica de requisitos para duas contratacfes que se revelem prioritérias e emergenciais para a
evolucgdo da Tlda SEFAZ - MT. Os objetos serdo identificados ao longo do projeto.
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2.10.8. Estruturacdo do Gerenciamento de Servigos de Tl

Estruturagdo do Gerenciamento de Servicos de Tl para a gestdo das atividades fundamentais para os clientes da Tl e
gestdo dos planos decorrentes do Direcionamento Estratégico da Arquitetura Tecnoldgica. Serdo, também, definidos os
indicadores para acompanhamento desses processos.

2.11. Detalhamento das atividades descritas no item 2.10 da presente clausula:

2.11.1.Planejamento do Projeto

Consiste na avaliagdo e priorizacdo de escopo, recursos e prazos para o
planejamento das atividades do projeto. Compreende ainda o detalhamento do
escopo e da abrangéncia do projeto.

e  Organizar a execugdo do projeto.

e  Definir a equipe do Projeto da SEFAZ - MTe do CPqD.

e  Estabelecer a infraestrutura necessaria para realizacdo do projeto: espaco de
trabalho, equipamento, software etc.

e  Realizar workshop de 8 horas para uma turma de até 15 participantes nos
principais modelos de referéncia internacionais para Gerenciamento de T, tais
como ITIL, CobiT, I1SO 20000, TOGAF.

e Realizar uma reunido de langamento do projeto envolvendo as areas que
participardo do desenvolvimento do projeto.

e  Planejar entrevistas, reunifes e alocar recursos da SEFAZ - MT e éreas de
suporte e apoio necessarios para prestar informacdes para a realizagdo do
projeto.

e  Preparar plano de entrevistas e reunioes.

e  As areas da estrutura da SEFAZ - MT envolvidas no projeto serdo definidas
por Comité criado pela SEFAZ - MT para este fim.

e  Serdo utilizadas técnicas e ferramentas de planejamento compativel com a
adotada pela SEFAZ - MT.

e  Serd utilizada nesta atividade, a Metodologia de Gestdo de Projetos do CPqD.

e Plano de Projeto contendo fases, atividades, atividades concorrentes, equipes
alocadas, previsao de participantes por parte da SEFAZ - MT, prazos, recursos
de infraestrutura e outras informagdes relevantes para o planejamento do
projeto.

e  Treinamento realizado.

e  Patrocinadores: 1 dia.

e  Coordenadores e gerentes das areas envolvidas: 3 dias.

e  Equipes das éreas envolvidas: 1 dia.

e  Gerente de Projeto.

e  Consultores de TI.

e A ser definido em conjunto pelo CPgD e SEFAZ - MT.
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2.11.2. Levantamento da situagéo atual

Consiste no levantamento da arquitetura da informacéo e do nivel de maturidade
da gestdo de Tl da SEFAZ - MT.

Definicdo de agenda de entrevistas para levantamento de informacfes da
SEFAZ - MT;

Levantamento da arquitetura de aplicagBes existentes por meio de reunides
técnicas com os representantes das unidades organizacionais responsaveis
pelas aplicacdes em produgdo ou em desenvolvimento, para identificar as
aplicacBes desenvolvidas e mantidas na organizac&o.

Levantamento da arquitetura de dados por meio de reunides técnicas com
0s representantes das unidades organizacionais responsaveis pelos dados
em produgdo ou em desenvolvimento, para identificar os dados relativos
ao0s processos e correlacionar esses dados com as aplicagdes existentes.
Levantamento da infraestrutura tecnoldgica a partir de entrevistas,
questionarios, analises de relatorios operacionais fornecidos pela
organizagdo. O objetivo do inventdrio de infraestrutura tecnoldgica é
identificar os itens de infraestrutura (hardware e software) atualmente na
organizagdo e correlacionar estes itens com as aplicagdes, dados e servigos
de TI existentes. Levantar as informagdes dos equipamentos com relagéo a
suas configuragBes e caracteristicas.

Levantamento dos processos da gestdo de Tl da organizagdo com base em
reunides com a participacdo dos representantes ou decisores de TI. Serdo
realizadas avaliacOes para verificar a aderéncia das atividades executadas,
em relac8o ao modelo de referéncia CobiT, resultando em uma visdo da
situacéo atual da TI. O objetivo do trabalho é analisar a situagéo atual da
Gestdo da TI por uma avaliagdo de TI baseada no framework CobiT,
versdo 4.1 e no ITIL versdo 3.0.

A agenda de entrevistas para o levantamento de informacdes deve ser
acordada com a SEFAZ - MT.

As entrevistas serdo realizadas para complementacdo das informag@es, que
serdo entregues pela equipe da SEFAZ - MT mediante o preenchimento de
questionario da metodologia do CPgD.

As informagdes serdo enviadas ao CPgD, que fard a analise e tratamento
remoto, com realizagdo de web conferences sempre que necessério.
Entrega de documentagdo solicitada no prazo previsto e acordado entre as
partes.

Relatério da situagdo atual da Tl da SEFAZ - MT.

Coordenadores e gerentes das areas envolvidas: 5 dias para preenchimento
e ajuste dos questionarios.
Equipes das éareas envolvidas: mediante solicitacdo dos coordenadores.

Consultores de Processos de TI.
Consultores de TI.

2.11.3. Planejamento estratégico

Consiste no levantamento dos objetivos institucionais e da estratégia de negocio
da SEFAZ - MT com o proposito de incorporar as possibilidades
disponibilizadas pela TI.

Definicdo de agenda de entrevistas para levantamento de informagdes
referentes ao Planejamento Estratégico da SEFAZ - MT.

Levantamento dos objetivos estratégicos da SEFAZ - MT.

ReuniBes e entrevistas com os decisores de Tl para obter a visdo
estratégica de TI.

Levantar normas, padrdes e regulamentos aplicaveis.

Definicdo da estratégia direcionadora da TI.

Alinhamento da estratégia de Tl com a estratégia da SEFAZ - MT.

A agenda de entrevistas para o levantamento das informacGes deve ser
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2.11.4.Analise de lacunas

2.11.5. Planejamento tatico

acordada com a SEFAZ - MT.

N&o sera feito um planejamento estratégico da organizagdo, mas apenas
levantadas orientagdes estratégicas da SEFAZ - MT.

Relatério do levantamento da situagdo atual validado pela SEFAZ - MT.

Relatério com a viséo estratégicada TI.

Coordenadores e gerentes das areas envolvidas.
Equipes das areas envolvidas.

Consultores de TI.
Consultores de Processos de TI.

Consiste na avaliagdo da arquitetura de informag&o e da gestdo de Tl da SEFAZ
- MT no tocante ao atendimento das necessidades de negécio da instituigdo e da
visdo estratégica de TI definida anteriormente.

Diagnéstico da arquitetura da informag&o: para a realizagéo desta atividade
sdo utilizados os relatdrios de levantamento da situagéo atual e feito um
diagndéstico comparando com o relatério de Estratégias de TI, ressaltando
0s pontos criticos que impedem de atingir os objetivos estratégicos de
negocio.

Diagnéstico da gestdo de TI: identificacdo da maturidade dos processos e
controles de gestdo de TI com base na avaliagdo realizada.

Visdo estratégica definida.

Relatério de Diagnostico das dimensfes bésicas da Arquitetura de
Informac&o da SEFAZ - MT.

Relatorio de Diagnéstico da Gestdo de Tl da SEFAZ - MT.

Coordenadores e gerentes das areas envolvidas.
Equipes das areas envolvidas.

Consultores de TI.
Consultores de Processos de TI.

Consiste em propor uma arquitetura de informac&o e propor direcionamentos
condizentes, tanto com a visdo estratégica de T1 definida, como com as
prioridades decorrentes dos problemas levantados com a situagdo atual da Tl da
SEFAZ - MT.

Proposta de adequacdo da arquitetura da informacdo: para a realizacdo
desta atividade sdo utilizados os relatérios de levantamento da situagdo
atual, o relat6rio de diagnéstico da arquitetura da informagdo e o relatdrio
de diagnostico da gestdo de TI.

Proposta de melhoria da gestéo de TI: para a realizagdo desta atividade é
utilizado o resultado da avaliagdo da Gestdo de TI e sdo estabelecidos o0s
niveis de maturidade a serem alcangados por cada um dos subdominios do
CohiT.

Propor um direcionamento para a composi¢do de quadro de pessoal e dos
processos que suportam a execugdo das rotinas de TI.

Diagnéstico realizado.

Relatério de Direcionamento da Arquitetura Informac&o: alinhado aos
objetivos de TI definidos no relatério de viséo estratégica de TI.

Relatorio de Acbes de TI: para atingir os niveis de maturidades minimos a
serem alcancados pelos processos de Tecnologia da Informacéo,
identificando as a¢bes necessarias para que isso ocorra.

Coordenadores e gerentes das areas envolvidas.
Equipes das areas envolvidas.

Consultores de Processos de TI.
Consultores de TI.
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2.11.6. Planejamento de transigéo

O objetivo destas atividades é de planejar a transi¢do da situacéo atual da
tecnologia de informacéo (Arquitetura de informag&o e processos de gestdo de
Tl da SEFAZ - MT) para uma nova situagdo caracterizada pelas propostas
definidas na etapa de Planejamento Tético.

e  Elaborar plano de transicéo: para a realizagdo desta atividade sdo levados
em consideracdo todos os relatérios desenvolvidos durante o projeto e as
respectivas recomendacfes necessarias para a implementacdo do
Direcionamento Estratégico da Arquitetura Tecnoldgica, com o objetivo de
estabelecer agBes para a implementagdo, divulgacdo e acompanhamento
das mudancas necessdrias para a transi¢cdo do cenério atual para o cenério
proposto pelo Direcionamento Estratégico da Arquitetura Tecnoldgica, e
as diretrizes para se manter o alinhamento da Tecnologia da Informagéo
com 0s componentes estratégicos da organizagao.

e Identificar acBes de gestdo da mudanca: para a realizacdo deste trabalho
sdo levadas em considerac8o estratégias de divulgacdo, perfis profissionais
adequados & &rea de TI e plano de capacitacdo para os profissionais de Tl e
usuérios com o objetivo de apresentar proposta da estratégia de divulgacéo
e plano de capacitacdo para a organizagdo para a implementacdo do
Direcionamento Estratégico da Arquitetura Tecnoldgica.

e Relatério do planejamento estratégico validado pela SEFAZ - MT.

e  Planode Transic&o.

e  Coordenadores e gerentes das areas envolvidas: 80 horas de profissionais
de diversas éreas, mediante solicitacdo da equipe do CPgD.
e  Equipes das areas envolvidas.

e  Consultores de TI.
e  Consultores de Processos de TI.

2.11.7. Elaboracéo de Projetos Basicos

O objetivo destas atividades é de elaborar 2 (dois) projetos basicos emergenciais
a serem priorizados entre as acOes definidas na etapa de Planejamento Téatico.

e Elaboragdo dos requisitos técnicos para a elaboragdo de 2 (dois) projetos
bésicos.

e  Relatério do planejamento tético validado pela SEFAZ - MT, ou
e Identificacdo de necessidade premente por parte da SEFAZ - MT antes
mesmo do Relatério do planejamento tatico ter sido validado.

e  Projetos Basicos.

Coordenadores e gerentes das areas envolvidas.
e  Equipes das areas envolvidas.

e  Consultores de TI.
e  Consultores de Processos de TI.
e  Documentador Técnico.

2.11.8.Estruturagéo do Gerenciamento de Servicos de T|

O objetivo destas atividades é a estruturagdo da operacdo da Tl com o objetivo
de prover condicOes para operacdo e gestdo dos planos decorrentes do
Direcionamento Estratégico da Arquitetura Tecnologica. Compreende a
definicdo dos processos de Gerenciamento de Tl com base no modelo ITIL v3 e
defini¢do de indicadores de desempenho para esses processos.

o Definicdo da estrutura de trabalho, envolvendo comités e grupos de
trabalho.
e  Modelagem dos processos:
2.2.1. - Service Desk
2.2.2. - Gerenciamento de Incidentes
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2.11.9. Encerramento do Projeto

2.12. Cronograma

2.2.3. - Gerenciamento de Problemas

2.2.4. - Gerenciamento de Liberaces

2.2.5. - Gerenciamento de Mudancas

2.2.6. - Gerenciamento de Configuracdo
Definicdo (modelo conceitual) dos indicadores de desempenho
relacionados aos processos modelados.

Relatério do planejamento tatico validado pela SEFAZ - MT.

Os processos serdo modelados com a participacdo da equipe da SEFAZ -
MT.

N&o esta no escopo deste projeto a implantacdo dos processos, que ficara a
cargo da SEFAZ - MT.

N&o est& no escopo deste projeto a implantacdo da coleta dos indicadores
nem a construgdo de painéis de apresentagao.

Relatorio de Processos de Gerenciamento de TI, contendo os modelos
de processos e 0 Caderno de Indicadores.

Coordenadores e gerentes das areas envolvidas.

Equipes das areas envolvidas.

Profissional com conhecimento de processos ITIL com alocacéo de 50%
no periodo da atividade.

Consultores de TI.
Consultores de Processos de TI.

Encerramento do projeto e realizacdo de um workshop para apresentacéo das
atividades realizadas.

Workshop de apresentagéo dos resultados.
Relatério Final do projeto.

NA.

Relatério Final do Projeto.
Ata do Workshop.

Coordenadores e gerentes das areas envolvidas.
Equipes das areas envolvidas.

Consultores de TI.
Consultores de Processos de TI.

A durag8o prevista para as atividades é de 85 dias Uteis, conforme mostrado no cronograma a seguir:

[hn1 [m3 |
Ied Mome da tarefa Duragio 5-3 51 54 s7 s10 =13 =16
1 |Direci to Estratégico da Arqui aT I6gica - SEFAZ MT 85 dias S —
2 Planejamento do projeto 5 diaz
3 Entrega 1: Plano de projeto 0 dias
4 Levantamento da situagdo atual 10 diss
5 Entrega 2: Relatdrio da situagdo atual da SEFAZ MT 0 dias
B Planejamento estratégico 20 dias
7 Entrega 3: Relatdrio com a Visdo Estratégica de T1 0 dias
g Anilise de lacunas 15 dias
9 Entrega 4 Relatdrios de Diagnostico 0 dias
10 Planejamento tatico 15 dias
1 Entrega 5: Relatdrios de Direcionamento e Agies 0 dias
12 Planejamento de transigio 15 diaz
13 Entrega 6: Relatdrio do planejamento de transigio 0 dias
14 Elaboragédo de Projetos Basicos 20 dias
15 Entrega 7: Projetos Basicos 0 dias
16 Estruturagio do Gerenciamento de Servigos de Tl 20 dia=
17 Entrega 8: Pr de Ger ito de TI 0 dias
18 Encerramento do projeto 5 diaz
19 Entrega 9: Relatdrio Final do Projeto 0 dias

Contrato n. 059/2010/SENF/SEFAZ-FUNGEFAZ /CPQD /GCON-MCGA Pagina 11 de 21




2.13. Perfil dos Profissionais

a)

b)

d)

€)

Diretor de Projeto

Perfil voltado a resultados e énfase na formagéo e desenvolvimento de equipes.

Especialista em avaliar solugdes de Tl alinhadas com a estratégia de negécio com utilizacdo de metodologias
de Governanca de TI.

Sélidos conhecimentos em aplicar metodologias como ITIL, Cobit, PMBok, BSC, BMP, Dominio em sistemas
ERP.

Experiéncia em idealizar e executar Plano de Negdcios.

Gerente de Projeto

Capacidade de formar e gerenciar equipes de trabalho.

Capacidade de estabelecer metas e de fazer cumpri-las.

Capacidade de identificar e resolver os conflitos no ambito do projeto.

Capacidade de coordenar as agles técnicas do projeto.

Capacidade de elaborar planos e executa-los.

Capacidade de estabelecer os critérios de trabalho no ambito do projeto.

Capacidade de gerar e gerenciar negdcios para o projeto.

Capacidade de desenvolver técnicas de controle, orcamento, tempo, etc...

Capacidade de gerenciar as interfaces com todos os envolvidos no projeto, principalmente com a alta
administragdo.

Capacidade de alocar os recursos necessarios as varias fases do projeto.

Sélidos conhecimentos em aplicar metodologias como ITIL, CobiT, PMBok, BSC e BMP.

Mentor Governanca TI

Sélidos conhecimentos em Metodologia de Desenvolvimento de Software (RUP, XP e Scrum).
Gestdo de Projetos (PMBOK).
Experiéncia na modelagem e implantacdo de processos de TI.
Sélidos conhecimentos em Governanca de TI, ITIL, Arquitetura de Sistemas, Infraestrutura Tecnoldgica, ROl e
TCO.
Visdo estratégica para alinhamento da TI aos negdcios existentes e novos negdcios de uma organizagao, além
de sélida formagdo técnica.
Minimo de 8 anos de experiéncia em Tecnologia da Informacéo.
Sélidos conhecimentos na estrutura de navegacao do CobiT, praticas de controle e visdo dos processos de Tl do
CobiT e BSC.
Consultor Tl
Sélidos conhecimentos em Infraestrutura de TI.
Sélidos conhecimentos em Plano Diretor de Informética.
Sélidos conhecimentos em Gestdo de qualidade e Gerenciamento de Projetos de Gestdo de Qualidade

(1509001, CMMI, ITIL, CobhiT).
Capacidade em trabalhar em equipe.

Especialista e Consultor de Processos de TI

Capacidade conduzir o levantamento e modelagem dos processos.

Capacidade de elaborar os mapas de processos, levantar as premissas (de negécios e de processos), elaborar 0s
diagramas de relacionamentos, diagramar as cadeias de agregagdo de valor e o fluxo de atividades e
informacdes.

Capacidade de identificacdo e proposicdo de melhorias nos processos existentes, na definicdo de indicadores e
no apoio a implementagdo de novos processos.

Profundos conhecimentos nos processos do PMBoK.

Sélida experiéncia em gestdo de pessoas.

Mais de 02 anos de experiéncia em modelagem de processos.

Mais de 02 anos de experiéncia na ferramenta ARIS ToolSet.
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2.14. Resultados Previstos

Entrega Resultado

1. Planejamento do Projeto Plano de Projeto

2. Levantamento da situacao atual Relatério da situacdo atual da Tl da SEFAZ - MT

3. Planejamento estratégico Relatério com a visdo estratégica da Tl

4. Analise de lacunas Relatério de Diagndstico das dimensdes bésicas da Arquitetura

de Informagdo da SEFAZ - MT

Relatério de Diagnostico da Gestdo de Tl da SEFAZ - MT

|5. Planejamento tético |||Relatério de Direcionamento da Arquitetura Informacéo

Relatério de Agoes de TI

6. Planejamento de transicdo Plano de Transigdo

7. Elaboragéo de Projetos Basicos Projetos Basicos

8. Modelagem de Processos de Processos de Gerenciamento de Tl

Gerenciamento de Servigos de TI

9. Encerramento do Projeto |Relatério Final do Projeto |

2.1.5. As demais especificages do objeto encontram-se descritas na Proposta Comercial n® 25084/2010 do processo de

Dispensa de licitacao.

CLAUSULA TERCEIRA — DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

3.1. Responsabilizar-se integralmente pelo objeto contratado, nos termos da legislacéo vigente, bem como da Proposta

Comercial n. 25084/2010 apresentada pela Contratada;

3.2. Executar o servico atendendo as especificagdes técnicas bem como as exigéncias contidas neste contrato;

3.3. Fornecer recursos humanos e materiais para a execugdo do objeto contratado;

3.3.1. Caso haja necessidade que a prestacdo dos servicos ocorram em outra unidade da SEFAZ, os profissionais da
Contratada deverdo ter disponibilidade para viagens a servico para qualquer localidade indicada pela SEFAZ;

3.4. Designar um profissional responsavel pela coordenacéo das atividades entre CPqD e a SEFAZ - MT;

3.5. Relacionar o perfil dos profissionais, métodos e técnicas certificadas ou efetivamente testadas em ambientes
similares ao da SEFAZ - MT;

3.6. Descrever como sera o plano de transferéncia de conhecimento dos trabalhos realizados para a SEFAZ-MT;

3.7. Apresentacdo de cronograma, relatérios periddicos de execugdo das atividades;

3.8. Realizar agendas periddicas de avaliacdo da realizagdo dos trabalhos;

3.9. Comunicar a CONTRATANTE, por escrito, quanto a qualquer irregularidade que ocorra na execucao do Contrato;
3.10. Manter sigilo absoluto com relagdo a qualquer informagdo que tenha acesso, durante a execugdo do Contrato;

3.11. Responsabilizar-se pelos produtos e servicos dentro dos padrdes adequados de qualidade e seguranca e demais
quesitos previstos na Lei n° 8.078, de 11/09/90, assegurando-se a SEFAZ/MT todos os direitos inerentes a qualidade de
“consumidor”, decorrentes do Cddigo de Defesa do Consumidor;

3.12. Atender todas as obrigacdes constantes da Lei n°. 8.666/93, e do presente Contrato.
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CLAUSULA QUARTA - DA EXECUCAO DO CONTRATO

4.1. A Contratada deverd iniciar a execugdo do servico contratado a partir da data da assinatura do contrato;

4.2. A prestagdo dos servigos ocorrera tanto nas dependéncias da SEFAZ quanto nas dependéncias da Contratante;

4.2.1. Tendo em vista que podera ser requerida a prestagdo de servicos em alguma outra unidade da SEFAZ - MT, os
profissionais da CONTRATADA deverao ter disponibilidade para viagens a servigo para qualquer localidade indicada
pela Contratante;

4.3. O servico descrito no item 2.1.1. serd exeutado no prazo de 10 (dez) meses, contemplando um prazo de 190 (cento
e noventa) dias corridos para a implantagdo da rede, conforme o cronograma disposto no item 2.8 da Clausula Segunda;

4.3.1. O servico descrito no item 2.10. sera executado no prazo de 85 (oitenta e cinco) dias, conforme o cronograma
disposto no item 2.12 da Clausula Segunda;

4.4. Toda a documentacgdo do projeto devera ser organizada em pastas, por resultado, em midia digital;

4.4.1. Cada resultado objeto dos trabalhos desenvolvidos pelo CPgD sera entregue da seguinte forma:

4.4.1.1. Duas cOpias em midia impressa;

4.4.1.2. Duas vias em midia eletronica (Aplicativos Microsoft Office ou Open Office).

4.5. A SEFAZ - MT se pronunciara sobre a aceitagdo dos resultados entregues, em até 05 (cinco) dias Uteis contados a
partir da entrega;

4.5.1. Néo havendo aceitacdo pela SEFAZ - MT dos resultados entregues pelo Contratante, este os refara sem quaisquer
Onus adicionais, sempre que tenham sido rejeitados por motivos inequivocamente imputaveis a Contratante e desde que
os resultados estejam desconformes com as especificacdes técnicas;

4.5.2. Os resultados entregues, que sdo documentos elaborados com aplicativos Microsoft Office ou Open Office
deverdo ser classificados dentre trés tipos:

4.5.2.1. Aprovado;

4.5.2.2. Aprovado com ressalvas;

4.5.2.3. Reprovado;

4.5.3. Os resultados classificados pela SEFAZ - MT como “Aprovado com ressalvas” ou “Reprovado” serdo
acompanhadas de notas de observacéo claras e objetivas indicando as correcbes e melhorias a serem efetuadas para a
aprovacdo final;

4.6. Todos os resultados gerados mediante a realizagdo das atividades desenvolvidas no escopo do contrato pertenceréo
exclusivamente a SEFAZ - MT;

4.7. A Contratada devera cumprir rigorosamente todo o Plano de trabalho, conforme definido na Clausula Segunda do
presente Contrato, bem como na Proposta Comercial;

4.8. O recebimento do pagamento ndo excluira a Contratada da responsabilidade civil, nem ético-profissional, pela
perfeita execucdo deste Contrato, dentro dos limites estabelecidos pela Lei n. 8.666/1993.

4.9. A Secretaria de Estado de Fazenda de Mato Grosso rejeitara, no todo ou em parte, 0 servico realizado em desacordo
com as normas deste Contrato.

4.10. A Contratada nos termos do art. 3° combinado com o art. 39, VIII, da Lei n. 8.078, de 11 de setembro de 1.990 —
Caodigo de Defesa do Consumidor - fica ciente que é vedado o fornecimento de servico em desacordo com as normas

expedidas pelos Orgéos Oficiais Competentes.

CLAUSULA QUINTA — DA GARANTIA
5.1. Para este Contrato fica dispensada a exigéncia de garantia, nos termos do “caput” do artigo 56 da Lei Federal n.
8.666/93.
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CLAUSULA SEXTA - OBRIGACOES DO CONTRATANTE

6.1. Fornecer o local adequado para realizagdo do servico, contendo toda infraestrutura necessaria para a viabilizacdo do

objeto contratado;

6.2. Proporcionar todas as facilidades para que a CONTRATADA possa desempenhar seus servi¢os dentro das normas
estabelecidas neste Contrato;

6.3. Fornecer documentacdo técnica especifica e toda informacdo necessaria ao desenvolvimento das atividades
descritas nesta proposta;

6.4. Tornar disponivel o acesso a documentacdo, a aplicagBes e a informacdes necessarias para a execuc¢do do trabalho.
Todo o processo de seguranga para acesso as informacgdes por parte da Contratada devera ser gerenciado pela SEFAZ -
MT;

6.5. Realizar as atividades que forem alocadas a equipe da SEFAZ - MT, respeitando 0s prazos previstos no
cronograma;

6.6. Colocar a disposicdo os recursos humanos durante a execucéo das atividades, conforme solicitagdo de alocagdo pela
coordenacdo do trabalho;

6.7. Disponibilizar um posto de trabalho com acesso a Internet, rede, impressora e telefone;

6.8. Disponibilizar area em servidor de arquivos para armazenamento e compartilhamento de informagdes;

6.9. Solicitar Notas Fiscais ou Recibos quando nao enviados pela CONTRATADA,;

6.10. Comunicar por escrito e tempestivamente a CONTRATADA qualquer alteragdo desejada neste Contrato, bem
como qualquer providéncia eventual ou necessaria para 0 bom desempenho da prestacdo dos servicos;

6.11. Acompanhar e fiscalizar a execugdo dos servigos contratados, por meio de um servidor da Geréncia de Risco e
Seguranca da Informacédo - GERS, que anotara em registro préprio todas as ocorréncias relacionadas ao Contrato;

6.12. Efetuar o pagamento das Notas Fiscais e dos Recibos referente ao fornecimento do objeto contratado, nos termos e

condigdes estabelecidas neste Contrato.

CLAUSULA SETIMA - DA DOTACAO ORCAMENTARIA

7.1. As despesas decorrentes da execucdo deste Contrato correrdo por conta das dotagcdes orcamentarias a seguir:

Unidade Orcamentaria: :16.601 FUNGEFAZ
Projeto atividade — Valor correspondente
Fonte
Elemento Despesa
3777- 4490.3500 251 692.582,40
3777- 3390-3500 240 76.953,60
3908- 3390.3500 240 100.000,00
3908- 3390.3500 106 200.000,00
3909- 3390.3500 106 24.000,00
2007- 3390.3500 106 9.000,00
4018- 3390.3500 106 6.700,00
4235- 3390.3500 106 24.700,00
4236- 3390.3500 106 22.400,00
4235- 3390.3500 240 8.664,00
TOTAL: 1.165.000,00

CLAUSULA OITAVA - DO PAGAMENTO
8.1. DOPRECO
8.1.1. O VALOR GLOBAL deste instrumento € de R$ 1.165,000,00 (um milh&o, cento e sessenta e cinco mil reais),
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que correspondera aos valores dos servigos efetivamente prestados;
8.1.1.1. A elaboragéo de projeto para expanséo e evolucdo da rede de dados para suportar os servigos de VVoz sobre IP
(\VOIP) e multimidia corresponde ao valor de R$ 419.019,73 (quatrocentos e dezenove mil, dezenove reais e setenta

e trés centavos), conforme descriminado abaixo:

ENTREGA VALOR (R$)

Relatdrio técnico contendo os resultados da Fase | conforme item 2.5.1 da proposta. 99.642.89
Relatdrio técnico contendo os resultados da Fase Il conforme item 2.5.2 da proposta. 95.494.60
Relatdrio técnico contendo os resultados da Fase Il conforme item 2.5.3 da proposta. 79.362 34
Relatério técnico contendo os resultados da Fase IV conforme item 2.5.4 da proposta. 41.022.03
Resultados da Fase V conforme item 2.5.5 da proposta.
R$ 50.471,85 (Cinquienta mil, quatrocentos e setenta e um reais e oitenta e cinco centavos) na 103.497,87
entrega do Relatdrio técnico contendo caderno de testes de homologacéo.
R$ 23.272,45 (Vinte e trés mil, duzentos e setenta e dois reais e quarenta e cinco centavos),
dividido em 5 parcelas de R$ 4.654,49 (Quatro mil, seiscentos e cingiienta e quatro reais e
guarenta e nove centavos) na entrega de cada resultado do acompanhamento da Implantacdo da
Solucéo de Rede, Voz e Multimidia.
R$ 29.753,57 (Vinte e nove mil, setecentos e cinquenta e tres reais e cinquenta e sete centavos)
na entrega do Relatdrio técnico contendo o resultado dos Testes de Homologacéo.
TOTAL:

419.019,73

8.1.1.2. A quantia de R$ 745.980,27 (setecentos e quarenta e cinco mil, novecentos e oitenta reais e vinte e sete
centavos) para elaboracdo do Direcionamento Estratégico da Arquitetura Tecnoldgica da Informagdo, conforme

descrito abiaxo:

ENTREGA VALOR (R$)
Plano de projeto 39.313,16
Fase | Relatério da situagdo atual da SEFAZ MT 64.303,50
Fase Il Relat6rio com a Visdo Estratégica de Tl 130.844,,94
Fase 111 Relatérios de Diagnostico 100.483,54
Fase IV Relatérios de Direcionamento e A¢des 99.886,76
Fase V Relatério do planejamento de transicéo 101.378,72
Projetos Basicos 71.017,32
Fase VI Processos de Gerenciamento de Tl 98.543,99
Relatério Final do Projeto 40.208,34
TOTAL 745.980,27

8.1.2. No preco a ser pago deverdo estar inclusas todas as despesas inerentes a salarios, encargos sociais, tributarios,
trabalhistas, previdenciarios, comerciais, deslocamento, materiais, equipamentos, além de outras, quando houver, enfim
todas as despesas necessarias ao fornecimento do objeto deste Contrato;

8.2. DA FORMA DE PAGAMENTO

8.2.1. A Nota Fiscal devera ser emitida em nome do FUNDO DE GESTAO FAZENDARIA - FUNGEFAZ, inscrito no
CNPJ sob 0 n° 04.250.009/0001-01;

8.2.2. O Fundo de Gestdo Fazendaria - FUNGEFAZ ndo efetuara pagamento de titulo descontado ou por meio de
cobranca em banco, bem como os que forem negociados com terceiros por intermédio da operagdo de factoring;

8.2.3. O pagamento sera efetuado em moeda corrente nacional;
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8.2.4. Conforme disposto no artigo 3° da Instrucdo Normativa n. 01/2007-SAGP/SEFAZ, os pagamentos a
CONTRATADA poderdo ser realizados nos dias de 10 (dez), 20 (vinte) e/ou 30 (trinta) de cada més;

8.2.5. O prazo descrito no item 8.2.4 podera ser estendido quando os atestos ocorrerem no periodo entre o final e inicio
de exercicio financeiro do Estado de Mato Grosso;

8.2.6. Quando a data do pagamento da Nota Fiscal, de acordo com o previsto no item 8.2.4 coincidir em dia que ndo
houver expediente na SEFAZ, o pagamento ocorrera no proximo dia Util;

8.2.7. Constatando-se qualquer incorrecdo na Nota Fiscal, Recibo ou Fatura, bem como, qualquer outra circunstancia
gue impeca o seu pagamento, o prazo do item 8.2.4. fluira a partir da respectiva regularizacéo;

8.2.8. Toda Nota Fiscal devera ser entregue em duas vias, juntamente com a apresentacdo da regularidade fiscal,
conforme disposto no Decreto n. 8.199/2006, por meio das certidfes expedidas pelos 6rgdos competentes, que estejam
dentro do respectivo prazo de validade expresso na prépria certidao;

8.2.9. Os pagamentos das Notas Fiscais ficam condicionados a apresentacdo, pela CONTRATADA, dos seguintes
documentos:

8.2.9.1. Certiddo de quitacdo de Tributos Federais, neles abrangidas as Contribui¢ces Sociais, administrados pela
Secretaria da Receita Federal;

8.2.9.2. CND - Certiddo Negativa de Débito Fiscal, expedida pela Agéncia Fazendaria da Secretaria de Estado de
Fazenda do respectivo domicilio tributério;

8.2.9.3. Certiddo Negativa de Débito do INSS, relativo a Empresa CONTRATADA,;

8.2.9.4. CRF - Certiddo de Regularidade do FGTS;

8.3. A CONTRATADA indicard no corpo da Nota Fiscal o nimero e nome do banco, agéncia e nimero da conta onde
deveré ser efetuado o pagamento via ordem bancéria;

8.4. A CONTRATANTE efetuara o pagamento via ordem bancaria, por intermédio do Banco do Brasil S.A., para o
banco discriminado na Nota Fiscal;

8.5. As despesas bancarias decorrentes de transferéncia de valores para outras pracas serdo de responsabilidade da
CONTRATADA;

8.6. O pagamento efetuado a CONTRATADA ndo insentard suas responsabilidades vinculadas ao fornecimento do

objeto deste contrato, especialmente aquelas relacionadas com a qualidade e garantia dos servigos prestados;

CLAUSULA NONA — DA VIGENCIA

9.1. A vigéncia do presente Contrato serd de 12 (doze) meses, com inicio no dia 04 de agosto de 2010 e término

previsto para 04 de agosto de 2011, podendo ser prorrogado nos termos da Lei Federal n. 8.666/93.

CLAUSULA DEZ - DA RESCISAO

10.1. A rescisdo do contrato podera ser unilateral pela Administracdo, amigavel por acordo entre as partes, ou judicial,

nos termos da legislacéo;

10.2. A CONTRATANTE podera rescindir unilateralmente o presente contrato, independentemente de interpelacéo
judicial ou extrajudicial, se a empresa CONTRATADA inexecutar total ou parcialmente o que foi contratado, com o
advento das conseqiiéncias contratuais e as previstas em lei;

10.3. Constituem motivos para a rescisao unilateral do Contrato pela CONTRATANTE:

10.3.1. O ndo cumprimento ou cumprimento irregular das clausulas contratuais com relacéo as especificagdes, projetos,
normas técnicas ou prazos estipulado, ou quaisquer outras obrigagdes contratuais;

10.3.2. O atraso injustificado na entrega do bem contratado;
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10.3.3. A cessdo ou transferéncia do objeto contratado, total ou parcialmente, ndo admitida no Contrato e sem prévia
autorizacdo da CONTRATANTE;

10.3.4. A reincidéncia nas penalidades de multa de adverténcia previstas nas Clausulas do presente Contrato;

10.3.5. A decretacdo de faléncia ou recuperagdo judicial decretada;

10.3.6. O desatendimento das determinacgdes regulares da fiscalizacdo pela CONTRATANTE.

10.3.7. Outros casos previstos na Lei 8.666/93 e suas posteriores alteracdes.

10.4. Ocorrendo a rescisdo contratual, a CONTRATADA recebera somente os pagamentos devidos pelos objetos
entregues até a data da referida rescisdo, descontadas as multas eventualmente aplicadas;

10.5. Em qualquer das hipbteses suscitadas, a CONTRATANTE ndo reembolsard ou pagard a empresa
CONTRATADA qualquer indenizacdo ou outros direitos a seus empregados por forca da Legislacdo Trabalhista e da

Previdéncia Social.

CLAUSULA ONZE - DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS
11.1. DAS SANGCOES ADMINISTRATIVAS

11.1.1. O descumprimento das obrigacbes e demais condi¢fes do Contrato sujeitara a CONTRATADA, pelo atraso,

inexecucdo total ou parcial do Contrato, garantido o direito ao contraditorio e a prévia e ampla defesa, no prazo de 05
(cinco) dias Uteis, as seguintes sangdes:

11.1.1.1. Adverténcia;

11.1.1.2. Multa;

11.1.1.3. Rescisdo Unilateral;

11.1.1.4. Suspensao temporaria do direito de participar em licitagdes e impedimento de contratar com a administracdo
publica, por prazo ndo superior a dois anos;

11.1.1.5. Impedimento de licitar e contratar com a Unido, Estados, Distrito Federal ou Municipios, enquanto
perdurarem os motivos determinantes da punigdo ou até que seja promovida a reabilitacdo, perante a prépria autoridade
que aplicou a penalidade, que sera concedida quando a CONTRATADA ressarcir a administracdo pelos prejuizos
resultantes e ap6s transcorrido o prazo da sangdo mencionada no item anterior.

11.1.2. Quando o objeto estiver em desacordo com as especificacdes, 0s cronogramas e as normas técnicas, a
CONTRATADA estara sujeita as penalidades estabelecidas neste contrato, sem prejuizo das multas cabiveis;

11.2.DA DISPENSA DAS SANCOES E DO RECURSO

11.2.1 Constituem motivos para dispensa das san¢des contratuais, 0s seguintes casos:

11.2.2. Ordem escrita da CONTRATANTE, para paralisar ou restringir a execucdo do objeto contratado;

11.2.3. Ocorréncia de circunstancia prevista em lei, de caso fortuito ou de forca maior, nos termos da lei civil,
impeditiva da execucdo do Contrato em tempo habil.

11.2.4. Entende-se por motivos de caso fortuito/forca maior, para efeito de penalidades e sancdes: ato de inimigo
publico, guerra, bloqueio, insurreicdes, levantes, epidemias, avalanches, tempestades, raios, enchentes, perturbacdes
civis, explosdes, greves, ou quaisquer outros acontecimentos semelhantes aos acima enumerados, ou de forca
equivalente, que fujam ao controle razoavel de qualquer das partes interessadas, que mesmo diligentemente, nédo
consiga impedir sua ocorréncia;

11.2.5. A CONTRATADA devera comunicar a CONTRATANTE a ocorréncia da inexecugdo do ajuste por motivo de
forga maior/caso fortuito, dentro de prazo de 03 (trés) dias de sua verificacdo, e apresentar os respectivos documentos
comprovando o fato, em até 05 (cinco) dias contados do evento, sob pena de ndo serem considerados 0s motivos

alegados;
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11.2.6. A CONTRATANTE no prazo maximo de até 05 (cinco) dias Uteis, contados do recebimento dos documentos
visando comprovar o motivo de forca maior, devera aceitar ou recusar os motivos alegados, oferecendo por escrito as
razOes de sua eventual aceitagdo ou recusa;

11.2.7. No prazo de 05 (cinco) dias Uteis, a contar da ciéncia da intimagdo, do ato que aplicar penalidade caberéa recurso,
podendo a Administracdo reconsiderar sua decisdo ou nesse prazo encaminha-la devidamente informada para a
apreciacdo e decisdo superior, dentro do mesmo prazo.

11.3. DAS MULTAS

11.3.1. A multa descrita no item 11.1.1.2. podera ser aplicada pela CONTRATANTE a CONTRATADA, sob as
seguintes formas:

11.3.1.1. Multa de Mora, pelo atraso injustificado na execucdo do objeto, nos termos do artigo 86 da Lei Federal n.
8.666/093, sendo:

11.3.1.1.1. Multa de 0,033% (trinta e trés milésimos por cento) do valor global do Contrato, por dia de atraso, caso ndo
entregue o objeto adquirido no prazo de 02 (dois) dias Uteis contados a partir dos 30 (trinta) dias do recebimento da
ordem de fornecimento;

11.3.1.1.2. Multa de 0,033% (trinta e trés milésimos por cento) do valor global do Contrato, por dia de excesso que
venha a ocorrer no prazo previsto para a entrega do objeto contratado.

11.3.1.2. Multa Administrativa, de natureza penal, compensatdria das perdas e danos sofridos pela Administracéo, pelo
inadimplemento na execucao total ou parcial do Contrato, nos termos do artigo 87, inciso Il, da Lei Federal n. 8.666/93,
sendo:

11.3.1.2.1. Multa de 10% (dez por cento) sobre o valor da obrigagdo ndo cumprida, no caso de inexecugdo parcial do
Contrato;

11.3.1.2.2. Multa de 10% (dez por cento) sobre o valor global, no caso de inexecucéo total do Contrato;

11.3.2. A aplicacdo de multa ndo impede que a CONTRATANTE rescinda unilateralmente o Contrato e aplique as
outras sangdes previstas na Lei Federal n. 8.666/93;

11.3.3. O valor das multas aplicadas, primeiramente, serd descontado dos créditos que a CONTRATADA possuir com a
Secretaria de Estado de Fazenda;

11.3.4. Inexistindo créditos a descontar, no prazo de 05 (dias) dias, contados da intimagdo por parte da Secretaria de
Estado de Fazenda, devera ser efetuado o dep6sito do valor das multas aplicadas no Banco do Brasil, Agéncia 3834-2,
Conta Corrente 316.0110-3, em favor do Fundo de Gestdo Fazendéria;

11.3.5. Caso a CONTRATADA néo proceda ao recolhimento da multa no prazo determinado, o respectivo valor sera

encaminhado para inscrigdo em Divida Ativa e execucdo pela Procuradoria-Geral do Estado de Mato.

CLAUSULA DOZE — DO DIREITO DE PETICAO
12.1. Quanto aos recursos, representacdes e pedidos de reconsideracdo, devera ser observado o disposto no artigo 109
da lei Federal n. 8.666/93.

CLAUSULA TREZE — DA FISCALIZACAO DO CONTRATO

13.1. A Geréncia de Risco e Seguranca da Informagdo — GERS serd a responsavel pelo acompanhamento e

fiscalizacdo da execugdo do objeto contratado devendo anotar, em registro préprio, todas as ocorréncias relacionadas ao

Contrato;
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13.2. O servidor encarregado de acompanhar e fiscalizar os servi¢os contratados, nos termos do artigo 67 da Lei Federal
n. 8.666/93, entre outras atribuicbes, anotara em registro proprio todas as ocorréncias relacionadas com a execucdo do
objeto, determinando o que for necessario a regularizacdo das faltas ou defeitos observados;

13.3. Quando as decisdes e as providéncias ultrapassarem a sua alcada de competéncia, devera o referido servidor
solicitar ao comité/superiores hierarquicos, em tempo habil, a adogdo das medidas necessarias;

13.4. Além das demais atribuicGes, devera o Fiscal do Contrato:

13.4.1. Comunicar por escrito qualquer falta cometida pela empresa, seja ela por inadimplemento de alguma clausula ou
condigdo contratual, ou solicitacdo de fornecimento/prestacdo de servico que foi executado com imperfeicdo ou de
forma inadequada, fora do prazo, ou mesmo néo realizado;

13.4.2. Formalizar o devido dossié das providéncias adotadas para materializagdo dos fatos que podera resultar na
aplicacdo da sangdo cabivel e, a reincidéncia levara a rescisdo contratual. Esse dossié tera efeitos também para expedir
atestado de capacidade técnica;

13.4.3. Recusar o fornecimento irregular, ndo aceitando material diverso daquele que se encontra especificado no
Processo de Inexigibilidade e no presente Contrato, assim como, observar para o correto recebimento, a hipétese de
outro oferecido em proposta especificada e aceita pela Administragao;

13.4.4. Comunicar por escrito a area de administracdo de contratos ou ao titular da entidade, o desatendimento por parte
da CONTRATADA, quanto as solicitagcBes efetuadas pela fiscalizagdo, desde que em conformidade com as condicGes
contratuais e com a devida prova materializada do fato, para que sejam adotadas as providéncias quanto a aplicagdo das

sangOes correspondentes, na devida extensdo da falta cometida.

CLAUSULA QUATORZE — DAS DISPOSICOES GERAIS
14.1. E competéncia da SENF — Secretaria Executiva do Nicleo Fazendério (Portaria n. 002/2010/SENF/SEFAZ),

Nucleo Sistémico que representa esta Secretaria de Estado de Fazenda, supervisionar e coordenar 0s processos, bem

como definir as medidas necessarias a reducgdo dos custos administrativos e operacionais, em cumprimento ao disposto
na Lei Complementar Estadual n. 264, de dezembro de 2006, alterada pela Lei Complementar 354, de 13 de 2009, que
dispde sobre a organizacdo e o funcionamento da administracdo, no ambito do Poder Executivo do Estado de Mato
Grosso;

14.1. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Contrato, excluir-se-4 o dia do inicio e incluir-se-4 o dia do
vencimento, e considerar-se-ao os dias consecutivos, exceto quando for explicitamente disposto em contrério;

14.2. Os prazos referidos neste Contrato somente se iniciam e vencem em dia de expediente normal na Secretaria de
Estado de Fazenda.

14.3. Promovendo a Administracdo Publica medidas que alterem as condigBes aqui estabelecidas, os direitos e
obrigacdes oriundas deste Contrato serdo alteradas em atendimento as disposicOes legais aplicaveis mediante termo de
re-ratificacdo, exceto quando for necessaria a celebracdo de termo aditivo, consoante o disposto no artigo 65, § 6°, da
Lei Federal n. 8.666/93 e as suas posteriores alteracdes;

14.4. As alteracOes do valor do Contrato decorrentes de modificagdo de quantitativos, bem como as prorrogacdes de
prazos serdo formalizadas por lavratura de Termos Aditivos, os quais deverao ser autorizadas pelo Secretario de Estado
de Fazenda;

14.5. A CONTRATANTE podera revogar este Contrato por razdes de interesse publico decorrente de fato
superveniente devidamente comprovado, pertinente e suficiente para justificar tal conduta, devendo anula-lo por
ilegalidade, de oficio ou por provocagdo de terceiros, mediante parecer escrito e devidamente fundamentado;

14.6. A declaracdo de nulidade deste Contrato opera retroativamente, impedindo efeitos juridicos que ele,
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ordinariamente, deveria produzir, além de desconstituir os que porventura ja tenha produzido. A nulidade ndo exonera a
CONTRATANTE do dever de indenizar a CONTRATADA pelo que este houver executado até a data em que ela for
declarada, e por outros prejuizos regularmente comprovados, contanto que ndo lhe seja imputavel, promovendo-se a

responsabilidade de quem Ihe deu causa.

CLAUSULA QUINZE - DO FORO

15.1. Fica eleito o foro da cidade de Cuiaba-MT, como competente para dirimir quaisquer dividas ou questdes

decorrentes da execucdo deste Contrato, excluido qualquer outro por mais privilegiado que seja.

E, por se acharem justas e CONTRATADAS, as partes assinam o presente Instrumento na presenca das testemunhas

abaixo, em 02 (duas) vias de igual teor e forma, para que produza todos os efeitos legais.

Cuiaba-MT, 04 de agosto de 2010.

EDMILSON JOSE DOS SANTOS
SECRETARIO DE ESTADO DE FAZENDA
CONTRATANTE

BENEDITO NERY GUARIM STROBEL
SECRETARIO ADJUNTO EXECUTIVO DO NUCLEO FAZENDARIO

. HELIO MARCOS MACHADO GRACIOSA .
FUNDACAO CPgD - CENTRO DE PESQUISA E DESENVOLVIMENTO EM TELECOMUNICACOES
CONTRATADA

. LUIZ DEL FIORENTINO .
FUNDACAO CPgD - CENTRO DE PESQUISA E DESENVOLVIMENTO EM TELECOMUNICACOES
CONTRATADA

TESTEMUNHAS:

RG: RG:
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