GOVERNO DO ESTADO DE MATO GROSSO
SECRETARIA DE ESTADO DE FAZENDA
SECRETARIA EXECUTIVA DO NUCLEO FAZENDARIO - SENF

CONTRATO N. 096/2010/SENF/SEFAZ

O ESTADO DE MATO GROSSO, por intermédio da SECRETARIA DE ESTADO DE FAZENDA,
inscrita no CNPJ sob o n.° 03.507.415/0005-78, com endere¢o na Avenida Historiador Rubens de
Mendonca, n. 3.415, Edificio Octavio de Oliveira, Centro Politico Administrativo, CEP 78.050-903,
Cuiaba-MT, neste ato representado pelo Secretario de Estado de Fazenda EDMILSON JOSE DOS
SANTOS, brasileiro, portador do RG n. 535.564 SSP/MT e inscrito no CPF sob o n. 452.954.331-53,
denominado CONTRATANTE e a empresa DSS CONSTRUCAO, TELECOMUNICACAO E
INFORMATICA LTDA, pessoa juridica, inscrita no CNPJ sob o n. 03.627.226/0001-05, estabelecida
na Av. Arquimedes Pereira Lima, n. 3.493, Bairro: Santa Cruz, CEP: 78.068-305, Cuiaba-MT,
denominada CONTRATADA, neste ato representada por seu s6cio AMARILDO CARLOS DA
SILVA, portador do RG n. 546.472 SSP/MT, inscrito no CPF sob o n. 453.102.031-68, em
conformidade com o que consta do Processo de Licitacdo, na Modalidade PREGAO N.°
048/2009/SENF/SEFAZ, fundamentado nas Leis Federais ns. 10.520/02 e 8.666/93 e demais
legislacBes correlatas, celebram o presente CONTRATO, mediante Termos, Clausulas e as seguintes

condicdes:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1. O objeto do presente é a contratacdo de pessoa juridica para terceirizacdo de servicos

continuados de postos de trabalho na sede da SEFAZ e nos Postos Fiscais, tendo como principal

atividade monitorar o sistema informatizado da SEFAZ, que é interligado 24 (vinte e quatro)

horas por dia, bem como prestar atendimento aos usuarios de informatica da unidades

fazendéarias, conforme condicfes, especificacbes e quantidades descritas na Clausula Segunda, do
presente Contrato, atendendo ao disposto no Edital de Licitagdo de Pregéo n. 048/2009/SENF/SEFAZ.

CLAUSULA SEGUNDA - DAS ESPECIFICACOES DO OBJETO
2.1. DESCRICAO ANALITICA DO OBJETO:

O trabalho seré realizado em equipe, sob supervisdo, em ambiente fechado ou aberto, em diferentes

regimes de horario de trabalho diurno, noturno, rodizio de turnos e horarios irregulares, devendo ser
observado a legislacdo trabalhista pertinente (repouso semanal, intervalos intra e interjornada, etc.),

conforme tabela descritiva da quantidade de posto de trabalho e local de prestagdo dos servicos abaixo:
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ltem

Emprego/
Servigo

Local de Prestacdo de
Servigo

Horas
Trabalho
Diario/Pos
to de
Trabalho

Quant. de
Postos de
Trabalho

Valor do
Posto

Custo Total
(Mensal)

Duracéao
do
Contrato
(Meses)

Custo Total
por posto de
trabalho
(12 Meses)

Sede da Secretaria de
Estado de Fazenda

Operador de
rede — Sala de
Operagdo/Sede

Edificio Otavio de Oliveira,
Av. Historiador Rubens de
Mendonga, n° 3415, Centro

Politico Administrativo,
Cuiab&/MT

24 horas

02

R$ 14.404,86

R$ 28.809,72

12

R$ 345.716,64

Sede da Secretaria de
Estado de Fazenda

Operador de
rede — Call
Center/Sede

Edificio Otavio de Oliveira,
Av. Historiador Rubens de
Mendonga, n° 3415, Centro

Politico Administrativo,
Cuiab&MT

12 horas

07

R$ 4.496,10

R$31.472,70

12

R$ 377.672,40

Sede da Secretaria de

Operador de
rede -
Atendimento
Unidades/Sede

Estado de Fazenda
Edificio Otavio de Oliveira,
Av. Historiador Rubens de
Mendonga, n° 3415, Centro

Politico Administrativo,
Cuiab&MT

12 horas

08

R$ 4.490,26

R$ 35.922,08

12

R$ 431.064,96

4.1

Posto Fiscal Flavio Gomes

Operador de
rede - Posto
Fiscal/Interior

(extensdo da sede SEFAZ)
BR 364, Km 23,
Municipio de Cuiabd/MT

(Distancia de Cuiaba: 35
km)

24 horas

01

R$ 17.619,54

R$ 17.619,54

12

R$211.434,48

4.2.

Posto Fiscal Araguaia -

Operador de
rede - Posto
Fiscal/Interior

BR 364, Km 6, Municipio
de Alto Araguaia/MT,
Divisa com o Estado de

Goiéas (Distancia de Cuiaba:
410 km)

24 horas

01

R$ 17.416,50

R$ 17.416,50

12

R$ 208.998,00

4.3.

Posto Fiscal Pontal — BR

Operador de
rede - Posto
Fiscal/Interior

158/BR 070, Km O,
Municipio de Barra do
Gargas/MT, Divisa com 0

Estado de Goias (Distancial
de Cuiaba: 503 km)

24 horas

01

R$ 17.619,54

R$ 17.619,54

12

R$211.434,48

4.4.

Posto Fiscal XII de
Outubro - BR 364/BR

Operador de
rede - Posto
Fiscal/Interior

174, Municipio de
Comodoro/MT, Divisa com
o Estado de Rondbnia

(Distancia de Cuiaba: 639
km)

24 horas

01

R$ 17.619,54

R$ 17.619,54

12

R$211.434,48

4.5.

Posto Fiscal Correntes —

Operador de
rede - Posto
Fiscal/Interior

BR 163, Km 5, Municipio
de Itiquira/MT, Divisa com
o0 Estado de Mato Grosso

do Sul (Distancia de

Cuiaba: 362 km)

24 horas

01

R$ 17.619,54

R$ 17.619,54

12

R$211.434,48
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4.6

Operador de
rede - Posto
Fiscal/Interior

Posto fiscal Cabeceira
Alta — MT 100/MS 306,
Km 89, Municipio de Alto
Taquari/MT, Divisa com 0
Estado de Goias (Distancial
de Cuiaba: 486 km)

24 horas

01

R$ 17.252,16

R$ 17.252,16

12

R$ 207.025,92

4.7

Operador de
rede - Posto
Fiscal/Interior

Posto Fiscal Cachimbo —
BR 163, Km 780,
Municipio de Guarantd do
Norte/MT, Divisa com 0

24 horas

01

R$ 17.252,16

R$ 17.252,16

12

R$ 207.025,92

Estado do Para (Distancial
de Cuiaba: 732 km)

TOTAL MENSAL R$ 218.603,48

TOTAL GLOBAL DO CONTRATO R$ 2.623.241,76

2.1.1. NA SEDE DA SEFAZ, OS POSTOS DE TRABALHO PARA OS OPERADORES DE
REDE COMPREENDEM OS SEGUINTES SERVICOS:

- No item 1 da tabela acima, na Sala de Operacdo, os servigos serdo executados de forma continua

(00:00h as 23:59h), durante todos os dias do més (inclusive sabado, domingo e feriado). Cabera a

empresa elaborar escala com base na Convencao Coletiva de Trabalho referente a categoria profissional,
CLT e legislacdo vigente, inclusive quanto & adicional noturno. A jornada de trabalho deveré ser de 06

horas conforme Convencédo Coletiva de Trabalho.

- No item 2 da tabela acima, no Call Center/Sede, 0s servicos serdo executados das 07:00h as 18:00h,
sendo 01 turno das 07:00h as 13:00h e 01 turno das 12:00h as 18:00h, apenas nos dias Uteis e

facultativos. A jornada de 06 horas deve ser cumprida em turno Unico, com base na Convengdo

Coletiva de Trabalho referente & categoria profissional, CLT e legislacéo vigente.

- No item 3 da tabela acima, nas Unidades/Sede, os servicos serdo executados das 07:00h as 18:00h,
sendo 01 turno das 07:00h as 13:00h e 01 turno das 12:00h as 18:00h, apenas nos dias Uteis e
facultativos. A jornada de 06 horas deve ser cumprida em turno Unico, com base na Convengéo

Coletiva de Trabalho referente & categoria profissional, CLT e legislacéo vigente.

- Nos itens 4.1 a 4.7 da tabela acima, nos Postos Fiscais/Interior, 0s servigos serdo executados de

forma continua (00:00h as 23:59h), durante todos os dias do més (inclusive sabado, domingo e
feriado). Cabera a empresa elaborar escala com base na Convencdo Coletiva de Trabalho referente a
categoria profissional, CLT e legislacdo vigente, inclusive quanto a adicional noturno e observando os
periodos minimos de descanso dos intervalos de interjornada e intrajornada. A empresa devera adotar

turnos de trabalhos, desde que os turnos sejam devidamente legalizados pelo sindicato da categoria.
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2.1.2. NATUREZA DOS TRABALHOS:

Os trabalhos a serem desenvolvidos sdo atividades de natureza técnica, inerentes a area de Tecnologia
da Informagdo; bem como operar sistemas computadorizados e microcomputadores, utilizando
equipamentos interconectados, ou ndo a rede, sendo descritas de forma geral: operar e monitorar
sistemas de comunicagdo em rede; preparar equipamentos e meio de comunicacao; cuidar da seguranga

operacional por meio de procedimentos especificos; e realizar atendimento ao usuario.

2.1.3. ATIVIDADES NO POSTO DE TRABALHO DE OPERADOR DE REDE, SALA DE
OPERAQAO, a serem realizadas na SEDE/SEFAZ

MONITORAR SISTEMAS

Passar procedimentos operacionais aos operadores dos postos fiscais cada postos e acompanhar se estao
sendo adotados;

Abrir OS para os operadores dos postos fiscais;

Acompanhar andamento da OS;

Verificar freqiéncia dos operadores;

Verificar as dificuldades nas rotinas operacionais;

Monitorar aplicativos (nagios, Unix, broker, SIB, verlogs, TED, etc;
Liberar usudrios preso no Unix;

Dar apoio 24 horas sobre situagdo do sistema para operadores dos Postos Fiscalis;
Realizar backup do garantido;

Manusear, configurar, liberar, job’s de impressdo do garantido e GPRS.
Acompanhar desempenho da rede

Controlar taxa de transmissdo de dados

Acompanhar transferéncia de mensagens e arquivos

Confirmar transferéncia de mensagens e arquivos

Acompanhar processo de impressao

Avaliar resultados de impressao

Verificar resultados de processos e operacdes

Identificar possiveis falhas do equipamento na transmissao

Monitorar funcionamento de geradores

Efetuar restart de sistemas conforme procedimentos definidos para sala de operacéo
COMUNICAR-SE NA REDE

Identificar se na rede por meio de senha, cddigo e prefixo

Localizar area de atendimento
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Transmitir mensagens e dados
Relacionar-se com outros 6rgaos e usuarios de comunicagéo

Protocolar recebimento de mensagens e arquivos

INSPECIONAR AMBIENTE FiSICO DE TRABALHO DE Tl
Controlar acesso de pessoas ndo autorizadas

Sugerir mudancas na disposi¢do de equipamentos

Verificar temperatura e umidade local

Verificar equipamentos de energia

Checar sistema de deteccdo de incéndio

Checar iluminacéo de emergéncia

Organizar cabeamento

Acionar equipe terceirizada para readequacéo do ambiente de trabalho

Conservar o ambiente de Tl limpo e organizado

EFETUAR PROCEDIMENTOS DE TRABALHO

Consultar manuais e documentacgdo bésica

Consultar procedimentos padronizados para transmissdo de dados
Consultar plano de contingéncia

Organizar cronograma de atividades

Organizar material de trabalho (fitas, cd)

Calcular a capacidade do trafego de dados

Registrar ocorréncias do periodo de trabalho

Emitir relatérios estatisticos de atendimento ao usuario

ATENDER USUARIOS

Receber solicitagdo de suporte técnico
Priorizar atendimento ao usuario preferencial
Prestar apoio técnico a rede

Identificar localizacdo do usuério
Diagnosticar tipo de ocorréncia

Orientar usuério sobre condi¢des operacionais,
Registrar ocorréncia de problema técnico
Acionar suporte técnico especializado
Acionar setores competentes para emergéncias

Registrar término do atendimento
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DEMONSTRAR COMPETENCIAS PESSOAIS
Zelar pela qualidade das informagdes

Zelar pela seguranga no ambiente de trabalho
Manter-se atualizado profissionalmente

Manter sigilo das informacdes confidenciais
Trabalhar em equipe

Demonstrar iniciativa

Tomar decisbes

Agir com ética

Manter controle emocional

Demonstrar capacidade de concentragdo
Comprometer-se com o trabalho

Cumprir normas e regulamentos estabelecidos pela SEFAZ
Administrar situacdes de conflitos

Cumprir prazos

Respeitar hierarquia

2.1.4. ATIVIDADES NO POSTO DE TRABALHO DE OPERADOR DE REDE, CALL
CENTER, a serem realizadas na SEDE/SEFAZ.

ACOMPANHAR A EXECUCAO DOS SERVICOS DE Tl E RETORNO AO USUARIO
Registro de chamada de servicos (ordem de servigos)

Atendimento de primeiro nivel aos usuérios e clientes(requisi¢do de informacdes sobre aplicativos da
SEFAZ)

Realizar limpezas periédicas em equipamentos

Sanar pequenas falhas de hardware em atendimento de primeiro nivel

Requisitar manutencao preventiva e corretiva de hardware e software

Acompanhar o fluxo da execucéo das ordem de servicos em aberta

Escalonar ordem de servicos para niveis mais especializados

Garantir a cobranca efetiva do cumprimento do acordo de nivel de servico estabelecido com o cliente
Elaborar relatérios com informag6es sobre ordem de servigos atendidas no periodo

Relatar aos superiores qualquer ndo conformidade em relagdo as ordem de servigos

COMUNICAR-SE
Ouvir atentamente
Redigir

Adaptar linguagem para e do usuario
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Demonstrar fluéncia verbal

Trabalhar em equipe

DEMONSTRAR COMPETENCIAS PESSOAIS
Demonstrar disponibilidade

Demonstrar iniciativa

Administrar o tempo

Demonstrar atencdo difusa

Demonstrar organizagdo

Demonstrar auto- controle

Agir com objetividade

Interpretar leitura técnica

2.1.5. ATIVIDADES NO POSTO DE TRABALHO DE OPERADOR DE REDE,
ATENDIMENTO PRESENCIAL, a serem realizadas na SEDE/SEFAZ.

ATENDER USUARIO

Realizar atendimentos aos usuérios conforme ordens de servicos abertas pela equipe do call center
Disponibilizar recursos operacionais

Planejar atendimento a usuario de forma pro-ativa e reativa

Orientar usuério na utilizacdo de hardware e software

Conduzir solicitagdo de suporte

Reparar arquivos

Reprocessar tarefas de acordo com solicitacdo

Recuperar arquivos, programas e relatorios

Transferir arquivos, programas e relatérios

Manter controle atualizado dos bens do parque computacional da SEFAZ (itens de configuragdo)

INSPECIONAR AMBIENTE FISICO DE TRABALHO RELACIONADO A INFRA
ESTRUTURADE TI

Vistoriar a infra estrutura de TI nas unidades da SEFAZ

Demandar para o call Center a abertura de ordem de servicos para resolugdo de problemas
detectados

Elaborar cronograma de manutengédo preventiva e repassar para call center efetuar abertura de
ordem de servigo

Manter rotina de acompanhamento da infra estrutura de TI, de forma pro-ativo em todas as unidades da
SEFAZ
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2.1.6. ATIVIDADES NO POSTO DE TRABALHO DE OPERADOR DE REDE, a serem

realizadas nos Postos Fiscais/interior.

MONITORAR SISTEMAS

Monitorar recursos de rede

Monitorar recursos de entrada e saida de dados
Monitorar recursos de armazenamento de dados
Monitorar disponibilidade de aplicativos
Monitorar desempenho de aplicativos

Monitorar registros de erros

ASSEGURAR FUNCIONAMENTO DO HARDWARE E SOFTWARE
Inicializar e desativar sistemas e aplicativos

Configurar e reconfigurar hardware

Realizar limpezas periddicas em equipamentos

Alimentar equipamentos com suprimentos

Identificar falhas em hardware e software

Sanar pequenas falhas de hardware

Requisitar manutencao preventiva e corretiva de hardware e software
Efetuar controle de pegas e suprimentos

Acionar equipamentos reserva

ATENDER A USUARIO

Cumprir procedimentos/normas da Contratada

Disponibilizar recursos operacionais

Planejar atendimento a usuario de forma pro-ativa e reativa

Orientar usuério na utilizacdo de hardware e software

Executar checagem inicial de solicitagdo conforme ordem de servico aberta pelo call center

Conduzir solicitagdo de suporte

Reparar arquivos

Manter usuérios informados sobre todo o processo de resolucéo de incidentes ocorridos no ambiente de
TI

Estar sempre em contato com a equipe da sala de operacéo informando sobre todos incidentes ocorridos

no posto de trabalho
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INSPECIONAR AMBIENTE FISICO DE TRABALHO DE Tl

Controlar acesso de pessoas ndo autorizadas na sala de ambiente de Tl

Sugerir mudangas na disposi¢do de equipamentos

Verificar temperatura e umidade local

Verificar equipamentos de energia

Checar sistema de deteccdo de incéndio

Checar iluminacéo de emergéncia

Organizar cabeamento

Acionar equipe terceirizada para readequacao do ambiente de trabalho ou de qualquer falha encontrada
durante a inspecao do ambiente

Conservar o ambiente de Tl limpo e organizado

COMUNICAR-SE

Ouvir atentamente

Redigir

Adaptar linguagem para e do usuario
Demonstrar fluéncia verbal

Trabalhar em equipe

DEMONSTRAR COMPETENCIAS PESSOAIS
Demonstrar disponibilidade

Demonstrar iniciativa

Administrar o tempo

Demonstrar atencdo difusa

Demonstrar organizagdo

Demonstrar auto- controle

Agir com objetividade

Interpretar leitura técnica

2.1.7. PERFIL DOS PROFISSIONAIS:

O perfil exigido serd mediante o cumprimento dos pré-requisitos minimos:

2.1.7.1. Operador de Rede (SALA DE OPERACAO):
Formagdo: Ensino médio completo, acrescido de conhecimento em Tecnologia da Informagdo e/ou
Redes.

Conhecimento: Informatica Avangada e No¢des de Gerenciamento de Incidentes.

Habilidade: Trabalhar em equipe e Relacionamento Interpessoal;
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Operar equipamentos: computador de grande porte;microcomputador;analisador de rede;certificador

de rede;analisador de protocolo;periféricos de rede;impressora;telefone.

2.1.7.2. Operador de Rede (CALL CENTER):
Formagdo: Ensino médio completo, acrescido de conhecimento em Tecnologia da Informagdo e/ou
Redes.

Conhecimento: Informatica avangada, experiéncia comprovada em atendimento ao cliente no minimo 2
anos e Nocdes de gerenciamento de incidentes.

Habilidade: Trabalhar em equipe e Relacionamento Interpessoal;

Operar equipamentos: computador, hub, manuais técnicos, nobreak, servidores, softwares de registro

e acompanhamento de ordem de servico.

2.1.7.3. Operador de Rede (ATENDIMENTO PRESENCIAL):
Formagdo: Ensino médio completo, acrescido de conhecimento em Tecnologia da Informagdo e/ou
Redes.

Conhecimento: Informéatica avangada, curso de montagem e manutencdo de microcomputadores e
NocBes bésicas de redes.

Habilidade: Trabalhar em equipe e Relacionamento Interpessoal;

Operar equipamentos: computador, hub, manuais técnicos, nobreak, servidores, softwares de registro

e acompanhamento de ordem de servico.

2.1.7.4. Operador de Rede (POSTOS FISCAIS):
Formagdo: Ensino médio completo, acrescido de conhecimento em Tecnologia da Informacdo e/ou
Redes.

Conhecimento: Informéatica avangada, curso de montagem e manutencdo de microcomputadores e
NocBes bésicas de redes (clipagem de cabos e configuracéo de links).

Habilidade: Trabalhar em equipe, Relacionamento Interpessoal, diagnosticar problemas relacionados
ao ambiente de TI, boa comunicacdo verbal e escrita para relatar as ocorréncias;

Operar equipamentos: computador, hub, manuais técnicos, nobreak, servidores, softwares de registro

e acompanhamento de ordem de servico.

CLAUSULA TERCEIRA - DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

3.1. Responsabilizar-se integralmente pelo objeto contratado, nos termos da legislacdo vigente;

3.2. Executar o objeto do Contrato de acordo com as especificacdes técnicas e exigéncias contidas na
Clausula Segunda deste Contrato;

3.3. Apresentar a Geréncia de Movimentacdo — GMOV da Coordenadoria de Gestéo de Pessoas — CGP:
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3.3.1. No momento da assinatura do Contrato: 01 (um) Profissional de nivel superior, com poderes

delegados para responder pelos compromissos contratuais e com conhecimento para fiscalizar, ministrar
e prestar orientacdo necessaria aos executantes dos servicos, reportando @8 CONTRATANTE, quando
necessario, devendo comprovar o vinculo empregaticio mediante apresentacdo dos seguintes
documentos: Carteira de Trabalho, Ficha de Registro de Empregado (FRE), Contrato de Prestagdo de
Servigos ou no caso de dirigente da empresa, copia da Ata da Assembléia que o investiu no cargo ou no
Contrato Social em vigor;

3.3.2. No inicio da prestacdo dos servicos: A relagdo de funcionarios com o perfil exigidos na Clausula

Segunda deste Contrato, devidamente registrados, comprovando a existéncia de vinculo empregaticio
entre a empresa e seus empregados, por meio de apresentacdo de cOpia autenticada da Carteira de
Trabalho e Previéncia Social - CTPS;

3.4. A Jornada de trabalho em cada posto de trabalho, serd de 30 horas semanais, conforme previsto na
Convencao Coletiva de Trabalho da Categoria, e, em conformidade com a relacéo de postos de Trabalho
constante na Clausula Segunda deste Contrato.

3.5. Devera comprovar junto a Geréncia de Movimentagdo — GMOV, no prazo maximo de 15 (quinze)
dias apds a assinatura do Contrato, ter sede ou escritorio de representacdo na cidade de Cuiab3, com
instalacOes fisicas adequadas, pessoal e meios de comunicacdo: telefénico, e-mail, aparelho de fax, de
forma a viabilizar o pronto atendimento da CONTRATANTE;

3.6. Os servicos deverdo ser prestados exclusivamente pela CONTRATADA e/ou por seus
representantes identificados no ato da contratacdo;

3.7. Iniciar os trabalhos em até 30 (trinta) dias, a contar da data de assinatura do Contrato e, apresentar
relacdo de pessoas com o perfil exigido no edital, devidamente registrado;

3.8. Nomear, em tempo integral, representante com poderes delegados para responder pelos
compromissos contratuais e com conhecimento para fiscalizar, ministrar e prestar orientacdo necessaria
aos executantes dos servigos, reportando 8 CONTRATANTE quando necessério;

3.9. Efetuar os servigos conforme condicdes, especificacbes e diretrizes estabelecidas pela
CONTRATANTE;

3.10. Cumprir regulamento, procedimentos e normas internas da SEFAZ/SENF;

3.11. Cumprir rigorosamente a CLT, Acordo/Convencdo Coletiva e outras afins, evitando passivos
trabalhistas;

3.12. Selecionar profissionais, utilizando como referéncia o perfil profissional estabelecido em
consonancia os itens previstos na Clausula Segunda deste Contrato;

3.13. Os profissionais a serem utilizados pela empresa CONTRATADA para a prestagdo de servi¢os
deverdo ter conduta ilibada e idoneg;

3.14. Solicitar ao profissional, no ato da admisséo, que apresente Declara¢do negativa de acimulo de

cargo, conforme artigo 37, inciso XVI da CF;
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3.15. Manter registro e controlar diariamente a freqiiéncia em ficha de assiduidade manual ou através de
processo eletrnico;

3.16. Fornecer crachd compativel com o Sistema de Acesso da SEFAZ- tecnologia de proximidade,
contendo as especificacdes interna da CONTRATANTE conforme abaixo:

a) Conter no crachd: Nome da empresa prestadora de servi¢co; Nome do empregado; Matricula da
empresa; Cordao personalizado com o0 nome da empresa prestadora do servico.

b) Especificagdo técnica do cartdo de proximidade: AcuProx Card HP

Descricao: Cartéo tipo Clamshell, com codigo Unico pré-gravado e impresso na parte de trds. Permite
impressdo de lamina.

Distancia de leitura: até 10 cm com leitor AP-23k para teclado

até 15 cm com leitor AP-15

até 25 cm com leitor Ap-30

até 55 cm com leitor de longo alcance AP-60

Frequéncia de operacdo: 125KHz

Compativel com: Todos os leitores de proximidade da linha AcuProx

Dimensdo: 54x86x1,60mm

Temperatura de operacdo: de -30°C a +65°C

Impresséo: ...

Furo: sim

Material: PVC branco fosco (lamina) e ABS (concha)

3.17. Fornecer uniforme (camisa) e manter os profissionais devidamente identificados com fotografia
recente;

3.18. Garantir a execucdo dos servigos sem interrupcao, substituindo qualquer profissional que esteja em
gozo de folga, licenca médica, férias, auxilio doenca, auxilio maternidade ou qualquer outro beneficio
legal; bem como nos casos de falta ao trabalho e substituigdo permanente;

3.19. Manter rigorosamente o0s empregados treinado/capacitado conforme as exigéncias da
CONTRATANTE, visando a prestacdo de servigos com qualidade;

3.20. Todos os servicos e as escalas de trabalhos deverdo ser realizados de acordo com a convencdo
coletiva da categoria profissional, bem como de acordo com as normas previstas na Consolidacdo das
Leis do Trabalho — CLT, Instrucdo Normativa n. 02, de 30 de abril de 2008, Instru¢cdo Normativa n°. 03,
de 15 de outubro de 2009 e demais legislacBes pertinentes;

3.21. Responsabilizar-se pelo deslocamento, alojamento, alimentacdo e demais despesas decorrentes das
viagens técnicas necessarias para a execucdo dos servigos no interior do Estado;

3.22. Responsabilizar-se pelos danos causados diretamente a CONTRATANTE ou a terceiros,
decorrentes de sua culpa ou dolo na execucdo dos servicos prestados, objeto deste Contrato,

independente da fiscalizagdo ou acompanhamento da CONTRATANTE;
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3.23. Comunicar 8 CONTRATANTE, previamente e por escrito, qualquer alteracdo que deseje fazer
pertinente ao objeto/execucdo dos servigos recebendo de acordo da CONTRATANTE para tomada de
providéncias;

3.24. Comunicar a CONTRATANTE, por escrito qualquer irregularidade que ocorra na execugdo do
Contrato;

3.25. Manter durante toda execucdo do contrato, em compatibilidade com as obrigacBes por ele
assumidas, todas as condi¢des de habilitacdo e qualificagdo exigidas neste Contrato;

3.26. Manter sigilo absoluto com relacdo a qualquer informacéo que venha a ter acesso, durante a
execucdo do Contrato;

3.27. Fornecer a CONTRATANTE todas as informagdes solicitadas com relagdo ao objeto do Contrato
sempre que for necessario;

3.28. Assumir todas as responsabilidades e tomar medidas necessarias ao atendimento dos seus
empregados, acidentados ou com mal subito;

3.29. Disponibilizar quadro do horario de trabalho, conforme artigo 74 da CLT,;

3.30. Comunicar oficialmente com antecedéncia a data de usufruto das férias aos empregados, conforme
artigo 135 da CLT, bem como, comunicar a Geréncia de Movimentacgdo — GMOV para 0s
encaminhamentos interno;

3.31. Arcar com todos os encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais resultantes da
execucdo do objeto deste Contrato;

3.32. Néo subcontratar o fornecimento do objeto deste Contrato;

3.33. Sera responsavel pelos produtos e servigos dentro dos padrdes adequados de qualidade e seguranca
e demais quesitos previstos na Lei n. 8.078, de 11/09/90, assegurando-se & SEFAZ/MT todos os direitos
inerentes a qualidade de “consumidor”, decorrentes do C6digo de Defesa do Consumidor;

3.34. Em caso de necessidade da realizacdo de servigos extraordinarios, devera a CONTRATADA
solicitar aprovacdo prévia junto ao gabinete da CONTRATANTE;

3.35. Responsabilizar-se integralmente pelos servicos contratados, bem como por todas as obrigacGes
constantes nas Leis n® 10.520/02 e 8.666/93, do respectivo Edital de Licitacdo, modalidade Pregdo n.
048/2009/SENF/SEFAZ e do presente Contrato.

3.36. A CONTRATADA sera Responsavel também por:

3.36.1. Assegurar que as unidades fazendarias do interior do Estado possuam acesso aos recursos
tecnoldgicos e servicos digitais da SEFAZ, necessarios ao atendimento das demandas da regido;

3.36.2. Manter hardware, software e servigos de comunicagdo (dados e voz) funcionando 24:00 horas vs
7 dias da semana (Postos Fiscalis);

3.36.3. Prestar atendimento de Suporte on-line (acesso remoto), nas Unidades Operativas de
Fiscalizagdo (Postos Fiscais, Agenfas, Unidades de Fiscalizacdo e Transportadoras);

3.36.4. Vistoria nos Postos Fiscais constante neste Contrato onde sdo atendidas por empresa

terceirizadas;
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3.36.5. Identificar problemas dos meios de comunicacdo (link’s) repassar a empresa responsavel com a
abertura de ordens de servi¢o e acompanhar até a solugdo do problema;

3.36.6. Realizar teste de conectividade de rede interna e remota;

3.36.7. Identificar problemas de conectividade de rede;

3.36.8. Repassar o problema de conectividade de rede, caso seja de terceirizada com abertura de ordem

de servico e acompanhar até a conclus&o.

CLAUSULA QUARTA — DA EXECUCAO DO CONTRATO

4.1. O inicio da prestacdo dos servicos serd no prazo maximo de até 30 (trinta) dias a contar da

assinatura do Contrato;

4.1.1. No inicio da prestacdo dos servicos, a CONTRATADA deverd apresentar a relacdo de
funcionarios com o perfil exigido na Clausula Segunda deste Contrato, devidamente registrados,
comprovando a existéncia de vinculo empregaticio entre a empresa e seus empregados, por meio de
apresentacdo de copia autenticada da Carteira de Trabalho e Previéncia Social - CTPS;

4.2. Os servigos serdo prestados nas Unidades da SEFAZ (SEDE e POSTOS FISCAIS) conforme
descritos na Clausula Segunda deste Contrato;

4.3. Os servicos, objeto deste Contrato, serdo recebidos na Secretaria de Estado de Fazenda, pela
Geréncia de Servicos de Suporte e Atendimento em Tl — GPRS e pela Geréncia de Infraestrutura em Tl
— GSUP, da Coordenadoria de Tecnologia da Informagdo, e serdo fiscalizados pelo servidor competente
da Geréncia de Movimentagdo — GMOV da Coordenadoria de Gestdo de Pessoas - CGP, mediante
termo circunstanciado, que devera ser assinado pelas partes;

4.4. O recebimento ndo excluird o(s) contratado(s) da responsabilidade civil, nem ético-profissional,
pela perfeita execucdo do objeto desta licitacdo, dentro dos limites estabelecidos pela Lei n° 8.666/93;
4.5. A SEFAZ rejeitara, no todo ou em parte, a execugao dos servigos se estiverem em desacordo com a
ordem de servico ou contrato se for o caso;

4.6. E vedado o fornecimento de qualquer produto ou servico em desacordo com as normas expedidas
pelos Orgdos oficiais competentes ou, se as normas especificadas ndo existirem, pela Associacdo
Brasileira de Normas Técnicas (ABNT) ou outra entidade credenciada pelo Conselho Nacional de
Metrologia, Normatizacdo e Qualidade Industrial (CONMETRO), nos termos do art. 3° combinado com
o art. 39, VIII, da Lei n° 8.078, de 11 de setembro de 1.990 — Codigo de Defesa do Consumidor;

4.7. A CONTRATANTE reserva-se o direito de proceder diligéncias e pesquisas, objetivando
comprovar a qualidade do servico e o atendimento disposto nos itens acima, sujeitando-se a
CONTRATADA as cominacdes legais.

CLAUSULA QUINTA - DA GARANTIA CONTRATUAL

5.1. Para seguranca da CONTRATANTE quanto ao cumprimento das obrigacBes contratuais, a

CONTRATADA devera apresentar garantia contratual, em conformidade com o § 1°, do artigo 56, da
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Lei Federal n. 8.666/93, no percentual de 5% (cinco por cento) do pre¢o global contratado, atualizavel
nas mesmas condic6es deste, devendo optar por uma das seguintes modalidades:

5.1.1. Cauc¢do em dinheiro, sendo que o depdsito devera ser feito em nome da Secretaria de Estado de
Fazenda - SEFAZ, na Conta Corrente 1042250-1 e Agéncia 3834-2, Banco do Brasil;

5.1.2. Caugdo em titulos da divida publica, cuja posse seré transferida a Administracéo da Contratante;
5.1.2.1. N&o serdo aceitos titulos que possuam valores historicos;

5.1.3. Seguro-Garantia, o qual consistird em contrato firmado entre a CONTRATADA e uma Instituicdo
Seguradora, que assumird os riscos de eventos relativos a inexecugdo do contrato ou qualquer prestacao
devida a Administracdo Publica, no qual constara como beneficiaria a CONTRATANTE, cabendo ao
CONTRATADO o 6nus com o prémio do referido Seguro;

5.1.3.1. No caso de apresentacdo de Seguro-Garantia, o valor do “prémio total” deverd estar
integralmente adimplido com a Seguradora, e a CONTRATADA devera entregar a CONTRATANTE,
juntamente com a Apolice do Seguro-Garantia, o devido recibo do pagamento do “prémio total”, a fim
de garantir a efetiva cobertura para a Administracdo quando for necessério;

5.1.4. Fianca bancéria, tendo como beneficiaria diretaa CONTRATANTE;

5.2. O comprovante da garantia devera ser apresentado em original, no prazo maximo de 10 (dez) dias
Uteis apds a data da assinatura deste Instrumento, devendo ter sua validade, no minimo, o prazo de
vigéncia deste Contrato;

5.3. Havendo acréscimo ou supressdo de servigos, a garantia podera ser acrescida ou reduzida, guardada
a proporcao inicialmente estabelecida;

5.4. Ap6s o cumprimento fiel e integral do contrato, inclusive com a resolucdo de eventuais pendéncias,
a CONTRATANTE devolvera, depois da lavratura do termo de recebimento definitivo das obras ou
servigos, a garantia mencionada nesta Clausula;

5.5. A garantia prestada pela CONTRATADA poder, a critério da Administracdo, ser utilizada para
cobrir eventuais multas e ou cobrir o inadimplemento de obrigacGes contratuais, sem prejuizo da
indenizacdo extracontratual cabivel,

5.6. O CONTRATANTE devolvera a CONTRATADA a garantia mencionada no item 5.1, 3 (trés)
meses apos o término da vigéncia contratual, sendo liberada somente com a comprovagédo do pagamento
de todas as verbas rescisorias trabalhistas decorrentes da contratacao;

5.6.1. Caso 0 pagamento das verbas rescisorias trabalhistas ndo ocorra até o fim do segundo més apés o
encerramento da vigéncia contratual, a garantia sera utilizada para o pagamento das verbas trabalhistas
diretamente pela SEFAZ/MT, ap0s a lavratura do termo de recebimento definitivo do objeto;

5.6.2. A garantia prestada pelo contratado poderd, também, a critério da Administracdo, ser utilizada
para cobrir eventuais multas e ou cobrir o inadimplemento de obrigacBes contratuais, sem prejuizo da
indenizagdo extracontratualmente cabivel,

5.7. Caso o CONTRATANTE execute ou utilize a garantia contratual apresentada, nos termos da

Clausula 5.1., ainda na vigéncia do presente instrumento contratual, a CONTRATADA devera
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recompor os valores descontados no prazo de 10 (dez) dias Uteis, qualquer que seja a modalidade de
garantia.

5.8. No caso de rescisdo contratual, até definitiva solu¢do das pendéncias administrativas e judiciais, a
garantia ficara retida pela CONTRATANTE.

CLAUSULA SEXTA — OBRIGACOES DO CONTRATANTE

6.1. Proporcionar todas as facilidades e condi¢fes para que a CONTRATADA possa desempenhar suas

obrigacOes dentro das normas estabelecidas neste Contrato;

6.2. Rejeitar 0 objeto cujas especificacBes ndo atendam a todos os requisitos minimos constantes neste
Contrato;

6.3. Prestar todas as informagdes necessarias para a realizacdo dos servicos;

6.4. Informar a CONTRATADA, diretrizes e normas que regem o trato da Politica de Seguranga da
Informagdo na SEFAZ;

6.5. Definir as prioridades de manutencdo e suporte dos sistemas e as regras de atendimentos aos
usuarios;

6.6. Disponibilizar equipamentos e mobili&rios necessarios & execugao dos servicos;

6.7. Solicitar a CONTRATADA atualizacdo tecnolégica dos empregados, de acordo com as
necessidades para o0 bom desempenho técnico, permitindo a prestacdo dos servigos descritos em regime
de exceléncia;

6.8. Monitorar as atividades desenvolvidas pela CONTRATADA, sob o enfoque dos resultados;

6.9. Comunicar a CONTRATADA, por escrito qualquer irregularidade que ocorra na execucdo do
Contrato;

6.10. Requisitar & CONTRATADA, a qualquer momento, qualquer informacdo relativa ao Contrato,
seja contdbil, fiscal, trabalhista, financeira, técnica ou mesmo quanto a capacidade instalada da mesma,
com o intuito de garantir que a CONTRATADA zele pelo correto cumprimento das Clausulas
Contratuais e legislacdes pertinentes (CLT, Acordo Coletivo e outras afins), principalmente trabalhista,
solicitando 8 CONTRATADA providéncias quando necessario;

6.11. Acompanhar os aspectos: administrativo e técnico, propondo medidas de ajuste e melhoria quando
necessario;

6.12. Verificar a coeréncia e veracidade das informacbes e anexos apresentados nas faturas mensais,
garantindo a sua conferéncia pormenorizada pelas areas competentes;

6.13. No caso da CONTRATADA ndo apresentar documentacdo que comprove o recolhimento das
contribuicbes previdencidrias e sociais, referente ao repasse de recursos do més anterior, a
CONTRATANTE se reserva no direito de reter os valores correspondentes as a¢fes do més em
referéncia, até que seja apresentada pela CONTRATADA a referida documentacdo faltante;

6.14. Solicitar substituicdo imediata do ocupante do posto de trabalho, caso o profissional, ndo apresente

desempenho e qualidade conforme especificacao e diretrizes estabelecidas pela CONTRATANTE;
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6.15. Elaborar e fiscalizar no inicio do contrato planilha-resumo do contrato administrativo contendo
nome completo, nimero de CPF, funcdo exercida, salario,adicionais, gratificacdes, beneficios
recebidos e sua quantidade (vale-transporte,auxilio-alimentacdo), horario de trabalho, férias,
licencas, faltas, ocorréncias;

6.16. Conferir todas as anotagdes nas Carteiras de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS)dos
empregados, por amostragem, e verificar se elas coincidem com o informado pela empresa e pelo
empregado. Atentando para a data de inicio do contrato de trabalho, a funcdo exercida, a
remuneracdo (deve estar corretamente discriminada em salério-base, adicionais e gratificacdes) e todas
as eventuais alteragdes dos contratos de trabalho;

6.17. Verificar se 0 numero de postos de trabalho coincide com o previsto no Contrato
administrativo;

6.18. Verificar o salario pago pela empresa aos empregados é o previsto na Convencdo Coletiva de
Trabalho da Categoria (CCT);

6.19. Consultar eventuais obrigacGes adicionais constantes na CCT para fiel cumprimento.

6.20. Proporcionar a CONTRATADA todas as facilidades para a perfeita execucdo do objeto licitado;
6.21. Realizar, por meio da Geréncia de Servi¢os de Suporte e Atendimento em Tl — GPRS e pela
Geréncia de Infraestrutura em Tl — GSUP, da Coordenadoria de Tecnologia da Informacdo — COTI, a
sistemética de acompanhamento e avaliacdo dos servicos;

6.22. Elaborar, por meio da Geréncia de Servigos de Suporte e Atendimento em Tl — GPRS e pela
Geréncia de Infraestrutura em Tl — GSUP, da Coordenadoria de Tecnologia da Informacéo — COTI, com
periodicidade semestral, relatério de avaliacdo da prestacéo de servigos do contratado;

6.23. Realizar visitas periddicas de monitoramento in loco;

6.24. Comunicar por escrito e tempestivamente a CONTRATADA qualquer alteracdo desejada neste
Contrato, bem como qualquer ocorréncia eventual que seja necessaria para 0 bom desempenho do
servigo contratado;

6.25. Acompanhar e fiscalizar a execucdo dos servicos contratados;

6.26. Solicitar Notas Fiscais ou Faturas quando nédo enviados pela CONTRATADA,;

6.27. Efetuar o pagamento das Notas Fiscais e das Faturas referente ao objeto, nos termos e condi¢Ges

estabelecidas neste Contrato.

CLAUSULA SETIMA - DA DOTACAO ORCAMENTARIA

7.1. As despesas decorrentes da execucgao deste Contrato correrdo por conta das dotagdes orgamentarias

a seguir:

7.1.1. Unidade Orcamentaria: 16.101 - SEFAZ
7.1.2. Projeto Atividade: 2697

7.1.3. Elemento Despesa: 3190-3400

7.1.4. Fonte: 100
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CLAUSULA OITAVA - DO PAGAMENTO
8.1. DO PRECO:
8.1.1. O VALOR GLOBAL do presente Contrato é de R$ 2.623.241,76 (dois milhdes, seiscentos e

vinte e trés mil, duzentos e quarenta e um reais e setenta e seis centavos), que correspondera aos

valores dos servigos efetivamente prestados;

8.1.2. O VALOR MENSAL do presente Contrato é de R$ 218.603,48 (duzentos e dezoito mil,
seiscentos e trés reais e quarenta e oito centavos), que corresponderd aos valores dos servigos
efetivamente prestados;

8.1.3. 0 VALOR UNITARIO dos servigos contratados encontra-se discriminado na Clausula Segunda
deste Instrumento;

8.1.4. O pagamento sera realizado pela Secretaria de Estado de Fazenda - SEFAZ, mediante
apresentacdo da Nota Fiscal, devidamente atestada pela Geréncia responsavel pela fiscalizagdo do
Contrato (GMOV - Geréncia de Movimentacdo), que corresponderd aos valores dos servicos
efetivamente prestados, devendo estar acompanhada dos Certificados de Regularidade Fiscal descritos
nos Decretos Estaduais ns. 7.217/06, 8.199/06 e 8.426/06, obedecendo aos prazos estabelecidos na
Instrucdo Normativa n. 01/2007/SAGP/SEFAZ;

8.1.5. No preco a ser pago deverdo estar inclusas todas as despesas inerentes a saléarios, seguros,
impostos, taxas, encargos sociais, tributarios, trabalhistas, previdenciarios, comerciais, deslocamento,
insumos, materiais, equipamentos, além de outras, quando houver, englobando todas as despesas
necessarias a prestacdo do objeto deste Contrato;

8.1.6. O reajuste do preco a ser pago obedecera ao intersticio minimo de 12 (doze) meses da data
do orcamento a que a proposta de precos se referir, aplicando-se o indice estipulado pela
Convengdo Coletiva de Trabalho Vigente da Categoria, de acordo com o previsto nas seguintes
normas: Leis Federais ns. 9.065/1995 e 10.192/2001, InstrugBes Normativas n. 02/2008/MPOG e
03/2009/MPOG e no Acdrdéo n. 474/2005/TCU.

8.2. DA FORMA DE PAGAMENTO:

8.2.1. O pagamento sera efetuado em moeda corrente nacional;

8.2.2. O pagamento referente ao objeto licitado serd efetuado de acordo com a quantidade de servico
efetivamente executado, conforme os valores constantes na Clausula Segunda deste Contrato e mediante
a vistoria dos responsaveis pela gestdo do contrato;

8.2.3. A Nota Fiscal devera ser emitida em nome da Secretaria de Estado de Fazenda - SEFAZ, inscrita
no CNPJ sob o n° 03.507.415/0005-78;

8.2.4. A Secretaria de Estado de Fazenda - SEFAZ ndo efetuara pagamento de titulo descontado ou por
meio de cobranca em banco, bem como os que forem negociados com terceiros por intermedio da

operacdo de factoring;
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8.2.5. Conforme disposto no artigo 3° da Instrugdo Normativa n. 01/2007-SAGP/SEFAZ, os pagamentos
a CONTRATADA poderdo ser realizados nos dias de 10 (dez), 20 (vinte) e/ou 30 (trinta) de cada més;
8.2.6. O prazo descrito no item 8.2.5. poderéa ser estendido quando os atestos ocorrerem no periodo entre
o final e inicio de exercicio financeiro do Estado de Mato Grosso;

8.2.7. Quando a data do pagamento da Nota Fiscal, de acordo com o previsto no item 8.2.5. coincidir
com dia em que nao houver expediente, 0 pagamento ocorrera no proximo dia util;

8.2.8. Constatando-se qualquer incorre¢do na Nota Fiscal, Recibo ou Fatura, bem como, qualquer outra
circunstancia que impeca 0 seu pagamento, o prazo do item 8.2.5. fluird a partir da respectiva
regularizacéo;

8.2.9. A Nota Fiscal devera ser entregue em duas vias, e acompanhada juntamente com a apresentacao
da regularidade fiscal, conforme disposto nos Decretos Estaduais ns. 7.217/06, 8.199/06 e 8.426/06, por
meio das certidGes expedidas pelos 6rgdos competentes, que estejam dentro do prazo de validade
expresso na propria certidao;

8.2.10. A CONTRATADA indicara no corpo da Nota Fiscal o nimero e nome do banco, agéncia e
namero da conta onde devera ser feito 0 pagamento via ordem bancéria;

8.2.11. A Secretaria de Estado de Fazenda -SEFAZ efetuard o pagamento por meio de ordem bancaria,
por intermédio do Banco do Brasil S.A., para o banco discriminado na Nota Fiscal;

8.2.12. As despesas bancarias decorrentes de transferéncia de valores para outras pracas serdo de
responsabilidade da CONTRATADA,;

8.2.13. Os pagamentos das Notas Fiscais ficam condicionados a apresentagdo, pela CONTRATADA,
dos seguintes documentos:

8.2.13.1. Certiddo de quitacdo de Tributos Federais, neles abrangidas as Contribui¢des Sociais,
administrados pela Secretaria da Receita Federal;

8.2.13.2. CND - Certiddo Negativa de Débito Fiscal, expedida pela Agéncia Fazendaria da Secretaria de
Estado de Fazenda do respectivo domicilio tributario;

8.2.13.3. Certiddo Negativa de Débito do INSS, relativo a Empresa CONTRATADA,;

8.2.13.4. CRF - Certiddo de Regularidade do FGTS;

8.2.14. Além dos documentos descritos no item 8.2.13., para 0 pagamento de servi¢os envolvendo méo-
de-obra atuante nas dependéncias do 6rgéo contratante, sdo exigidos, em conformidade com o Decreto
n°® 8.199, de 16 de outubro de 2006, publicado no Diario Oficial do Estado de Mato Grosso, 0s seguintes
documentos:

8.2.14.1. Planilha mensal com os seguintes campos (nome completo do empregado, CPF, lotacéo,
funcdo, data admissdo, data demissdo, dias efetivamente trabalhados, salario, ocorréncias de falta/carga

horéria incompleta/férias/ licengas/etc, custo, nome do substituto (més atual);
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8.2.14.2. Coépia das folhas de ponto/assiduidade eletrbnico ou manual e relatério de atividades
efetivamente trabalhada, sendo assinado pelo funcionario e pelo supervisor, de acordo com modelo
fornecido pela Contratante e/ou outras planilhas que vierem a serem necessarias, (més atual);

8.2.14.3. Cépia dos comprovantes dos pagamentos dos salarios (més anterior);

8.2.14.4. Cépia dos recolhimentos do FGTS (do més anterior) por meio dos seguintes documentos:
a)cdpia do protocolo de envio de arquivos, emitido pela conectividade social (GFIP)

b)copia da guia de recolhimento do FGTS (GRF) com a autenticacdo mecénica ou acompanhada do
comprovante de recolhimento bancario ou o comprovante emitido quando recolhimento for efetuado
pela internet.

c)copia da relagdo dos trabalhadores constantes do arquivo SEFIP (RE).

8.2.14.5. Cdpia dos recolhimentos das contribui¢des ao INSS (do més anterior) por meio de:

a)copia do protocolo de envio de arquivos, emitido pela conectividade social (GFIP).

b)copia do comprovante de declaragdo a previdéncia.

c)copia da guia da Previdéncia Social (GPS) com a autenticagdo mecénica ou acompanhada do
comprovante de recolhimento bancario ou o comprovante emitido quando recolhimento for efetuado
pela internet.

d)copia de relacdo dos trabalhadores constantes do arquivo SEFIP (RE).

8.2.14.6. Comprovacdo da entrega do vale-transporte relativos aos funciondrios executores das
atividades estabelecidas no Contrato, devendo haver concordancia com a relacdo de funcionarios
entregue ao gestor do Contrato, mediante a apresentacdo do recibo de pagamento da SMTU — Secretaria
Municipal de Transportes Urbano ou relagdo emitida pela CONTRATADA com 0 nome e quantidade
de vales entregues aos empregados devidamente assinado por eles;

8.2.14.7. Comprovacdo da entrega do vale-refeicdo referente aos funcionarios executores das atividades
estabelecidas no Contrato, devendo haver concordancia com a relacdo de funcionarios entregue ao
gestor do Contrato, mediante a apresentacdo de relacdo emitida pela CONTRATADA com 0 nome e
valores dos vale repassados aos empregados devidamente assinado por eles;

8.2.14.8. Apresentacdo da folha de pagamento, juntamente com a GFIP, relativa aos funcionarios
executores das atividades estabelecidas no contrato, devendo haver concordancia com a relagdo de
funcionarios entregue ao gestor do contrato;

8.2.15. O pagamento efetuado a CONTRATADA ndo a insentara de suas responsabilidades vinculadas
ao fornecimento do objeto deste contrato, especialmente aquelas relacionadas com a qualidade e
garantia dos bens e servicos fornecidos;

8.2.16. No caso de fornecimento de mercadorias, a empresa contratada devera apresentar, o respectivo
“Comprovante de Informacéo de Nota Fiscal de Vendas para Orgéo Publico”, de acordo com os artigos
97-A e 216-M do Regulamento do ICMS - RICMS, com as alteracfes inseridas pelos Decretos n.
1949/2009/SEFAZ e 1985/2009/SEFAZ, publicado no Diario Oficial do Estado de Mato Grosso, em
27/05/09 e 10/06/09, respectivamente;
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8.2.16.1. Esté dispensado de apresentar o “Comprovante de Informacdo de Nota Fiscal de Vendas para

Orgao Publico”, a empresa que apresentar a Nota Fiscal Eletronica.

CLAUSULA NONA - DA VIGENCIA

9.1. A vigéncia do presente Contrato sera de 12 (doze) meses e terd inicio no dia 18 de novembro de

2010 e término previsto para 18 de novembro de 2011, podendo ser prorrogado conforme disposto no
inciso Il do artigo 57 da Lei n. 8.666/93.

CLAUSULA DEZ - DA RESCISAQO

10.1. A rescisdo do contrato poderd ser unilateral pela Administracdo, amigavel por acordo entre as

partes, ou judicial, nos termos da legislacéo;

10.2. A CONTRATANTE podera rescindir unilateralmente o presente contrato, independente de
interpelacdo judicial ou extrajudicial, se a CONTRATADA descumprir total ou parcialmente o que foi
acordado, com o advento das conseqliéncias contratuais e as previstas em lei;

10.2.1. A CONTRATANTE podera rescindir este Contrato, sem quaisquer énus, mediante Notificacdo
Prévia e por escrito, no prazo de 30 (trinta) dias, nos casos previstos nos incisos XII e XVII do artigo 78
da Lei n. 8.666/93;

10.3. Constituem motivos para a rescisdo unilateral do Contrato pela CONTRATANTE:

10.3.1. O ndo cumprimento ou cumprimento irregular das clausulas contratuais com relacdo as
especificacBes, projetos, normas técnicas ou prazos estipulados;

10.3.2. O atraso injustificado em iniciar o servico;

10.3.3. A auséncia na data prevista para a prestacdo do servigo, por mais de 02 (duas) vezes
consecutivas ou 05 (cinco) dias alternados, injustificadamente e sem prévia comunicagdo a
CONTRATANTE;

10.3.4. A cessao ou transferéncia do servico contratado, total ou parcialmente, ndo admitida no Contrato
e sem prévia autorizacdo da CONTRATANTE;

10.3.5. A reincidéncia nas penalidades de multa de adverténcia previstas nas Clausulas do presente
Contrato;

10.3.6. A decretacdo de insolvéncia ou recuperacéo judicial decretada;

10.3.7. O desatendimento das determinacOes regulares da fiscalizacdo pela CONTRATANTE;

10.3.8. N&o cumprimento de quaisquer das obrigacGes contratuais;

10.3.9. Outros casos previstos na Lei Federal n. 8.666/93 e suas posteriores alteragoes;

10.4. Ocorrendo a rescisdo contratual, a CONTRATADA recebera somente os pagamentos devidos pela
execucdo com a entrega do objeto, até a data da referida rescisdo, descontadas as multas eventualmente

aplicadas;
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10.5. Em qualquer das hipdteses suscitadas, a CONTRATANTE ndo reembolsard ou pagard a
CONTRATADA qualquer indenizacdo ou outros direitos a seus empregados por forga da Legislacdo

Trabalhista e da Previdéncia Social.

CLAUSULA ONZE - DAS SANCOES
11.1. DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS
11.1.1. O descumprimento das obrigacGes e demais condi¢cdes do Contrato sujeitara a CONTRATADA,

pelo atraso, inexecucdo total ou parcial do Contrato, garantido o direito ao contraditorio e a prévia e
ampla defesa, no prazo de 05 (cinco) dias Uteis, as seguintes sangdes:

11.1.1.1. Adverténcia;

11.1.1.2. Multa;

11.1.1.3. Rescisdo Unilateral;

11.1.1.4. Suspenséo temporaria do direito de participar em licitacBes e impedimento de contratar com a
administracdo publica, por prazo ndo superior a dois anos;

11.1.1.5. Impedimento de licitar e contratar com a Unido, Estados, Distrito Federal ou Municipios,
enquanto perdurarem os motivos determinantes da puni¢do ou até que seja promovida a reabilitacéo,
perante a autoridade que aplicou a penalidade, que serd concedida quando a CONTRATADA ressarcir a
administracdo pelos prejuizos resultantes e depois de transcorrido o prazo da san¢cdo mencionada no
item anterior.

11.1.2. Quando o objeto estiver em desacordo com as especificacdes, 0s cronogramas e as normas
técnicas, a CONTRATADA estara sujeita as penalidades estabelecidas neste contrato, sem prejuizo das
multas cabiveis;

11.2. DA DISPENSA DAS SANCOES E DO RECURSO

11.2.1. Constituem motivos para dispensa das san¢des contratuais, 0s seguintes casos:

11.2.2. Ordem escrita da CONTRATANTE, para paralisar ou restringir a execugdo do objeto
contratado;

11.2.3. Ocorréncia de circunstancia prevista em lei, de caso fortuito ou de for¢a maior, nos termos da lei
civil, impeditiva da execucdo do Contrato em tempo habil;

11.2.4. Entende-se por motivos de caso fortuito/forca maior, para efeito de penalidades e sangdes: ato de
inimigo publico, guerra, blogueio, insurreicBes, levantes, epidemias, avalanches, tempestades, raios,
enchentes, perturbagdes civis, explosdes, greves, ou quaisquer outros acontecimentos semelhantes aos
acima enumerados, ou de forga equivalente, que fujam ao controle razoavel de qualquer das partes
interessadas, que mesmo diligentemente, ndo consiga impedir sua ocorréncia;

11.2.5. A CONTRATADA devera comunicar 8 CONTRATANTE a ocorréncia da inexecugdo do ajuste
por motivo de for¢a maior/caso fortuito, dentro de prazo de 03 (trés) dias de sua verificacdo, e
apresentar os respectivos documentos comprovando o fato, em até 05 (cinco) dias contados do evento,

sob pena de ndo serem considerados os motivos alegados;
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11.2.6. A CONTRATANTE no prazo maximo de até 05 (cinco) dias Uteis, contados do recebimento dos
documentos visando comprovar o motivo de forca maior, deverd aceitar ou recusar os motivos alegados,
oferecendo por escrito as razbes de sua eventual aceitaco ou recusa;

11.2.7. No prazo de 05 (cinco) dias Uteis, a contar da ciéncia da intimacao, do ato que aplicar penalidade
cabera recurso, podendo a Administracdo reconsiderar sua decisdo ou nesse prazo encaminha-la
devidamente informada para a apreciacdo e decisdo superior, dentro do mesmo prazo.

11.3. DAS MULTAS

11.3.1. A multa descrita no item 11.1.1.2. poderd ser aplicada pela CONTRATANTE a
CONTRATADA, sob as seguintes formas:

11.3.1.1. Multa de Mora, pelo atraso injustificado na execucdo do objeto, nos termos do artigo 86 da Lei
Federal n. 8.666/093, sendo:

11.3.1.1.1. Multa de 0,033% (trinta e trés milésimos por cento) do valor global do Contrato, por dia de
atraso, caso ndo dé inicio aos servigos no prazo de 02 (dois) dias Uteis a partir da data de recebimento da
ordem de fornecimento;

11.3.1.1.2. Multa de 0,033% (trinta e trés milésimos por cento) do valor global do Contrato, por dia de
excesso que venha a ocorrer no prazo previsto para a concluséo do objeto contratado.

11.3.1.2. Multa Administrativa, de natureza penal, compensatoria das perdas e danos sofridos pela
Administracao, pelo inadimplemento na execucao total ou parcial do Contrato, nos termos do artigo 87,
inciso 1, da Lei Federal n. 8.666/93, sendo:

11.3.1.2.1. Multa de 10% (dez por cento) sobre o valor da obrigacdo ndo cumprida, no caso de
inexecucdo parcial do Contrato;

11.3.1.2.2. Multa de 10% (dez por cento) sobre o valor global, no caso de inexecucéo total do Contrato;
11.3.2. A aplicagdo de multa ndo impede que a CONTRATANTE rescinda unilateralmente o Contrato e
aplique as outras san¢Oes previstas na Lei Federal n. 8.666/93;

11.3.3. O valor das multas aplicadas, primeiramente, serd descontado dos créditos que a
CONTRATADA possuir junto a Secretaria de Estado de Fazenda;

11.3.4. Inexistindo créditos a descontar, no prazo de 05 (dias) dias, contados da intimagao por parte da
Secretaria de Estado de Fazenda, devera ser efetuado o depdsito do valor das multas aplicadas no Banco
do Brasil, Agéncia 3834-2, Conta Corrente 316.0110-3, em favor do Fundo de Gestdo Fazendaria;
11.3.5. Caso a CONTRATADA ndo proceda ao recolhimento da multa no prazo determinado, o
respectivo valor sera encaminhado para inscricdo em Divida Ativa e execucao pela Procuradoria-Geral
do Estado de Mato Grosso.

CLAUSULA DOZE — DO DIREITO DE PETICAO:
12.1. Quanto aos recursos, representagdes e pedidos de reconsideracdo, deveré ser observado o disposto
no artigo 109 da Lei Federal n. 8.666/93.
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CLAUSULA TREZE - DA FISCALIZACAO E ACOMPANHAMENTO:

13.1. A Gerente da Geréncia de Movimentacdo — GMOV serd responsavel pelo acompanhamento e

fiscalizag8o da execucdo do servigo contratado devendo anotar, em registro proprio, todas as ocorréncias
relacionadas ao Contrato;

13.2. O servidor encarregado de acompanhar e fiscalizar a execu¢do dos servigos contratados, nos
termos do artigo 67 da Lei Federal n. 8.666/93, entre outras atribui¢des, anotara em registro préprio
todas as ocorréncias relacionadas com a execugdo do objeto, determinando o que for necessario a
regularizacdo das faltas ou defeitos observados;

13.3. Quando as decisfes e as providéncias ultrapassarem a sua algada de competéncia, deverd o
referido servidor solicitar aos seus superiores hierarquicos, em tempo habil, a ado¢do das medidas
necessarias;

13.4. Além das demais atribuicdes, deveré o Fiscal do Contrato:

13.4.1. Comunicar por escrito qualquer falta cometida pela empresa, seja ela por inadimplemento de
alguma clausula ou condigdo contratual, ou solicitagdo de fornecimento/prestacéo de servico que foi
executado com imperfeicdo ou de forma inadequada, fora do prazo, ou mesmo nao realizado;

13.4.2. Formalizar o devido dossié das providéncias adotadas para materializacdo dos fatos que podera
resultar na aplicagdo da sancdo cabivel e, a reincidéncia levard a rescisdo contratual. Esse dossié terd
efeitos também para expedir atestado de capacidade técnica;

13.4.3. Recusar servi¢co ou fornecimento irregular, ndo aceitando servigo divergente daquele que se
encontra especificado em Edital de Licitacdo e no presente Contrato, assim como, observar para o
correto recebimento, a hipdtese de outros servigos oferecidos em proposta no certame licitatorio e com
qualidade superior ao especificado e aceito pela Administracéo;

13.4.4. Comunicar por escrito & &rea de administragdo de contratos ou ao titular da entidade, o
desatendimento por parte da CONTRATADA, quanto as solicitacbes efetuadas pela fiscalizagdo, desde
que em conformidade com as condi¢Bes contratuais e com a devida prova materializada do fato, para
que sejam adotadas as providéncias quanto a aplicacdo das san¢Bes correspondentes, na devida extensao

da falta cometida.

CLAUSULA QUATORZE — DAS DISPOSICOES GERAIS

14.1. E competéncia da SENF — Secretaria Executiva do Nicleo Fazendario (Portaria n. 002/2010-

SEFAZ), Nucleo Sistémico que representa esta Secretaria de Estado de Fazenda, supervisionar e
coordenar os processos, bem como definir as medidas necessarias a redugéo dos custos administrativos e
operacionais, em cumprimento ao disposto na Lei Complementar Estadual n. 264, de dezembro de 2006,
alterada pela Lei Complementar 354, de 13 maio de 2009, que dispde sobre a organizacdo e o

funcionamento da administracdo, no &mbito do Poder Executivo do Estado de Mato Grosso;
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14.2. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Contrato, excluir-se-a o dia do inicio e incluir-se-a4 o
dia do vencimento, e considerar-se-80 0s dias consecutivos, exceto quando for explicitamente disposto
em contrario;

14.3. Os prazos referidos neste Contrato somente se iniciam e vencem em dia de expediente normal na
Secretaria de Estado de Fazenda;

14.4. Promovendo a Administracdo Publica medidas que alterem as condi¢BGes aqui estabelecidas, 0s
direitos e obrigacBes oriundas deste Contrato serdo alteradas em atendimento as disposi¢des legais
aplicaveis mediante termo de re-ratificacdo, exceto quando for necessaria a celebracéo de termo aditivo,
consoante o disposto no artigo 65, § 6°, da Lei Federal n. 8.666/93 e as suas posteriores alteracoes;

14.5. Mediante Termo Aditivo aprovado pela CONTRATANTE, poderdo ser efetuados acréscimos ou
redugdes que se fizerem nos servigos ou compras, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor
inicial do Contrato devidamente atualizado;

14.6. As supressfes poderdo ultrapassar o limite acima estabelecido, havendo acordo entre as partes;
14.7. Havendo acréscimos ou redugdes dos quantitativos, o ajustamento serd conforme os valores
unitarios constantes da proposta de precos, em face dos acréscimos realizados, nos limites fixados em
lei;

14.8. As alteragdes do valor do Contrato decorrentes de modificacdo de quantitativos, bem como as
prorrogaces de prazos serdo formalizadas por lavratura de Termos Aditivos, os quais deverdo ser
autorizadas pelo Secretario de Estado de Fazenda;

14.9. A CONTRATANTE podera rescincir este Contrato por raz8es de interesse plblico decorrente de
fato superveniente devidamente comprovado, pertinente e suficiente para justificar tal conduta, devendo
anulé-lo por ilegalidade, de oficio ou por provocagdo de terceiros, mediante exposi¢cdo dos motivos e
devidamente fundamentado;

14.10. A declaragdo de nulidade deste Contrato opera retroativamente, impedindo efeitos juridicos que
ele, ordinariamente, deveria produzir, além de desconstituir os que porventura ja tenha produzido;

14.11. A nulidade ndo exonera a CONTRATANTE do dever de indenizar a CONTRATADA pelo que
este houver executado até a data em que ela for declarada, e por outros prejuizos regularmente
comprovados, contanto que ndo lhe seja imputavel, promovendo-se a responsabilidade de quem lhe deu
causa;

14.12. Aplicam-se ao presente Contrato as normas previstas na Lei n. 8.666/93 e suas posteriores
alteragBes, e supletivamente, nos casos omissos, as demais normas e principios do direito civil, penal,
publico e os principios da Teoria Geral dos Contratos;

14.13. Além da legislacdo vigente, o presente Termo Contratual abrange todas as regras dispostas no
Termo de Referéncia e no Edital do Processo Licitatério na modalidade Pregdo n.
048/2009/SENF/SEFAZ concernentes ao objeto deste Contrato.
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CLAUSULA QUINZE - DO FORO

15.1. Fica eleito o foro da cidade de Cuiaba-MT, como competente para dirimir quaisquer ddvidas ou

questdes decorrentes da execucdo deste Contrato, excluido qualquer outro por mais privilegiado que

seja.

E, por se acharem justas e contratadas, as partes assinam o presente Instrumento na presenca das

testemunhas abaixo, em 02 (duas) vias de igual teor e forma, para que produza todos os efeitos legais.

Cuiaba-MT, 14 de outubro de 2010.

EDMILSON JOSE DOS SANTOS
SECRETARIO DE ESTADO DE FAZENDA
CONTRATANTE

) BENEDITO NERY GUARIM STROBEL i
SECRETARIO ADJUNTO EXECUTIVO DO NUCLEO FAZENDARIO

_AMARILDO CARLOS DASILVA
DSS CONSTRUGAO, TELECOMUNICAGAO E INFORMATICA LTDA
CONTRATADA

TESTEMUNHAS:
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