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ANEXO |
FOLHA DE PAGAMENTO

Este ANEXO descreve as condigdes operacionais para a prestagio do servico de
pagamento de servidores, descrito na alinea “a”, inciso | da Clausula Primeira, do
CONTRATO, do qual este & integrante:

1 - DO PAGAMENTO DOS SERVIDORES PUBLICOS

a) O servigo de pagamento de saldrios dos servidores pUblicos estaduais ativos e
inativos, pensionistas, estagiarios, contratados, bem como novos servidores
admitidos por concurso publico, ou seja, qualquer pessoa que mantenha vinculo
de remuneracéo com o ESTADO, seja recebendo vencimento, salério, subsidio
ou proventos e pensdes do ESTADO, sera realizado exclusivamente pela rede de
agéncias do BANCO no Pais, exceto nos casos em que constem dispositivos
legais em contrario.

b) Os pagamentos de salarios serdo efetuados pelo BANCO, através de crédito
em conta corrente do servidor, mantida junto ao BANCO ou outras instituicbes
financeiras, exclusivamente para os casos em que houver determinacao judicial.

¢) O ESTADO fornecera ao BANCO, através de intercambio de informagdes em
meio magnético, conforme leiaute dos arquivos fornecidos pelo BANCO, os
dados necessarios ao cadastramento dos servidores e a efetivacdo dos
pagamentos.

d) Os arquivos de cadastro serdo entregues pelo ESTADO com pelo menos 15
(quinze) dias de antecedéncia da data do pagamento, prazo esse hecessario para
o tratamenio das informagbes e entrega de cartdo magnético aos servidores
antes do dia do pagamento.

e) Os arquivos de pagamento serdo entregues ao BANCO com no maximo 01
(um) dia Gtil de antecedéncia da data prevista para o pagamento, dentro do
horério bancario, ou seja, até as 16 horas, acompanhados de carta-remessa em
02 (duas) vias, contendo autorizacdo para débito em conta com as seguintes
informacdes:

- Numero da conta do ESTADO, data e valor total do débito;
- Nome/numero dos arquivos e valor tfotal dos pagamentos;
- Nimero de servidores;

- Data do pagamento aos servidores; e

- Assinaturas autorizadas.

f) O BANCO acatara solicitagdes de cancelamento e substituicdes de arquivos de
pagamento, quando entregues até 01 (um) dia atil de antecedéncia da data
prevista para o pagamento, dentro do horario bancario, ou seja, até as 16 horas,
para as alteragbes gue porventura venham a ocorrer.
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g) O ESTADO isenta o BANCO de qualquer responsabilidade pelo néo
cancelamento de pagamentos de salarios, nos casos em que as solicitagoes
sejam entregues ao BANCO apoés a liberagao dos arquivos.

h) Os recursos destinados ao pagamento dos servidores do ESTADO deverdo
estar disponiveis na conta do ESTADO com antecedéncia minima de 01 (um)
dia atil da data prevista para o crédito aos servidores, ou seja, na data de
liberacdo dos arquivos.

i} Eventual indisponibilidade de recursos, problemas técnicos com os arquivos
efou descumprimenio dos prazos descritos nos itens anteriores, adiardo, na
mesma proporcao do atraso, a data do pagamento aos servidores. Na hipétese
de ocorrer casos da espécie, o ESTADO se compromete a comunicar aos
servidores sobre a alteragdo da data de pagamento, isentando o BANCO de
qualquer responsabilidade pelo ocorrido.

j) O pagamento aos servidores sera efetuado nos exatos termos e valores
constantes dos arquivos entregues pelo ESTADO, ndo cabendo ao BANCO
qualquer responsabilidade por eventuais erros, omissées ou imperfeigbes
existentes nos arquivos.

k) Nao se inclui, na prestagao dos servicos de pagamento aos servidores
publicos, o encargo da entrega de aviso de crédito, contracheque, declaragéo
de rendimentos ou qualquer outro documento aos servidores do ESTADO.

I) No caso de necessidade de ajuste por encerramento de agéncia envolvida na
prestagao dos servigos, fica 0 BANCO;

- Autorizado a transferir as contas para a agéncia absorvedora, que se
tornara a nova agéncia centralizadora efou pagadora das contas transferidas:

- Obrigado a fornecer ao ESTADO relatdrio constando as contas de
origem e as respectivas confas de destino; e

- Obrigado a substituir os cartdes sem Onus para os titulares e 0 ESTADO.

m} A forma de movimentagao da conta de depositos do servidor e 0 acesso aos
demais produtos e servigos se dardo a critério do BANCO, de acordo com as
normas internas e praticas do mercado bancario.

n) O ESTADO, desde ja, autoriza o acesso de funcionarios do BANCO, a todas
as dependéncias e drgdos da administragdo publica direta, indireta, autarquica e
fundacional, para apresentagio de produtos e servicos do BANCO.

0) O ESTADO se obriga 2 manter atualizados os dados cadastrais dos servidores

(namero de conta, agéncia pagadora etc.) e informar os nomes dos servidores
desligados do quadro.

Anexos Operacionais — Contrato de-Prestacdo 8e Bervigos Financeiros e Quiras Avengas 020/2011

Pg. 2




07/08/2012
2 - DAS DISPOSIGCOES FINAIS

a) O BANCO se obriga a divulgar e a fazer cumprir o contetido deste ANEXO, em
todas as suas dependéncias envolvidas na prestacdo dos servigos contratados.

b) O ESTADO se obriga a:

- divulgar e fazer cumprir o conteido deste ANEXO por todos os 6rgéos da
administracéo publica direta, indireta, fundacional e autarquica, integrantes do
Poder Executivo; e

- credenciar servidores/responsavel pela administragdo financeira do
ESTADO para responder, perante o BANCO, pela condugao e cumprimento das
condi¢gdes estabelecidas neste ANEXO e no CONTRATO.
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ANEXO Il
OBN — PAGAMENTO DE EMPENHO

Este ANEXO descreve as condigdes operacionais para a prestagéo dos servigos
de pagamentos a fornecedores e servidores publicos estaduais, ativos e inativos,
pensionistas, estagiarios, contratados, bem como novos servidores admitidos por
concurso publico, ou seja, qualquer pessoa que mantenha vinculo de
remuneracao com o ESTADO, seja recebendo vencimento, salério, subsidio ou
proventos e pensdes do ESTADO, descritos na alinea “d”, inciso | da Clausula
Primeira, do CONTRATO, do qual este ¢ integrante.

a) Sao as seguintes as modalidades de Ordens Bancarias, a serem processadas
pelo Sistema OBN, quando a débito da conta de Convénios:

- OB tipo 31 — Ordem Bancaria de Crédito, cuja conta do favorecido é em
outro Banco;

- OB tipo 32 — Ordem Bancaria de Crédito, cuja conta do favorecido é no
BANCO;

- OB tipo 33 — Ordem Bancaria do Banco, para pagamento de contas de
luz, 4gua, telefone, recolhimentos diversos, pessoal, etc. das Unidades Gestoras
Estaduais, cujo favorecido €, compulsoriamente, o BANCO;

- Ordem Bancaria de Pagamento - OB tipo 36, para liquidacdo, em
espécie, no caixa, apés o cumprimento do “float’ negociado, destinada a
beneficiario sem qualquer domicilio bancario;

- Ordem Bancéria Lista — OB tipo 37, para possibilitar o pagamento de
varios favorecidos, cada um em um item da lista de uma U(nica ordem
bancaria;

- Ordem Bancéria Fatura com barra — OB tipo 38, para liquidacdo de
titulos, guias, carnés e assemelhados;

- Ordem Bancaria Fatura sem barra — OB tipo /39, para liquidagéo de GPS,
DARF e DARF simples;

b) Os pagamentos nos termos do presente ANEXO poderédo ocorrer em admbito
Nacional, sendo que a rede pagadora sera composta de toda a rede de agéncias
do BANCO e demais instituicdes financeiras,

¢) O ESTADO informara as contas correntes das Unidades Gestoras - UG para
débito, nos termos do presente ANEXO, sendo de sua exclusiva responsabilidade
a exatidao dos dados informados por meio dos arquivos de pagamentos.

d} O ESTADO fornecera ao BANCO os dados necessarios a efetivacdo dos

pagamentos, através do intercAmbio de informagbes em meio magnético,
conforme leiaute dos arquivos compativeis com os fornecidos pelo BANCO.
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e) As OBs de crédito direcionadas para correntistas de outros bancos - Ordens
Bancarias de Crédito tipo 31 e 37 ensejardo o encaminhamento de DOC
Eletrbnico pelo BANCO ao Servigo de Compensagido de Cheques e outros
Documentos - COMPE ou TED — Transferéncia Eletronica Disponivel, apés o
cumprimento do “float” ora negociado de 01 (um) dia Gtil, sendo gque a sua
liguidag&o ou devolugao sera de responsabilidade do banco favorecido.

f) A disponibilizacdo dos recursos das OBs - Ordens Bancarias de Crédito tipo 32
e 37 aos beneficiarios sera efetuada pelo BANCO, através de crédito em conta
corrente apds o cumprimento do “float” ora negociado de 01 (um) dia Uil
condicionado a consisténcia das informagoes constantes das OBs,

g) As OBs de Pagamentos tipo 35 e 36 poderdo ser liquidadas em espécie pelo
BANCO somente no dia Util seguinte ao cumprimento do “float" ora negociado de
01 {um) dia utit.

h} As faturas relacionadas nas OBs de Pagamentos tipo 38 e 39 poderido ser
liguidadas em meio eletrbnico pelo BANCO somente no dia util seguinte ao
cumprimento do "float" ora negociado de 01 (um) dia Gtil.

i) O desbloqueio das OBs de crédito estara condicionado:

- Ao perfeito processamento dos registros das OBs encaminhados no
arquivo remessa OBN600/601;

- A existéncia de saldo na Conta Unica ou outra(s) indicada(s) no(s)
arquivo(s) pelo ESTADO, no dia da remessa do arquivo;

- A entrega da Relagdo de Ordens Externas - RE ao BANCO.

j) O pagamento aos fornecedores e aos servidores sera efetuado nos exatos
termos e valores constantes dos arquivos entregues pelo ESTADO, nao cabendo
ac BANCO qualquer responsabilidade por eventuais erros, omissdes ou
imperfeigdes existentes nos mesmos. Qualquer pagamento indevido que decorra
de erro no preenchimento formal das OBs € de responsabilidade do ESTADO.

k) O BANCO encaminhara, diariamente, arquivo retorno contendo todas as OBs
pagas/canceladas, com vistas a possibilitar a conciliagéo eletrbnica, mediante os
cbdigos de retorno 1,7, 8 e 9.

[) A devolugé@o de recursos de OBs rejeitadas no processamento do arquivo de
OBs enviado ao BANCO sera creditada no dia do encaminhamento do arquivo
pelo ESTADO na conta corrente de origem do débito.

m) A devolugdo de recursos de OBs canceladas via RE sera creditada na conta
de origem do débito, no dia do cancelamento da OB.

n) A devolugédo de recursos de OBs canceladas por decurso de prazo sera
creditada na conta corrente origem do débito, no prazo de 01 (um) dia corrido, ou
no primeiro dia util subsequente, quando o vencimento cair em dia nao Util.
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o) O BANCO disponibilizara aoc ESTADO, caso este ndo possua, sistema
automatizado de pagamentos, aplicativo denominado PAGAMENTO DE
EMPENHOS, cujo objetivo & possibilitar o encaminhamento de arquivos em meio
magnético para efetivagdo dos pagamentos das ordens bancarias de forma
eletronica.

p) A indisponibilidade dos recursos e os problemas técnicos com os arquivos
causados pelo ESTADO provocardo o cancelamento desses arquivos. Na
hipbtese de ocorrer casos da espécie, o ESTADO se compromete a comunicar
aos seus fornecedores e servidores a impossibilidade do pagamento, bem como
sobre a alteracdo da data de pagamento das OBs, isentando o0 BANCO de
qualquer responsabilidade pelo ocorrido.

q) O BANCO se obriga a divulgar e fazer cumprir o contetido deste ANEXO por
todas as dependéncias do BANCO, localizadas no ESTADO.

r) O ESTADO se obriga a:

- Divulgar e fazer cumprir o conteudo deste ANEXO por todos os 6rgaos da
administra¢ado publica direta, indireta, fundacional e autarquica, integrantes do
Poder Executivo;

- Credenciar servidores da Secretaria de Estado de Fazenda para
responder, perante o BANCO, pela condugdo e cumprimento das condigbes

estabelecidas neste ANEXO.
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ANEXO 1ll
APLICACOES FINANCEIRAS

Este  ANEXO descreve as condigdes operacionais para aplicagdo das
disponibilidades de caixa do ESTADO, descritos nas alineas “e” e “f”, inciso | da
Clausula Primeira, do CONTRATO, do qual este & integrante.

a) As aplicagdes das disponibilidades financeiras de caixa do ESTADO seréo
efetuadas em Fundos de Renda Fixa ou Depésitos a Prazo - RDB/CDB,
especificos para a area de Governo, com assinatura de ades&o no momento da
aplicagao, observadas as disposi¢cdes do art. 20 e alteragbes posteriores, da
Instrugao Normativa da Secretaria do Tesouro Nacional n° 01, de 1997.

op
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ANEXO IV
BB CONTRACHEQUES

Este ANEXO descreve as condigbes operacionais para a prestacdo dos servigos
de emisséo de contracheques, em terminais de autoatendimento e internet, para
usuarios correntistas do BANCO, descritos na alinea “g”, inciso | da Clausula
Primeira, do CONTRATO, do qual este é integrante.

Na prestagdo, por parte do BANCO, dos servicos de disponibilizagdo de
informacgoes relativas a contracheques, em terminais de autoatendimento e
Internet, para usuarios correntistas do BANCO, serdo observadas as seguintes
condicbes:

1 - DAS OBRIGACOES DO ESTADO
a) O ESTADO se obriga a:

- transmitr ao BANCO arquivo com as informagbes, no leiaute
preestabelecido, com antecedéncia minima de cinco dias Uteis da data de
disponibilizagéo aos usuarios. Estabelecido que esta data deva ser trés dias Gteis
antes do efetivo pagamento;

- responsabilizar-se integralmente pelas informagbes constanies dos
documentos, inclusive sob os aspectos fiscais e trabalhistas, cabendo ao BANCO
apenas a prestacdo do servico de disponibilizagdo do contracheque em seus
terminais e na Internet;

- incluir no rodapé do contracheque, mensagem e codigo de seguranca
gue ateste a validade e veracidade das informagbes constantes do documento;

- ndo publicar, em hipétese alguma, mensagens publicitarias de outras
Empresas ou Instituicdes, sobretudo financeiras;

- tomar as providéncias necessarias para a corregdo das ocorréncias
apontadas no arquivo retorno transmitido pelo BANCO;

- responsabilizar-se pelos transtornos advindos de eventuais divergéncias
por substituicao de informacdes, apds efetuada a disponibilizagdo;

- esclarecer, perante o0s usuarios, quaisquer duvidas relativas as
informagodes prestadas;

- efetuar comunicagéo acs usuarios toda vez que ocorrer emissao de novo
arquivo com aitera¢do nas informacoes ja disponibilizadas;

- manter a guarda dos documentos trabalhistas pelos prazos exigidos em
Lei, sendo de sua inteira responsabilidade a observacao dos preceitos atinentes
ao assunto; e

Fad
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- Informar a agéncia centralizadora do convénio, discriminadamente, as
retengbes acaso efetuadas (IR, PASEP, COFINS, 1SSQN, CONTRIBUICAO
SOCIAL) sobre o valor das tarifas, a época de seu pagamento.

2 - DAS OBRIGACOES DO BANCO
a) O BANCO se obriga:

- fornecer ao ESTADO leiaute para a troca de arquivos;

- receber e processar as informagdes do ESTADO, no prazo maximo de
dois dias uieis;

- providenciar arquivo retorno com informagdes sobre as possiveis recusas
e inconsisténcias. Acatar eventuais solicitagdes de cancelamentos e substituicies
de arquivos de informagoes, quando remetidos com antecedéncia de até 02 (dois)
dias Uteis da data estabelecida para a disponibilizacéo;

- substituir informagbes, a qualquer tempo, a pedido do ESTADO, sem
contudo responsabilizar-se pelas consequéncias deste ato;

- disponibilizar op¢@o de acesso as informagoes em todos os terminais de
autoatendimento do Pais e através de seu site na Internet;

- exigir a identificac&o do usuério através da aposicdo de agéncia, conta e
senha, para a retirada do documento;

- n&o cobrar tarifa do usuario pela emissao da primeira via do documento;

- acolher autorizagdo para o débito na conta corrente do usuario da tarifa
por fornecimento de contracheque adicional;

- armazenar 0s dados e manté-los disponiveis pelo prazo pactuado no item
6, abaixo;

- zelar pelo sigilo das informacbes armazenadas.

b) O meio de remessa e retorno dos arquivos sera sempre através de intercAmbio
Eletrdnico de Dados (IED).

c) O BANCO mantera os dados disponiveis pelo prazo de 06 (seis) meses.

d) Os documentos disponibilizados tém apenas a fungéo de especificar as verbas
pagas, nao tendo validade como instrumento de quitagao dos valores devidos.

Fica estabelecido que o ndo cumprimento dos prazos, por parie do ESTADO,
implicara adiamento, na mesma proporgdo dos atrasos, no fornecimento das
informacdes.

i
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Os documentos serdo disponibilizados acs usudrios nos exatos termos e valores
constantes dos arquivos remetidos pelo ESTADO, excluidos o0s registros
rejeitados. Nao cabe ao BANCO qualquer responsabilidade por eventuais erros,
omissdes ou imperfeicbes existentes nos arquivos.

N

)
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_ ANEXO V
DEPOSITOS JUDICIAIS

Este ANEXQ descreve as condigbes operacionais para a prestagdo dos servigcos
de recebimento, controle e pagamento dos depdsitos judiciais, descritos na alinea

LESIY

i”, inciso | da Clausula Primeira, do CONTRATO, do qual este é integrante.

O acolhimento, gerenciamento e disponibilizagdo de informagdes, pelo BANCO,
dos depdsitos judiciais em que seja parte o ESTADO, efstuados no ambito das
justicas estadual, trabalhista e federal, serdo viabilizados através dos sistemas
corporativos do BANCO bem como dos softwares e solugbes por este
disponibilizado, de acordo com as condigbes e responsabilidades definidas nos
itens 3 e 4, abaixo.

1 - DAS RESPONSABILIDADES MUTUAS
1.1 - DAS RESPONSABILIDADES DO BANCO:

a) Conduzir os trabalhos previstos neste ANEXQ, de acordo com as normas
técnicas aplicaveis, com estrita observancia da Legislagdo em vigor;

b) Guardar sigilo sobre quaisquer dados, documentos e informagbes relativos ao
ESTADO, os quais ndo poderao ser uiilizados para finalidades outras que nao a
do cumprimento do objeto deste ANEXO;

c) Fornecer, por intermédio de listagens ou arquivos eletrénicos, ao ESTADO, as
informagdes dos depdsitos judiciais efetuados, relacionados com o processo
judicial em que o ESTADO seja parte, resguardado o sigilo bancario referido no
iftem anterior;

d) Aplicar em rubrica especifica os valores relativos aos depdsitos judiciais em
que o ESTADO seja parte, aplicando-lhes os indices de corregdo na forma da
legislagado em vigor, mantendo os saldos diariamente atualizados;

e) Encaminhar aoc ESTADO, periodicamente, as informagdes relativas aos
depdsitos judiciais em que seja parte nos processos judiciais correspondentes,
em meio magnético de processamento eletronico de dados;

f) Zelar pela veracidade e regularidade das informagoes disponibilizadas;

g) Disponibilizar informacdes objeto deste ANEXO as partes legitimas e seus
representantes legais e, quando autorizado por ordem judicial, a terceiros
interessados,

h) Fornecer senha e chave de acesso inicial, mediante assinatura de Termo de
Responsabilidade, por funcionarios indicados pelo ESTADO, ao programa de
intercambio de informagoes a ser disponibilizado pelo BANCO, caso aquela ndo o
possua;
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i) Efetuar o cancelamento do cadastramento de senha e chave de acesso,
quando solicitado pelo ESTADO;

1.2 - DAS RESPONSABILIDADES DO ESTADO:

a) Fornecer todos os dados e especificagbes necessérios & completa e correta
execucao dos servigos, dando conhecimento de seus cadastros relacionados com
os depésitos judiciais, em cujos processos for parte, com o fornecimento de
listagens ou por meio magnético de processamento eletrdnico de dados;

b) Fornecer, quando solicitado pelo BANCO, e no decorrer dos servigos,
quaisguer outros dados e informagbes que se fizerem necessarios a sua
execugao;

c) Como contrapartida, requerer ao(s) Juiz(es) da(s) causa(s) em que o ESTADO
figure como parte, a transferéncia dos depdsitos judiciais efetuados a sua ordem
em outras institui¢des financeiras para o BANCO, bem como requerer que sejam
direcionados aoc BANCO os novos depdsitos;

d) Comunicar ao BANCO o(s) nome(s) e CPF do(s) funcionario(s) designado(s)
para acessar o programa de intercAmbio de informagbes a ser disponibilizado
pelo BANCO;

e) Comunicar imediatamente ao BANCO a ocorréncia de quebra de sigilo da
senha e da chave de acesso referidas no item anterior;

f) Credenciar funcionarios responsaveis pela administragdo financeira do
ESTADO para responder, perante o BANCO, pela conducéo e cumprimento das
condigbes estabelecidas neste ANEXO.

g) S&o de inteira responsabilidade do ESTADO os prejuizos que decorrerem do
uso indevido das informagdes ora disponibilizadas, inclusive os resultados de
eventual quebra de sigilo de senha privativa;

h) O BANCO nao fornecera qualquer tipo de equipamento, para efeito deste
ANEXO, ressalvado o fornecimento opcional de software para leitura de arqguivo,
bem como néo serd responsabilizado por problemas de comunicagdo que,
eventualmente, possam dificultar a troca de informagoes entre as partes.

2 - DA PUBLICIDADE

a) O ESTADO se obriga a divulgar e fazer cumprir o contetdo deste ANEXO por
toda a administracéo publica direta, indireta, fundacional e autarquica.

3 - DAS DISPOSICOES GERAIS
a) As partes deverdo manter o mais completo sigilo sobre quaisquer dados,

informagoes, documentos ou especificagées técnicas que lhes venham a ser
confiados em decorréncia da operacionalizacdo dos servigos previstos neste
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ANEXQO, agindo com diligencia para evitar sua divulgagédo verbal ou escrita, ou
permitir acesso a qualquer terceiro sem autorizagao judicial.
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ANEXO Vi
COBRANCA INTEGRADA

Este Anexo descreve as condi¢bes operacionais para a prestacio dos servigos
de Cobranga Integrada BB, descritos na alinea “j”, inciso | da Clausula Primeira
do CONTRATO, do qual este & integrante.

O BANCO prestara ao ESTADO ¢ servigo de cobrancga de titulos. A adeséo as
presentes Clausulas implica, de imediato, a constituicdo e nomeagdo do BANCO
como seu mandatario, conferindo-lhe poderes necessarios e suficientes para o
efeito de cumprir 0 objeto do presente Contrato que € o recebimento de seu
crédito junto a sacado;

1 - APRESENTACAO DOS TITULOS E INSTRUGOES DE COBRANGA

a) Para a modalidade com Registro, o ESTADO apresentara ac BANCO os
dados do titulo para registro no sistema corporativo do BANCO, via borderd ou
intercAmbio de dados em meio eletronico, em conformidade com as
especificagdes técnicas indicadas pelo BANCO;

b} O bloqueto de cobranga impresso pelo BANCO ou pelo ESTADO deve
obedecer as normas do Banco Central do Brasil, quanto a sua forma,
especificagdes técnicas, dimenséo, campos, contetido, cédigo de barras e linha
digitavel;

¢) Quando a impresséo do blogueto de cobranca estiver a cargo do ESTADO, o
envio somente podera ocorrer apos conferéncia e aprovacio, pelo BANCO, do
modelo apresentado, que emitird autorizagdo por escrito para tal mister. O
ESTADO obriga-se a observar o padrao aprovado;

d) Ao optar pelo encaminhamento de aviso de existéncia de bloqueto de cobranca
ao sacado/devedor, por e-mail, o ESTADO assume toda e qualquer
responsabilidade, inclusive pela guarda e conservagdo da autorizagdo colhida
junto ao sacado/devedor, relativa ao envio de mensagens ac seu enderego
eletronico, pelo prazo de 4 (quatro) anos, mantendo o BANCO indene em relagéo
a tal ato;

e) O ESTADO obriga-se a informar ao BANCO o nome ¢ 0o CNPJ do sacador
original de titulo que lhe tenha sido endossado;

f} Instrucbes de cobranga apresentadas pelo ESTADO poderéao ser aceitas peio
BANCO aié a baixa ou liquidacao do titulo; e

g) O ESTADO nac podera cobrar dos sacados, inclusive a titulo de
ressarcimento, as tarifas devidas ao BANCO pela prestacdo do servigo de
cobranga de titulos ou, ainda, eventuais outras despesas de emissao dos
bloquetos de cobranga, carnés e assemelhados.

o~
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2- GUARDA DE DOCUMENTOS

a) O ESTADO devera manter sob sua guarda a documentagéo comprobatéria da
legitimidade da transagdo (venda, entrega do bem e prestagdo de servigo),
referente ao titulo de sua emissdo enviado aoc BANCO para cobranga na
gualidade de mandatario;

* b) O ESTADO obriga-se, ainda, ao seguinte:

- Apresentar ao BANCO o tiiulo e demais documentos relativos a
cobranga, todas as vezes que lhe forem solicitados, inclusive para a finalidade de
protesto, no prazo maximo de cinco dias; e

- Guardar a aludida documentagdo pelo prazo definido em Lei, bem como
exibi-la quando e onde for exigida;

- Fica criada a figura do Fiel Depositario, cuja responsabilidade é assumida
pela(s) pessoa(s) que assina(m) em nome do ESTADO, bem como seus
sucessores ou herdeiros, que permanece(m) responsavel(eis) inclusive:

- Pela guarda de documento de autorizag&o para envio de bloqueto de
cobranga por e-mail; e

- Pela posse da documentacéo comprobatéria da legitimidade de transagao
(venda, entrega do bem e prestacao de servico etc.).

3 - PRAZOS DE APRESENTAGCAO DOS TiTULOS
a) As partes estabelecem, ainda, que:

- Quando for utilizado intercambio de informagbes por meio eletrbnico
referente & modalidade com Registro, nos casos em que a impressdo efou
postagem dos titulos estiver a cargo do BANCO, os dados dos titulos deveréo ser
apresentados ao BANCO com antecedéncia minima de: 20 (vinte) dias Gteis da
data de vencimento, quando se tratar de bloquetos de cobrangca em formato
carné; e 10 (dez) dias UGteis da data de vencimento, nos demais casos;

- Quando for utilizado borderd referente a modalidade com Registro, os
dados do titulo deverao ser apresentados ao BANCO, para emissio do blogueto
de cobranc¢a ao sacado, com antecedéncia minima de 15 (quinze) dias (teis da
data de vencimento;

- Quando for utlizada a modalidade sem Registro, para entrega de
blogqueto de cobranga pré-impresso, o0 BANCO devera dispor do prazo de 10
(dez) dias Uteis, contados a partir da data da solicitacdo feita pelo ESTADO,; e,

- O efetivo vencimento do tituio classificado como a vista ou na
apresentagcao ocorrera no décimo quinto dia apds a data do seu registro no

BANCO.
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4 - PROTESTO

a) Somente ser&o encaminhados a cartério pelo BANCO os titulos para os quais
o ESTADO tiver expedido ordem de protesto por meio eletrénico ou de
comunicagao escrita aoc BANCO.

b) O BANCO se reserva o direito de ndo protestar titulo que Ihe seja confiado
para cobrancga;

c) Todas as despesas cartorarias sdo de responsabilidade do ESTADO e seréo
debitadas em sua conta corrente, pelo BANCO, na data do pagamento ao
cartorio.

5 - RECEBIMENTO DE TiTULO APOS O VENCIMENTO

a) Fica estabelecido que, em caso de mora do sacado e ndo havendo instrugéo
especifica para encargos de mora, sera cobrada comisséo de permanéncia a taxa
de mercado praticada pelo BANCO no dia da liquidagéo do titulo;

6 - CREDITO DO PRODUTO DA COBRANGCA

a) O valor correspondente ao crédito recebido serd langado na conta de depdsitos
do ESTADO mantida em agéncia do BANCO, observado que, na qualidade de
simples mandatario, 0 BANCO limitar-se-4 a receber o valor indicado, dando
quitagdes e recibos por conta e ordem do ESTADO

b) Recebimento em Cheque - Fica a critério do BANCO acolher cheque de
emissao do proprio sacado no pagamento dos titulos, desde que liguidaveis na
mesma praga de compensacgao da agéncia recebedora;

c) liberagao dos recursos relativos a titulos pagos com cheque de emissdo do
proprio sacado obedecerd aos prazos de compensagao do cheque, estabelecidos
pela Camara de Compensagao de Cheques e Qutros Documentos;

d) Fica a critério do BANCO liberar os recursos relativos a titulos pagos com
cheque de emisséo do proprio sacado antes dos prazos de compensagdo do
cheque;

e) O ESTADO autoriza o BANCO a debitar em conta corrente os valores,
eventualmente adiantados, referentes aos cheques emitidos pelos sacados para
pagamento dos titulos em cobranca, que forem devolvidos, por qualquer motivo,
pela Camara de Compensacio;

f) Fica estabelecido o prazo 02 (dois) dias uteis, apés o recebimento, para o
repasse do crédito dos valores recebidos.

7 - ARQUIVO RETORNO

a) O BANCO enviara ao ESTADQ, no dia seguinte ao do processamento, todas
as ocorréncias referentes ao titulo, devendo o ESTADO acompanhar,
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diariamente, todas as ocorréncias de processamento mencionadas no arquivo-
retorno repassado pelo BANCO;

8 - ISENCAO DE RESPONSABILIDADE
a) O BANCO nao podera ser responsabilizado nas seguintes situagées:

- Falha no equipamento do ESTADO ou de terceiro autorizado que
provoque atraso ou impeca o envio de dados para registro de titulo ou instrucéo
de cobranca para o BANCO;

- Qcorréncia de erro de processamento decorrente de informacgao
incompleta e/ou inexata fornecida pelo ESTADO ou por terceiro autorizado;

- Prejuizo decorrente de extravio, inutilizagdo ou atraso na entrega de
blogueto de cobranc¢a provocado pelo servigo postal;

- Nao recebimento de juros de mora, comissdo de permanéncia ou
qualguer outro encargo moratério de titulo pago em cartdrio;

- Atraso na entrega de bloqueto de cobranga em formato carné decorrente
do tardio envio pelo ESTADO de informagdo necessaria a sua emissao, ou seja,
envio em prazo inferior a 20 (vinte) dias da data de vencimento do titulo;

- Prejuizo de qualquer natureza ou eventual reclamagéo de sacado,
decorrente do envio, pelo ESTADO, de titulo para cobranga em duplicidade;

- Diferenga de valor a menor pago pelo sacado, quando o recebimento ndo
for efetuado em guiché de caixa do BANCO;

- Diferenga de valor a menor pago pelo sacado, reclamada apés 180 dias
da data da liquidagéo do titulo; e,

- Prejuizos de qualquer natureza ou eventual reclamacio de sacado
decorrente da cobranga indevida pelo ESTADO das tarifas e despesas
mencionadas no item APRESENTACAO DOS TITULOS E INSTRUCOES DE
COBRANCA, deste ANEXO.
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~ ANEXO VI
DEPOSITO IDENTIFICADO

Este Anexo descreve as condi¢bes operacionais para a prestagéo dos servigos
de Depdsito ldentificado, descritos na alinea “k”, inciso | da Clausula Primeira do
CONTRATO, do qual este & integrante.

a) O BANCO prestard ao ESTADO o servico de recebimento de depdsitos em
conta do proprio ESTADO junto ao BANCO contendo identificagcdo do
Depositante;

b) Os depdsitos somente poderao ser feitos em agéncias do BANCO no Territdrio
Nacional;

c) O Depdsito contera a identificagcdo do érgdo estadual favorecido, identificada
por numero cédigo previamente combinado entre 0 ESTADO e o BANCO.
Contera também a identificagdo do depositante através de codigo previamente
acordado;

d) O ESTADO compromete-se a fornecer ao Depositante, previamente, as

informacdes sobre conta, agéncia, valor a ser depositado e os identificadores
necessarios para realizagao do depésito identificado.

)
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) ANEXO VIl
CARTAO DE PAGAMENTO GOVERNO

Este ANEXO descreve as condicbes operacionais para a prestacio dos servigos
relativos & emissdo e administracdo de Cartdo de Pagamento Governo
Corporativo, descrito na alinea “I", inciso [ da Clausula Primeira, do CONTRATO,
do qual este € integrante.

Integram o presente ANEXO as normas, critérios, limites e demais condicbes
expedidas pelo Poder Publico, relativas ao uso de cartdes no Pais e no exterior
ou em locais legalmente definidos como tal, que as partes se obrigam a observar.

1- DAS DEFINICOES
a) Os termos contidos neste contrato terao o significado estabelecido a seguir:

"AFILIADQO" - estabelecimento comercial, no Brasil ou no exterior, integrante da
rede a que estiver associado o BANCO, onde o PORTADOR podera fazer uso do
cartao;

*ASSINATURA EM ARQUIVQO" - modalidade pela qual o TITULAR adquire, via
telefone ou outros meio, bens e servicos de AFILIADOS, sem assinar o
correspondente comprovante de venda;

"ASSINATURA ELETRONICA" - codigo pessoal e secreto que o PORTADOR
imposta em terminais ou outros equipamentos eletrdnicos para efetivar
operagoes;

"BANCO" - Banco do Brasil S.A., que emite, administra e através de sua rede de
Unidades, disponibiliza suporte operacional e tecnolégico para utilizagdo do
cartao;

"CARTAO’_" - cartdo de plastico emitido pelo CONTRATADO, com LIMITE DE
UTILIZAGCAO preestabelecido para saques e aquisigéo de bens e servigos;

"CARTAO DE PAGAMENTO DO ESTADO" - programa que utiliza cartdo de
pagamento, para aquisicbes e saques, da ADMINISTRAGAO DIRETA E
INDIRETA DO ESTADO, e sera processado por intermédio de sistema de cartao
com a caracteristica do produto e operacionalizado na forma estabelecida entre o
ESTADO e 0 BANCO;

"CENTRO DE CUSTQO" - departamento, unidade gestora, diretoria regional,
unidade de gestéo, divisdo ou qualquer outro termo que identifique vinculagao
com a ADMINISTRACAO DIRETA E INDIRETA DO ESTADO;

"COMPROVANTE DE OPERACAOQ" - documento assinado pelo PORTADOR

para efetivar transagdes apds a apresentagido do CARTAO DE PAGAMENTO aos
AFILIADOS ou Instituicao Financeira,
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"FATURA" - documento de faturamento contendo a informagao sobre os valores
devidos, pela ADMINISTRACAO DIRETA E INDIRETA DO ESTADO ao BANCO;

"CONTA CORRENTE DE RELACIONAMENTQ" - conta corrente exclusivamente
para relacionamento com o CARTAO DE PAGAMENTO DO ESTADO. O saldo
desta conta podera ser mantido em qualquer modalidade de aplicacéo financeira,
gue possua resgate automatico, pertencente ao portfélio do BANCO;

"DEMONSTRATIVO MENSAL" - documento emitido pelo BANCO, contendo a
relacdo das TRANSAQOES efetuadas pelos PORTADORES da respectiva
ADMINISTRAGAO DIRETA E INDIRETA DO ESTADO, langadas na FATURA,
para efeito de conferéncia e atesto;

"LIMITE DE UTILIZACAQ" - valor maximo estabelecido pelo ORDENADOR DE
DESPESAS da ADMINISTF{AQAO DIRETA E INDIRETA DO ESTADO junto ac
BANCO, para utilizacdo no CARTAO DE PAGAMENTO DO ESTADO;

"ORDENADOR DE DESPESA" - responsavel legal pela ADMINISTRAGAO
DIRETA E INDIRETA DO ESTADOQ;

"PREPOSTO" - representante do ESTADO junto a¢o Autoatendimento Setor
Publico, com poderes constituidos através de conirato especifico;

"REPRESENTANTE LEGAL" - funcionério do servigo publico ou contratado pelo
ESTADO com poderes definidos no Diario Oficial do Estado ou decreto estadual,

para fazer a adesao da Secretaria e/ou autarquia a este instrumento firmado pelo
ESTADO,;

"REPRESENTANTE AUTORIZADOQ" pessoa indicada pela ADMINISTRAGAO
DIRETA E INDIRETA DO ESTADO através do CADASTRO DO CENTRO DE
CUSTO para:

- Inciuir ou excluir os portadores vinculados & ADMINISTRACAO DIRETA
E INDIRETA, CENTRO DE CUSTO e a UNIDADE DE FATURAMENTO;

- Retirar os carntdes junto ao BANCO, mediante assinatura em termo
especifico, contendo os nimeros dos cartdes e nome dos referidos portadores;

- Entregar os cartdes retirados junto ao BANCO aos respectivos
portadores, colhendo assinatura em TERMO DE RECEBIMENTO E
RESPONSABILIDADE PELA UTILIZAGAO DO CARTAO;

- Assinar_todo e qualquer documento dirigido ao BANCO em nome da
ADMINISTRACAQO DIRETA E INDIRETA ou CENTRO DE CUSTO;

- Receber os relatorios de controle do BANCO;
- Receber as FATURAS para pagamento;

- Estabelecer contato com o BANCO; e
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Para os portadores:

- Definir os tipos de gastos permitidos a cada PORTADOR em tabela
especifica;

- Atribuir limites apropriados as transagdes e/ou despesas de cada
PORTADOR, cujo somatério, quando da utilizacdo, ndo poderd exceder ao limite
a ela estipulado pelo BANCO; e

- Flexibilizar os limites para cada PORTADOR, por valor das transacdes
em cada tipo de gastos onde o CARTAO podera ser utilizado.

- Responsabilizar-se pela guarda dos cartdes apés sua retirada junto ao
Banco, até a entrega dos mesmos aos portadores.

"ADMINISTRACAQ DIRETA E INDIRETA" - érgdo do Governo Estadual com
autonomia contabil e financeira, que ira aderir a este contrato para utilizagao do
CARTAO DE PAGAMENTO, e titular da conta cartao;

"PORTADOR" - ORDENADOR DE DESPESA ou outro servidor por ele autorizado
a portar cartdo de pagamento emitido em nome da respectiva ADMINISTRACAC
DIRETA E INDIRETA;

"TRANSACAO" - aquisi¢bes e saques efetuados pelos PORTADORES junto aos
AFILIADQS, com utilizacao do cartao de pagamento;

"UNIDADE DE FATURAMENTO" nivel hierdrquico, vinculado ao CENTRO DE
CUSTO, escolhido pela ADMINISTRACAO DIRETA E INDIRETA para
apresentacéo da FATURA,

OBS.: A ndo definicao do tipo de gasto permitido ao PORTADOR, nos
termos acima, implica na impossibilidade de utilizagao do cartao.

2 . DA ESPECIFICAGAO DO CARTAO:

a) O cartdo de pagamento serd confeccionado sob a inteira responsabilidade e
encargo do BANCO, obedecidos os critérios e padrdes técnicos e de seguranga
internacionais.

b) A ADM!_NISTRA(;AO DIRETA E INDIRETA solicitarda ao BANCO a emissao
dos CARTOES para entrega aos PORTADORES por ela indicados.

c¢) Do cartdo constard, além dos dados e informacoes obrigatorios pelos padroes
internacionais, o0 nome da ADMINISTRACAO DIRETA E INDIRETA e do
PORTADOR, na forma que vier a ser solicitado pela ADMINISTRACAO DIRETA
E INDIRETA.

—
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3 - DA ADESAQ AO PRESENTE CONTRATO

a) A adesao pela ADMINISTRACAO DIRETA E INDIRETA, CENTRO DE CUSTO
e pelo PORTADOR sera efetivada por intermédio de:

- Assinatura de PROPOSTA DE ADESAO a este contrato pelos
representantes legais da ADMINISTRAQAO DIRETA E INDIRETA,;

- Assinatura no CADASTRO DE CENTRO DE CUSTO, pelos
representantes legais da ADMINISTRACAO DIRETA E INDIRETA e pelo
REPRESENTANTE AUTORIZADQ; e :

- Assinatura do PORTADOR no TERMO DE RECEBIMENTO E
RESPONSABILIDADE PELA UTILIZACAO DO CARTAO, seguido do desbloqueio
do CARTAO.

b) O CARTAO sera entregue ao PORTADOR, mediante assinatura no TERMO
DE RECEBIMENTO E RESPONSABILIDADE PELA UTILIZACAO DO CARTAO:

- Na agéncia do Banco do Brasil, detentora da CONTA CORRENTE DE
RELACIONAMENTO da ADMINISTRACAQ DIRETA E INDIRETA; ou

- Na ADMINISTRACAO DIRETA E INDIRETA ou CENTRO DE CUSTO,
pelo REPRESENTANTE AUTORIZADO.

¢) O cadastramento da senha do CARTAQO pelo PORTADOR podera ser feito
através das agéncias do Banco ou na empresa, através de transacéo especifica
no sistema AUTOATENDIMENTO SETOR PUBLICO e mediante identificacéo e
validacao pelo PREPOSTO.

d) O desbloqueic do CARTAO deverd ser efetuado nos terminais de
Autoatendimento BB com utilizagdo de senha pessoal e intransferivel cadastrada
pelo PORTADOR especialmente para uso do CARTAO.

e) A ADMINISTRACAO DIRETA E INIDIRETA encaminhara_os TERMOS DE
RECEBIMENTO E RESPONSABILIDADE PELA UTILIZACAO DO CARTAO
relativo aos CARTOES por ela entregues, & agéncia de relacionamento do Banco
do Brasil.

f) Em caso de divergéncia de dados, rasuras, etc., no conteldo do envelope
lacrado por ocasiao da entrega do CARTAO ao PORTADOR, a
ADMINISTRAGCAO DIRETA E INDIRETA devera devolvé-fo incontinenti a agéncia
do Banco do Brasil de relacionamento.

4 - DA EMISSAO, OPERACIONALIZACAO E DO USO DO CARTAO

a) Os cartdes poderdo ser emitidos em plasticos especificos ou outros de uso do
BANCO, sua tnica proprietaria, destinando-se a realizagao de saques e compras

de bens e servigos junto aos AFILIADOS. Q
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b) O cartdo é de propriedade do BANCO, e de uso pessoal e intransferivel do
PORTADOR nele identificado, contendo ainda sua assinatura.

c) A utilizacao efetiva do cartdo pelo respectivo PORTADOR fica sujeita, também,
as normas especificas editadas pelo Poder Publico.

d) Os saques em dinheiro, em terminais de autoatendimento, estdo sujeitos, além
dos limites de utilizacdo, as normas estabelecidas para utilizagéo de cartdo nessa
espécie de equipamentos.

e) Respeitado o LIMITE DE UTILIZAGAQ disponivel & ADMINISTRAGAO
DIRETA E INDIRETA, o CARTAO destina-se a:

- Pagamento referente a aquisi¢ao de bens e servigos, a vista, inclusive via
INTERNET, em estabelecimentos comerciais afiliados a rede da bandeira
internacional em que for processada, no Brasil e no exterior, denominados
AFILIADOS;

- Saques, na conta cartdo, em caixas automaticos pertencentes a rede da
bandeira internacional em que for processada no Brasil € exterior;

- Saques, na conta cartdo, nas instituigoes financeiras aflliadas a rede da
bandeira internacional em que for processada no exterior;

- Saques, na conta cartdo, nos terminais de autoatendimento do Banco do
Brasil;

- Transacoes por ASSINATURA EM ARQUIVO junto aos estabelecimentos
afiliados a rede da bandeira internacional em que for processada.

f) E de responsabilidade da ADMINISTRACAO DIRETA E INDIRETA, através de
seu ORDENADOR DE DESPESAS:

- Orientar os PORTADORES sobre a utilizagdo dos cartbes, inclusive
quanto ao cadastramento e sigilo de senha pessoal no Banco do Brasil,
indispensavel para a emissdo, desblogueio e uso dos CARTOES;

- Solicitar ao BANCO o bloqueio de cartées em caso de extravio, roubo ou
furto, ocasido em que lhe sera fornecido um Numero de Ocorréncia Atendimento
(NOAT), numérico, que constitui confirmacgéao e prova do pedido de blogueio;

- Comunicar, por escrito ou por meio eletronico especifico do BANCO, as
exclusdes ou inclusdes de PORTADORES;

- Devolver ao BANCO os cartdes dos PORTADORES por ela excluidos;

- Assumir despesas e riscos decorrentes da ulilizacdo dos cartdes pelos
PORTADORES;

- Definir a data de vencimento da FATURA,;
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- Definir as CONTAS CORRENTES DE RELACIONAMENTO para débitos
das FATURAS;

- Definir os tipos de gastos permitidos a cada PORTADOR em tabela
especffica;

- Atribuir fimites apropriados as transacbes e/ou despesas de cada
PORTADOR, cujo somatério, quando da utilizacdo, ndo podera exceder ao limite
a ela estipulado pelo CONTRATADO;

- Flexibilizar os limites para cada PORTADOR, por valor das transagoes
em cada categoria de gastos onde o CARTAQ podera ser utilizado;

- Aportar recursos previamente na CONTA CORRENTE DE
RELACIONAMENTO, para o estabelecimento do LIMITE DE UTILIZAGAO,
vinculando a ela os empenhos das despesas a serem pagas mediante o uso do
cartao.

g) O total de saques em dinheiro realizados pelos PORTADORES néo podera
ultrapassar o limite em 30% dos recursos a ele atribuido. Quando ¢ limite for
atingido, todos os saques subsequentes nao serao autorizados, independentes
de comunicagdo do CONTRATADO a ADMINISTRACAO DIRETA E INDIRETA
ou CENTRO DE CUSTO.

5 - DAS TRANSAGOES

a) As TRANSACOES com o cartdo de pagamento so passiveis de serem
efetivadas em qualquer estabelecimento AFILIADO, devendo, para tanto o
PORTADOR apresentar o cartdo e, conferidos os dados langados, assinar o
COMPROVANTE DE OPERAGAO emitido em duas vias.

b) O BANCO nao se responsabilizard por qualquer eventual restricdo imposta por
AFILIADOS ao uso do cartdo, nem pelo prego, qualidade e quantidade dos bens
deles adquiridos ou dos servigos por eles prestados,

¢) A aquisicdo de bens, servigos e realizagéo de saques, ocorrerao mediante:
- Assinatura no COMPROVANTE DE OPERAGAO;
- ASSINATURA ELETRONICA; ou
- ASSINATURA EM ARQUIVO.

d) Cabera ao PORTADOR verificar a correcdo dos dados lancados no
comprovante de operagéo peio(s) AFILIADO(s) e/ou Instutmgao(oes) Financeira(s)
sendo certo que, a impostagédo de senha, o fornecimento do ndmero do CARTAO
ou a aposigdo da assinatura no documento, significara integral responsabilidade
da ADMINISTRACAO DIRETA E INIDIRETA e do PORTADOR, pela transagéo,
perante o BANCO.
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e) Na existéncia de transagbes manuais sem a prévia autorizagdo do BANCO,
por estarem dentro de parametros da bandeira internacional em que for
processada, deverao ser debitados_na conta relacionamentos; caso nao haja
saldo na mesma, a ADMINISTRACAO DIRETA E INDIRETA se compromete a
efetuar a imediata transferéncia de recursos a referida conta corrente de
relacionamento.

6 - DO USO NO EXTERIOR

a) O uso no exterior destina-se apenas a realizagdo de gastos com viagens,
assim entendido, aquisicAo de bens e servicos € saques em moedas
estrangeiras, respeitando, no que couber, a legislacac que rege as importacdes
em geral, o regulamento do imposto de renda e demais aspectos fiscais.

b) Integram o presente Conirato as normas, critérios, limites € demais condigdes
baixadas pelo Poder Publico, relativas ao uso de cartdes no exterior ou em iocais
legalmente definidos como tal, que as partes se obrigam & observar.

c) Nao serao permitidas compras de bens que possam configurar investimento no
exterior ou importacdo sujeita a registro no SISCOMEX, bem como
TRANSAGCOES subordinadas a registro no Banco Central do Brasil.

d} A realizacdo de despesas no exterior, ou em locais legalmente definidos como
tal, com finalidade diversa da permitida, ensejara na adogao, pelo Banco Central
do Brasil, das medidas cabiveis, no dmbito de sua competéncia.

e) Configurada a hipbtese prevista no paragrafo anterior, sem prejuizo das
san¢oes legais aplicaveis, 0 BANCO promovera o imediato cancelamento do
CARTAQ pelo prazo minimo de 1 (um) ano.

f) Eventuais irregularidades detectadas no uso do CARTAO no exterior serdo
objeto de comunicagdo ao Departamento da Receita Federal, através do Banco
Central do Brasil.

g) A ADMINISTRAGAC DIRETA E INDIRETA declara-se ciente de que o BANCO
é obrigado a prestar informacgbes detalhadas ao Banco Central do Brasil, a
Receita Federal, se for o caso, ao Tribunal de Contas do Estado ou ao Ministério
Plablico, cabendo a ADMINISTRAGAO DIRETA E INDIRETA a justificativa
perante o Poder Pablico quando notificada.

h) Pela utilizagdo do CARTAO no exterior, a ADMINISTRACAO DIRETA E
INDIRETA ficara sujeita ao pagamento da "Tarifa Sobre Compras no Exterior",
divulgada pelo BANCO através das agéncias do Banco do Brasil, que incidird
sobre o valor das TRANSACOES.

i} Cada TRANSACAO realizada em moeda estrangeira diferente de dblares dos
Estados Unidos ficara sujeita ao pagamento de taxa de servico cobrada pela
respectiva bandeira internacional em que for processada, para conversao ao
dolar dos Estados Unidos.
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) Sobre os saques efetuados em moeda estrangeira incorrerdo as taxas cobradas
pela bandeira internacional em que for processada, que sado divulgadas
periodicamente pelo BANCO.

7 - DA FATURA E DO PAGAMENTO

a) O BANCO disponibilizara mensalmente & ADMINISTRAGCAO DIRETA E
INDIRETA os DEMONSTRATIVOS DE FATURA contendo compras, saques,
eventuais encargos relativos ao periodo, taxas, tarifas, multas, pagamentos e
langcamentos que configurem movimentagéo financeira decorrente da utilizagéo
do CARTAO.

b) A ADMINISTRACAO DIRETA E INDIRETA, através deste instrumento, autoriza
0 BANCO a debitar diariamente em sua CONTA CORRENTE DE
RELACIONAMENTO o valor das transacdes processadas no dia.

c) Sem prejuizo da exigibilidade do pagamento didrio das transagbes, podera ser
contestada pela ADMINISTRACAQ DIRETA E INDIRETA ou pelo PORTADOR
qualquer parcela do demonstrativo de conta, no prazo de ate 10 (dez) dias
seguintes ao vencimento do respectivo débito. O néo exercicio dessa faculdade
implica o reconhecimento da exatidao da conta.

d) Podera o BANCO, a seu exclusivo juizo, admitir que a contestagao ocorra a
qualquer tempo, desde que nao ultrapasse 0s prazos maximos estipulados no
regulamento da bandeira internacional em que for processada, nao constituindo
tal procedimento, no entanto, novagéo.

e) Podera o BANCO, a seu exclusivo critério e sem que tal procedimento
constitua assungdo de nova divida, admitir que os pagamentos diarios e as
FATURAS sejam pagos deduzidos as parcelas contestadas. Sobre as parcelas
contestadas indevidamente, apds o encerramento do processo de contestagéo,
serao exigidos os encargos previstos na Clausula Nona, desde o vencimento da
FATURA onde constou o langamento original das transagdes contestadas.

f) A TRANSAGAOQ realizada no exterior sera registrada na FATURA, na moeda
estrangeira na qual foi realizada, e convertida, obrigatoriamente, para délares dos
Estados Unidos, pela taxa de converso utilizada pela bandeira internacional, na
data de seu processamento.

g) O valor das TRANSACOES em moeda estrangeira serd pago em moeda
nacional, sendo a conversao feita mediante utilizacdo da taxa de venda do dolar
turismo do dia do efetivo pagamento, divulgado pelo Banco do Brasil para cartbes
de crédito.

h) Eventuais acertos cambiais relativos a pagamentos efetuados serdo langados

na FATURA imediatamente subsequente. g
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i) A ADMINISTRACAO DIRETA E INDIRETA devera pagar, diariamente, o valor
total das compras processadas no dia, relativo as TRANSACOES em délares dos
Estados Unidos.

i) Na ocorréncia de saldo credor ao ESTADO, criginario de pagamento superior
ao valor devido em dolares, sera convertido a taxa de venda do délar turismo
utilizada no pagamento; caso o saldo credor seja originario de "vouchers" ou
gualquer outro acerto, sera convertido a taxa de venda do délar turismo do dia da
transagao, divulgado pelo Banco do Brasil para cartdes de crédito. Eventuais
acertos cambiais serdo langados, em Reais, na FATURA imediatamente
subsequente.

k) A ADMINISTRACAO DIRETA E INDIRETA desde ja aceita e reconhece, para
todos os efeitos legais, como validos e verdadeiros, fac-similes, coépias
microfilmadas ou fotocopias dos comprovantes de vendas/saques, bem como os
dados registrados nos computadores do BANCO, quando as TRANSACOES
forem processadas diretamente em terminais ou outros equipamentos eletrdnicos
credenciados pelo BANCO.

) A Central de Atendimento do BANCO registrara, no ato da contestacéo,
aquelas gue ndo forem esclarecidas naguele momento e informara ao reclamante
0 nimero do registro da ocorréncia para acompanhamento e justificagdo de glosa
de valor faturado.

m) Nas hipoteses de saido credor originario de pagamenio superior ao valor
devido em ddlares, os valores seréo convertidos a taxa de venda do ddlar turismo
utilizada no pagamento; caso o saldo credor seja originario de "vouchers" ou
qualquer outro acerto, sera convertido a taxa de venda do dolar turismo do dia da
transacéo, divulgado pelo Banco do Brasil para cartdes de crédito. Eventuais
acertos cambiais serado langados, em Reais, na FATURA imediatamente
subsequente.

n) Os saques efetuados em dinheiro no Pais, em estabelecimentos integrantes da
rede a que estiver associada ao BANCO, diferente dos terminais de
autoatendimento ou agéncias do Banco do Brasil, ficarao sujeitos as taxas de
servigos cobradas pelos respectivos estabelecimentos.

8 - DAS SANGCOES POR INADIMPLENCIA

a) O atraso ou 0 nao pagamento dos valores devidos pela ADMINISTRAGAQO
DIRETA E INDIRETA implicara cobranca de mulia de mora de 1% ao més, mais
atualizacdo dos valores pela taxa CDI mais 0,5%, durante o periodo de
inadimpléncia.

b} A multa de que trata o item acima, sobre as parcelas faturadas em dolares,

sera calculada sobre o valor em real, obtido mediante utilizacdo da taxa de venda
do ddlar turismo do dia do pagamento, anunciada pelo Banco do Brasil.
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c) Em caso de atraso de pagamento total ou parcial, superior a 30 dias, além da
incidéncia dos encargos previstos nesta Clausula, ensejard o bloqueio dos
respectivos cartdes da ADMINISTRACAO DIRETA E iNDIRETA.

d) O BANCO, apds 30 dias do vencimento da segunda FATURA sem liquidagdo
do débito, podera cancelar os cartbes da ADMINISTRACAO DIRETA E
INDIRETA e considerar rescindida a respectiva PROPOSTA DE ADESAO, sem
prejuizo das demais sangdes cabiveis.

e) As TRANSAQOES efetuadas em qualquer data e processadas no sistema do
BANCO apos a rescisdo da PROPOSTA DE ADESAOQ terdo vencimento imediato
e o valor serd incorporado a divida para efeito da apuragao dos valores da multa,
ficando o BANCO, nestes casos, descbrigado da emissdo de novos
DEMONSTRATIVOS MENSAIS e FATURA.

f) Cancelado o cartdo, a ADMINISTRACAQO DIRETA E INDIRETA restituird
incontinenti o BANCO, diretamente ou por intermédic da agéncia de
relacionamento do Banco do Brasil, tomando o prévio cuidado de inutilizé-lo, uma
vez que a utilizacdo de cartdo cancelado é, para os efeitos legais, considerada
fraudulenta e, assim, sujeita as sangdes penais cabiveis.

9 - DA PROTEGCAO OURO

a) A ADMINISTRAQAO DIRETA E INDIRETA, na opgéo pela Protegao Ouro -
indenizara os CARTOES DE PAGAMENTOS furtados, perdidos e/ou extraviados
- assinara e entregara ao BANCO o Termo de Participagao na Protegéo Ouro.

b) A adeséo da ADMINISTRAGAO DIRETA E INDIRETA implica na adesac de
todos os PORTADORES vinculados a ela.

c) A Protecdo Ouro se efetivara através da cobranca de parcela mensal por
CARTAOQ, cujo valor sera divulgado periodicamente pelo BANCO.

d} Os beneficios advindos da Protecdo Ouro passaréo a viger a partir do ato da
contratagdo, pela ADMINISTRAGAO DIRETA E INDIRETA, ainda gue a cobranga
da parcela mensal ocorra somente na proxima FATURA.

e) A Protegdo QOuro ressarcira somente as operagdes de compras junto aos
estabelecimentos comerciais, efetuadas fraudulentamente por terceiros, nas 72
horas anteriores a comunicacdo de furto, perda ou extravio do CARTAO a0
BANCO, salvo no caso de culpa ou dolo de seu PORTADOR.

f) A ADMINISTRACAO DIRETA E INDIRETA continuara solidariamente
responsavel pelas despesas e obrigacdes decorrentes da utilizagéo, devida ou
ndo, de cartbes emitidos a seu pedido, inclusive quando a utilizagao se processar
por meio da modalidade de "ASSINATURA EM ARQUIVO" até o inicio e
enquanto perdurar a responsabilidade da Protegao Ouro,

=
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g) O atraso no pagamento total ou parcial, superior a 30 dias, implicara na
suspensio dos beneficios advindos da Protecao Ouro, isentando o BANCO de
qualquer responsabilidade sobre os beneficios acima descritos.

h) As transacgdes de compras e saques que necessitem da impostagao de cédigo
secreto (senha), ndo estdo cobertas pela Protegcdo Ouro.

10 - DOS CUSTOS PARA O ESTADO

a) A ADMINISTRAGAO DIRETA E INDIRETA pagara ao BANCO, diariamente, 0s
valores das TRANSACOES lancadas no dia com os CARTOES emitidos sob a
titularidade dela, sendo vedados quaisquer acréscimos, inclusive taxas de
adesdo, manutencao, anuidades ou quaisquer outros, que nao estejam pactuados
neste instrumento contratual, relativo a obtencdo e uso do cartdo de pagamento
objeto deste contrato.

b) Nao estdo incluidas na vedagao de que trata item o acima, eventuais despesas
decorrentes de fornecimento, pelo BANCO, de originais ou copias de
comprovantes de venda, por solicitacdo da ADMINISTRACAO DIRETA E
INDIRETA.

c) Quando se tratar de itens guestionados em que resuliar comprovado que a
TRANSAGCAO ndo pertence realmente a ADMINISTRACGAO DIRETA E
INDIRETA, nao serdo cobradas as despesas constantes do item “b” acima.

11- DO CANCELAMENTO E SUSPENSAO DO USO

a) O BANCO podera, de imediato, suspender ou cancelar a utilizagdo do(s)
CARTAO(OES) quando a ADMINISTRAGAO DIRETA E INDIRETA néo efetuar o
pagamento de quaisquer valores devidos, ou quando incorrer aiguma das
situacdes previstas no item 11 e desdobramentos.

b) Cancelado o CARTAO, a ADMINISTRAGAO DIRETA E INDIRETA o devolvera
incontinente ao BANCO, tomando o prévio cuidado de inutiliza-lo. A utilizagéo, a
partir do cancelamento, tornar-se-a fraudulenta e, assim, sujeita as sangbes
penais cabiveis.

12 - DAS RESPONSABILIDADES

a) A ADMINISTRAGCAO DIRETA E INDIRETA seré responsével pelas despesas e
obrigagdes decorrentes da utilizagao, devida ou n&o, dos cartbes emitidos a seu
pedido, inclusive quando for processada na modalidade de ASSINATURA EM
ARQUIVO, perante 0 BANCO:

- Até a data e hora da recepgdo da comunicacdo de furto, perda efou
extravio pelo BANCO, através dos servigos das Centrais de Atendimento, cujos
telefones sdo de conhecimento da ADMINISTRACAO DIRETA E INDIRETA,
disponiveis 24 (vinte e quatro) horas por dia, sete dias por semana, inclusive
feriados, quando se tratar de CARTAO em vigor; efou
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- Até a daia e hora da recepgéo da comunicacéo de furto, perda e/ou
extravio pelo BANCO, atraveés dos servigos das Centrais de Atendimento, quando
se tratar de CARTAO cancelado ou substituido, ndo devolvido pelo PORTADOR
ao BANCO.

b) Nao estardo cobertos pela comunicagéo de perda, roubo, furto ou extravio, a
utilizagdo do CARTAQ nas transagdes em terminais eletrénicos que necessitem
do uso de codigo pessoal e secreto, pois tal codigo € de atribuicao, conhecimento
e sigilo exclusivos do PORTADOR.

¢) Nas comunicacgoes de furto, perda e/ou extravio referidas no inciso | do caput
desta Clausula, o comunicante recebera do BANCO um Numero de Ocorréncia
de Atendimento, numérico, o qual constituira confirmacdo e identificagdo do
pedido de bloqueio.

d) A ADMINISTRACAO DERETA E INDIRETA ¢ responsavel pela legalizagdo do
Cartao como meio de pagamento.

13 - DO CADASTRO

a) A ADMINISTRAGCAO DIRETA E INDIRETA obriga-se a informar a mudanca de
seu endereco e dos CENTROS DE CUSTOS, UNIDADES DE FATURAMENTO e
PORTADORES ao BANCO, arcando, se nao o fizer, com as consequéncias
diretas ou indiretas dessa omiss&o.

b) Ao ingressar no SISTEMA, o nome e identificagéo, dados pessoais e de
consumo da ADMINISTRACAOQO DIRETA E INDIRETA ou CENTRO DE CUSTO e
do PORTADOR passam a integrar o cadastro de dados de propriedade do
BANCO que, desde ja, fica autorizada a dele se utilizar, respeitadas as
disposicoes legais em vigor.

14 - DO FORNECIMENTO DE DOCUMENTOS

a) A ADMINISTRACAO DIRETA E INDIRETA pagara ao BANCO, a titulo de
ressarcimento de despesas, 0s gastos em que esta vier a incorrer para o
fornecimento de originais ou copias de comprovantes de operagoes ou saques.

15 - DAS MODIFICAGOES

a) O BANCO podera ampliar as hipdteses de utilizagao do CARTAQ, agregando-
lhe outros servigos, e introduzir modificagbes no presente ANEXO, desde que,
compativeis com a legislagio local, sejam aceitas pelo ESTADO, mediante Termo
Aditivo que devera ser assinado por ambas as partes.

16 - DA ACEITACAO TACITA

) A prética de qualquer ato consequente da adeséo ao SISTEMA implica em
ciéncia e aceitagdo pela ADMIN[STRA(;AO DIRETA E INDIRETA de cada um e
de todos os termos deste ANEXO, que serd levado para registro em Cartério de
Titulos e Documentos.
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17 - DO ACESSO AS INFORMAGCOES

a) As Secretarias de Estado da Administragdo e da Fazenda terdo acesso a todas
as informagdes sobre cartdes, objeto deste contrato, referente a todas as demais
entidades da ADMINISTRACAO DIRETA E INDIRETA do ESTADO.

b) O BANCO podera, sempre que entender necessario, preceder a monitorizacéo
e a gravagao das ligagoes telefdnicas através da Central de Atendimento.

Ny =
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ANEXO iX
PASEP FOPAG

Este ANEXO descreve as condigdes operacionais para a prestagao dos servigos
de troca de informacgdes e prestagdo de servigos atinentes ao Programa de
Formacédo do Patriménio do Servidor Publico - Pasep, descritos na alinea “m”,
inciso | da Clausula Primeira, do CONTRATO, do qual este & integrante.

a) O ESTADO incumbir-se-a de proceder ao pagamento dos beneficios (art. 5° do
Decreto 4.751, de 17/06/2003) do Pasep aos seus servidores, beneficiarios do
Programa, com recursos previamente transferidos em seu favor pelo BANCO.

b) Para a transferéncia dos recursos de que trata o item acima, o BANCO utilizara
os dados abaixo, sobre servidores, funcionarios, empregados do ESTADO,
constantes de arquivo magnético que o ESTADO se obriga a fornecer ac BANCO
nos prazos por ele determinados:

- numero do CNPJ do ESTADO;

- nome do ESTADO;

- numero de inscrigdo do participante no Pasep;
- home do participante;

- data de nascimento;

- matricula do servidor no ESTADO, se houver.

¢) O meio magnético utilizado sera de propriedade do ESTADO em sua
utilizagéo, pelo BANCO, restringir-se-a a leitura dos dados nela existentes e
posterior gravagdo do arquivo contendo relagdo nominal dos valores a serem
creditados aos participantes.

d) As instrugcdes sobre 0s servigos a serem executados e especificagdes técnicas
a serem observadas serdo transmitidas ao ESTADO através do Leiaute dos
Arquivos PASEP/FOPAG, editado pelo BANCO, e/ou de outras instrugbes
complementares que se fizerem necessarias;

e) O ESTADO pagara os beneficios exclusivamente aos servidores com direito a
retirada, nomeados em meio magnético fornecido peloc BANCO do qual
constardo, alem do valor dos beneficios, os numeros de inscricdo no Pasep,
nome e, se houver, a matricula de cada empregado no ESTADO.

f) A transferéncia dos recursos a que se refere a clusula primeira sera feita
através de crédito em conta de depésitos do ESTADO, na Agéncia do BANCO a
que estiver vinculado, em data previamente informada como sendo a data do
pagamento de seu funcionalismo.

g) O ESTADO processara o meioc magnético recebido do BANCO incluindo nas
folhas de pagamento de seus servidores, nele nomeados, os valores respectivos,
com a indicacgdo expressa da origem do beneficio creditado

h) Até 15 (quinze) dias apds o recebimento do arquivo FPSF210-Créditos por
Entidade, o ESTADO prestara contas aoc BANCO, fornecendo em meio
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magnético o arquivo FPSF950 - Créditos a Cancelar, a fim de permitir o
cancelamento dos valores que nao serdo creditados. Caso o ESTADO deixe de
efetuar o crédito aos servidores constantes do arquivo FPSF910 e n&o incluidos
no FPSF950, devera entregar novo FPSF350 ou relagdo com correspondéncia
autorizando o debito dos valores a cancelar.

i) O ESTADO, desde ja, autoriza o BANCO a efetuar na sua conta de depésitos,
referida na clausula quinta, os débitos correspondenies a devolugao da quantia
mencionada nesta clausula.

i} As quantias eventualmente ndo devolvidas ao BANCO no prazo estabelecido
na clausula sétima serdo acrescidas de percentual correspondente ao fator
acumulado da Taxa Referencial com data base no décimo quinto dia apés o
pagamento aos funcionarios (TR-DB) entre 0 més em que a devolugao deveria ter
ocorrido @€ o més de sua efetivacdo, ou outro indexador que venha a ser
estabelecido pelo Governo Federal, acrescida de multa de 2 (dois) por cento
sobre o valor atualizado, alem de juros de 1 (um) por cento ao més sobre a
mesma base da muita (CAPUT do Art. 11 da Lei n°® 8.177/91, com redagao
alterada pela Lei n® 8.660, de 28.05.93).

k) Se a devolugao for efetuada apds o més de junho (final do exercicio financeiro
do Pasep), a quantia repassada sera atualizada pela aplica¢éo do(s) indice(s) de
valorizagao(gbes) de cotas ocorrida(s) no periodo compreendido entre a
transferéncia e o retorno dos recursos, acrescida do percentual acumulado da
TR-DB entre o més de julho do exercicio em curso e o més da efetiva devolugao,
mais os juros e multa previstos no caput desta clausula.

I) O ESTADO assume total responsabilidade pela correta aplicagéo dos recursos
recebidos na forma deste convénio, bem como pelos prejuizos que porventura
causar a seus servidores em consequéncia de erro no processamento dos
créditos ou em qualquer outra fase de execugao do convénio.

m) O ESTADO se compromete, durante 5 anos, a partir da data do pagamento, a
prestar toda e qualquer informagdo ac BANCO sobre os créditos efetuados;

o =5
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2 - PRESTAGAO DE INFORMAGOES

a) O BANCO enviard ao ESTADO, de 15 (quinze) em 15 (quinze) minutos, e, no
dia seguinte ao do processamento, todas as ocorréncias referentes as guias
arrecadadas, devendo o ESTADO acompanhar, diariamente, todas as
ocorréncias de processamento mencionadas no arquivo retorno repassado pelo
BANCO, observado que o BANCO nao prestara conta de documento fisico.

b) O BANCO fica obrigado a repassar ac ESTADO os comprovanies da
arrecadacdo objeto deste ANEXO via arquivo magnético, mantendo-os
microfilmados por um periodo de 05 (cinco) anos da data da efetiva arrecadacéo.

¢) Decorrido o prazo estabelecido no paragrafo anterior, os pedidos de
informagao formulados pelo ESTADO a respeito dos recebimentos efetuados e
de seus respectivos valores, inclusive de diferencas verificadas, deverdo estar
acompanhados de copia do documento que tenha originado a diferenca, para
verificagao pelo BANCO ¢ para que seja feita a regularizacéo, se for o caso.
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_ ANEXO X
ARRECADAGAO DE TRIBUTOS ESTADUAIS

Este ANEXO descreve as condigdes operacionais para a prestagao dos servigos
de recebimento de tributos, descritos na alinea “j”, inciso | da Clausula Primeira,
do CONTRATO, do qual este € integrante.

a) O BANCO prestara ao ESTADO o servico de arrecadagao de quias néo
compensaveis e débito automatico, oriundas de contas, tributos e demais receitas
devidas aoc ESTADO por seus contribuintes.

b) O BANCO fica autorizado pelo ESTADO a receber os valores devidos por seus
contribuintes, até a data de vencimento.

c¢) O ESTADO providenciara a emissdo e remessa dos documentos de
arrecadacido ao seu devedor (litular ou pagador). Para emisséo dos documentos
de arrecadagao, o ESTADO deverd utilizar formulario que atenda a sistematica
de impressio do Cadigo de Barras, definida nas informagdes técnicas fornecidas
pelo BANCO para troca de informagdes em meio eletrénico.

d) O BANCO nio se responsabilizard, em qualquer hipdtese ou circunstancia, por
declaragdo, calculo, valor, multa, juros, corregdc monetaria ou outro elemento
consignado no documento de Arrecadagao.

e) Apds a data do recebimento, o BANCO repassara o produto da arrecadacao
no prazo de 02 (dois) dias dteis, por meio de crédito na conta de livre
movimentagao do ESTADO, agéncia 3834-2, conta 2.010.100-7.

f) O ndo cumprimento da obrigagio na data prevista no item anterior sujeitara o
BANCO 3 incidéncia de multa de 2%, atualizagdo monetaria de 1/30 (um trinta
avos) com base na taxa SELIC, por dia de atraso, utilizando-se, para tanto, a taxa
mensal vigente no dia do pagamento efetivo, além de juros de mora de 1% ao
més ou fracdo.

g) O BANCO nao recebera guias de arrecadagéo com pagamento em cheque.
1 - VEDAGAO AO USO DE DOCUMENTO COMPENSAVEL

a) O ESTADO nido poderd, em hipdtese alguma, utilizar como documento de
arrecadacao:

- documento com transito pelo Servico de Compensagéo de Cheques e
Outros Papeis, como o Documento de Crédito (DOC) e o Blogueto de Cobranga;

- documento com transito por Camara Centralizadora, como a
Transferéncia Eletrénica Disponivel (TED).
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, ANEXO X }
DEPOSITOS VINCULADOS A OBRIGAGOES

Este ANEXO descreve as condigdes operacionais para a prestacao do servigo de
Depdsitos Vinculados a Obrigacées (Conta Garantia), descrito na alinea “n”,
inciso | da Clausula Primeira, do CONTRATO, do qual este é integrante;

O presente ANEXO regulamenta a prestagéo, pelo BANCO, dos servigos de
abertura de contas especificas destinadas a abrigar os recursos retidos nos
moldes da Instrucdo Normativa n°® 03, de 15.10.09, bem como viabilizar o acesso
do ESTADO aos saldos, extratos € movimentacdo dos recursos das referidas
contas.

1 - DOS PROCEDIMENTOS

a) Para a consecucdo do objeto do presente ANEXQ, serao adotados os
seguintes procedimentos:

- Para cada contrato serd aberta uma CONTA em nome da pessoa fisica
ou juridica que possui contrato firmado com a Administragéo Pdblica — doravante
denominado CONTRATADO, a ordem do ESTADO, mediante solicitacao ou
autorizacao formal do ESTADO,;

- A conta sera aberta exclusivamente para recebimento de depésitos dos
recursos nos moldes da IN 03 MPOG/SLTI;

- A movimentacéo dos recursos na CONTA se dara mediante solicitacéo
ou autorizacao do ESTADO.

2 - DO FLLUXO OPERACIONAL

a) A abertura da CONTA, captagdo e movimentagdo dos recursos se dard
conforme o fluxo operacional a seguir:

- QO ESTADO firma o Contrato com os CONTRATADOS;

- O ESTADO envia ao BANCO, oficio solicitando a abertura da CONTA em
nome dos CONTRATADOS, com quem teve contratos firmados;

- O BANCO recebe oficio do ESTADO e apds a entrega de documentos
obrigatérios pelo CONTRATADO, abre a CONTA, em seu nome e a ordem do
ESTADO, na sua agéncia de relacionamento;

- O BANCO envia ao ESTADO correspondéncia contendo o numero da
CONTA aberta, bem como eventuais rejeigdes, indicando seus motivos;

- O ESTADO credita recursos retidos nos moides da IN 03 MPOG/SLTI,
nas CONTAS abertas e mantidas exclusivamente nas agéncias do BANCO,;
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- O ESTADO solicita ou autoriza ao BANCO a movimentagdo dos
recursos, mediante oficio;

- O BANCO acata solicitacdo ou autorizagdc do ESTADO para
movimentagao financeira na CONTA e efetua as movimentagoes;

- O BANCO disponibiliza ac ESTADO saldo e extrato das movimentagdes
das CONTAS, mediante solicitagdo do ESTADO, a sua agéncia de
relacionamento, limitado a um extrato por més;

- O acesso as CONTAS, pelo ESTADO, fica condicionado a expressa
autorizacdo, em cardter irrevogavel e irretratavel, nos termos do MODELO |,
abaixo, por parte do CONTRATADO;

- Os recursos depositados nas CONTAS serdo aplicados em caderneta de
poupanca.

3 - DAS COMPETENCIAS E RESPONSABILIDADES:
a) Compete ao ESTADO:
- Remeter ap BANCO oficio solicitando a abertura das CONTAS;

- Remeter Oficios ao BANCO (agéncia de relacionamento do ESTADO)
solicitando ou autorizando a movimentagéo de recursos das CONTAS;

- Orientar o0 CONTRATADO a comparecer a sua Agéncia de
relacionamento no BANCO, para providenciar a abertura da CONTA, com a
entrega de documentos e assinatura da autorizacdo, em cardter irrevogavel e
irretratavel, nos termos do MODELO |, abaixo, para que o ESTADO possa ter
acesso aos seus saldos e extratos bem como solicitar ou autorizar
movimentagoes financeiras;

- Zelar pela guarda do sigilo das informacoes encaminhadas, utilizando-as
exclusivamente para o fim especificado na IN 03 MPOG/SLTI, ou legislacéo
estadual especifica,

- Incluir no edital de licitagao para a contratacéo do servigo, a possibilidade
do Banco do Brasil vir a cobrar tarifa relativa aos custos de manutengéo da conta
a ser aberta.

b) Compete ao BANCO:

- Abrir as CONTAS, disponibilizar saldos e extratos e efetuar as
movimentagoes solicitadas ou autorizadas pelo ESTADO;

- Aplicar os recursos da CONTA em poupanca;

- Prestar a assessoria que se fizer necessario a manutencéo do servigo,
objeto deste ANEXO;
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- Processar os oficios remetidos pelo ESTADO destinados a abrir

CONTAS;

- Gerar e encaminhar ao ESTADO correspondéncia contendo o nimero da
CONTA aberta ou 0s motivos de sua ndo abertura,;

- Qrientar sua rede de agéncias quanto aos procedimentos operacionais
especificos objeto deste instrumento.

4 - DA REMUNERAGAO

a) Pela prestacdo dos servigos contratados, o BANCO recebera tarifa conforme a
seguir:

- R$ 21,90 (Vinte e um Reais), descontado mensalmente na CONTA aberta em
nome do CONTRATADO por ordem do ESTADO;

b) O valor acima estara sujeito aos reajustes da tabela de precos dos Planos de
Servigos do Banco do Brasil.
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MODELO | - ANEXO XI

AUTORIZACAO

A(o) Sr{a) Gerente
Banco do Brasil S.A.

Agéncia (NOME DA AGENCIA DE RELACIONAMENTO)
Cidade (UF)

Senhor (a) Gerente,

Autorizo(amos), em carater wrevogével e irretratavel, que esse BANCO
realize os procedimentos abaixo descritos, Unica e exclusivamente por ordem do
ESTADO DE MATO GROSSO (NOME DO ORGAO DA ADMINISTRACAO
PUBLICA), relacionados & Conta Corrente para Depositos Vinculados a
Obrigacbes, porventura abertas por iniciativa do ESTADO DE MATO GROSSO
(NOME DO ORGAO DA ADMlNISTRAQAO PUBLICA), nesta dependéncia e
vinculadas ao Contrato (NUMERO DO CONTRATOQ) firmado de acordo com a
publicag@o no Diario Oficial (N° DO DIARIO) do dia (DATA), pagina n® {N° DA
PAGINA).

-Aplicar em caderneta de poupanga os recursos disponiveis;

-Resgatar valores aplicados;

-Transferir recursos Conta Corrente para Depésitos Vinculados a Obrigacdes
para a Conta Unica do Estado;

-Efetuar qualquer outra movimentagdo financeira na Conta Corrente para
Depositos Vinculados a Obrigacées; e

-Fornecer informagdes das movimentagoes financeiras da Conta Corrente para
Depositos Vinculados a Obrigagbes.

Atenciosamente,

(nome do Contratado)

(local e data)

Anexos Operacionais — Contrato de Prestacdo de Servigos Financeiros e Outras Avengas 020/2011

Fg. 39




07/08/2012

ANEXO XII
PAGAMENTO DE BENEFICIOS SOCIAIS

Este ANEXO descreve as condigbes operacionais para a prestagdo do servigo de
Pagamento de Beneficios Sociais, descrito na alinea “o”, inciso | da Clausula
Primeira, do CONTRATO, do qual este € integrante;

a) O presente ANEXO regulamenta a prestacio, pelo BANCO, dos servigos de
pagamento de beneficios assistenciais de programas sociais do ESTADO,
instituidos por meio de Lei, e regulamentados mediante Decretos, e emisséo, aos
beneficidrios, de cartdo magnético, conforme previsto neste documento, em todas
as agéncias do BANCO.

b) O cartdo magnético sera confeccionado pelo BANCO, apds recebimento dos
arquivos que o ESTADO Ilhe enviar, contendo os dados cadastrais dos
beneficiarios. Sdo considerados dados cadastrais obrigatorios:

- Nome compieto do beneficiario;
- CPF;

- Data de nascimento;

- Nome da mae; e

- Endereco.

¢) Cada beneficiario, para cada programa social, tera apenas 1 (um) Unico cartao
magnético, independentemente da gquantidade de filhos e/ou dependentes, com
idade de 0 (zero) a 14 {quatorze) anos.

d) O servico de pagamento, a ser prestado pelo BANCO, abrange a emissao,
personalizacdo e magnetizagdo de cartdes e o pagamento dos creditos aos
beneficiarios dos programas sociais, ordenados pelo ESTADO.

e) O pagamento de beneficios assistenciais serd efetuado a partir do 15° (décimo
quinto) dia de cada més, diretamente ao beneficiario, via cartado magnético, com
base nas informagoes individualizadas por beneficiario a serem remetidas pelo
ESTADO, ficando o BANCO responsavel pela fiel execugéo do pagamento.

f) O ESTADO obriga-se a disponibilizar ao BANCO, com 15 (quinze) dias uteis de
antecedéncia a4 data do primeiro pagamento, o arquivo magnético contendo os
dados cadastrais dos beneficidarios para a emissédo do cartédo magnético.

g} O ESTADO obriga-se a disponibilizar ao BANCO o arquivo magnético
contendo os valores e a validade dos beneficios a serem pagos, com 5 (cinco)
dias uteis de antecedéncia.

h) Os créditos aos beneficiarios serdo efetuados nos exatos termos e valores
constantes dos arquivos magnéticos fornecidos pelo ESTADO, néo cabendo ao
BANCO qualquer responsabilidade por eventuais erros, omissdes ou
imperfeicdes neles existentes.

*
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i} E de responsabilidade do ESTADO a prévia informacgédo ao beneficiario da
existéncia de impedimento, cancelamento ou suspensio do pagamento na
recepcao do beneficio.

j) Pela execugdo dos servigos de emissdo, personalizagcdo e magnetizacéo dos
cartbes, pagamenio e processamento de beneficios, o ESTADO pagara ao
BANCO tarifas negociadas conforme alinea “I", Paragrafo Primeiro da Clausula
Qitava do CONTRATO do qual este € integrante, da seguinte forma:

- Valor por cartao magnético emitido com imagem personalizada, padrao
com logomarca ou padr&o Banco do Brasil;

- Valor por beneficio pago ou emitido;

-Valor por pagamento na modalidade cart&o;

- Valor por processamento de regisiro de cadastro.

k) No caso de perda do cartdo magnético, o beneficiario solicitara ao BANCO
emissdo de 22 (segunda) via, o qual cobrara tarifa por cartdo magnético emitido,
personalizado e magnetizado nos termos do item “j” acima.

) O pagamento pela prestagdo do servico de que trata este ANEXO serd
efetuado pelo ESTADO ac BANCO até o 10° (décimo) dia do més subsequente
ao da prestacao do servigo.

m) O BANCO entregara ac ESTADO até o 6° (sexto) dia do més subseqlente ao
da prestacéo do servigo, os documentos e/ou arquivos magnéticos de prestacéo
de contas, relativos aos pagamentos de beneficios sociais, informando o valor
correspondente a prestagao de servigos.

n) O pagamento dos valores previstos no item “j° acima, apés o prazo
estabelecido no item “I” acima, sujeitara o ESTADO ao pagamento de juros sobre
o valor na forma pro-rata temporis, € acrescido de encargos calculados com base
em indice de correcdo, ambos a serem definidos em negociagéo conforme alinea
“I", Paragrafo Primeiro da Clausula Oitava do CONTRATO do qual este &
integrante.

o) Os pregos iniciaimente contratados serdo reavaliados decorridos 12 (doze)
meses da data da assinatura do termo de negociagdo deste produto, pela
variagdo acumulada da média aritmética simples do indice Nacional de Pregos ao
Consumidor - INPC, da Fundagéo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica -
IBGE, e do Indice Geral de Pregos - Disponibilidade Interna (IGP-DI), da
Fundagéo Getulio Vargas, ficando sua aplicagcao suspensa por 1 (um) ano ou pela
periodicidade que vier a ser estipulada pelo Poder Executivo, conforme
estabelece o artigo 2° da Lei n° 10.192, de 14.02.2001, ou legislag@o que venha a
substitui-la.

p) O BANCO debitara o ESTADO nos exatos valores de cada lote para efetuar o

pagamento dos beneficios assistenciais, com 02 dias ateis de antecedéncia ao
previsto para o pagamento de cada lote.
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g) O BANCO nao efetuara o pagamento de valores que nado tenham sido
previamente disponibilizados pelo ESTADO.

rr O BANCO nao efetuard o pagamento de valores aos beneficiarios de
programas sociais que nao tenham sido previamente cadastrados, ainda que 0s
respectivos valores tenham sido disponibilizados pelo ESTADO.

s) O BANCO entregara ao ESTADO os arquivos magnéticos efou de
teleprocessamento (arquivos retorno) relativos aos beneficios pagos, ndo pagos
e/ou rejeitados, no prazo de 05 dias Uteis, apds o pagamento de cada lote, a data
fim de validade dos créditos efou a rejeicdo dos creditos, respectivamente. Por
sua vez, o ESTADO tera 30 dias Uteis, apds sua disponibilizagéo pelo BANCO,
para a validacao do arquivo retorno.

t) O ESTADO fiscalizara o cumprimento do contido neste ANEXO, pela
verificagao esporadica ou periddica dos créditos registrados oriundos dos débitos
originarios dos pagamentos de beneficios até a sua contabilizagao final, junto a
agéncia centralizadora do convénio do BANCO, no prazo de 30 (trinta dias).

u) As informagdes quanto a autenticidade dos documentos abrangerao o prazo de
24 {vinte e quatro) meses da data de autenticagdo do pagamento.

v) O BANCO respondera ao ESTADO pelos eventuais danos ou prejuizos
causados por seus prepostos e ainda por terceiros contratados por si, nos termos
estabelecidos na Lei de Licitagoes.

x) O BANCO assumira a responsabilidade integral pela vinculag&o trabalhista dos
seus empregados ou de terceiros contratados, no desempenho de servigos objeto
deste Contrato, inclusive pelos acidentes de trabalho.

y) O BANCO compromete-se a manter, durante toda a execugéo do Contrato, as
condicbes de habilitagdo e qualificagdo exigidas neste ato, sob pena de
suspensao do pagamento da remuneracdo pela prestacdo de servigos, até que
seja regularizada sua situacgéo junto ac SICAF.

w) O aumento de custos do BANCO, que seja causado por qualquer providéncia
adotada pelo ESTADO, serd, na mesma proporgao, transferido para os pregos de
que trata o item ‘" deste ANEXO, mediante Termo Aditivo, independente do

(0D

estabelecido no item “0”.

Anexos Operacionais — Contrato de Prestagéo de Servicos Financeiros e Quiras Avengas 020/2011

Pg. 42




07/08/2012

_ ANEXO XIli
DEBITO AUTOMATICO

Este Anexo descreve as condi¢gdes operacionais para a prestacio dos servicos
de Débito Automatico, descritos na alinea “b”, inciso Il da Clausula Primeira, do
CONTRATO, do qual este & integrante.

O BANCO prestara aoc ESTADO o servigo de recebimento, por meio de débito
automatico, de tributos e demais receitas publica, devidos por pessoa fisica ou
juridica, privada ou publica, correntista do BANCO, na condigdo de devedor do
ESTADO, na de contribuinte, em favor da conta de depodsito do ESTADO.

1 - ATRIBUICOES DO ESTADO
a) Cabe ao ESTADO:

- Providenciar a impressdo do demonstrativo do valor a ser debitado e o
seu envio ao domicilio do interessado, com a necessaria antecedéncia a data do
vencimento, observado que, no demonstrativo, deverd constar mensagem
indicativa da forma de quitacao;

- Enviar ao BANCO arquivo-remessa, para débito na conta corrente
daquele que optar pela sistematica, contendo os dados de identificacdo do
ESTADO, com 5 (cinco) dias Uteis de antecedéncia da data do vencimento; e

- Para os casos em que o responsavel pela coleta e guarda das
autorizacdes de débito for o ESTADO ou conjuntamente o ESTADO e o BANCO,
encaminhar ao BANCO, por meio de arquivo eletrdnico, toda alteragdo que
ocorrer no controle de identificagio do interessado, bem como excluséo solicitada
pelo ESTADO.

b) Se houver opgdo por transmissdo de dados realizada por terceiro, toda e
qualquer responsabilidade pelo teleprocessamento sera do ESTADO.

c) O débito que contiver vencimento em dia ndo Util (sabado, domingo, feriado
nacional, feriado bancaric e feriado no local em que o cliente do ESTADO
mantém a conta debitada), serd considerado como vencivel no primeiro dia dtil
anterior ou posterior, conforme as condigdes indicadas, por escrito, pelo
ESTADO. '

2 - ATRIBUICOES DO BANCO
a) Cabe ao BANCO:

- Elaborar e manter atualizado o respectivo cadastro de clientes,
atendendo, inclusive, as solicitagcbes do ESTADO no caso de a coleta e guarda

das autorizagoes de débito estar a cargo do BANCO,;
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- Processar o arquivo-remessa recebido do ESTADO, efetuando o débito
na conta corrente do cliente, na data do vencimento identificada no arquivo, se
houver saldo suficiente na mencionada conta;

- Encaminhar ao ESTADO arquivo-retornc contendo as informagdes sobre
o0 processamento do arquivo-remessa, aié o primeiro dia util apos a data de
vencimento, ressalvando-se a hipétese de ocorréncia de feriados locais, em que
havera a respectiva prorrogacéo do prazo acima; e

- Efetuar o repasse financeiro no segundo dia dtil apds o debito automatico.

b) Na qualidade de simples mandatarioc, o BANCO fica isento de qualquer
responsabilidade pela omissdo ou inexatiddo de valor consignado no arquivo-
remessa, limitando-se a efetuar o respectivo débito na conta corrente do cliente,
na data do vencimento;,

3 - COLETA E GUARDA DE INSTRUMENTO DE AUTORIZAGAO DE DEBITO
PELO ESTADO

a) Cabe ao ESTADO, nos casos em que coletar em nome do BANCO e manter
sob sua guarda e as suas expensas o Instrumento de Autorizacéo para débito em
conta corrente assinado pelo cliente, adotar 0s seguintes procedimentos:

- Guardar a autorizagdo por no minimo 5 {cinco) anos e exibi-la no prazo
maximo de 2 (dois) dias Uteis, sempre que solicitado pelo BANCO,;

- Permitir que o BANCO faga verificacao junto ao ESTADO, por meio de
seus funcionarios ou prepostos, a fim de se certificar da existéncia e correcéo de
referida autorizagao,; e

- Ressarcir os valores gue o BANCO desembolsar para comprovar a
autenticidade da autorizagdo, bem como para indenizar o cliente, em razao da
falta de autorizagao de débito ou incorre¢do nos dados informados para débito.

e) O ressarcimento aqui referido devera ser efetuado mediante debito na conta do
ESTADO ou mediante deducédo do repasse, no prazo de 2 (dois) dias Uteis a
contar da data do desemboiso pelo BANCO, acrescido da variacao proporcional
do IGPM, desde a data do desembolso pelo BANCO até o pagamento pelo
CONVENENTE.

f) O Instrumento de Autorizagéo para débito em conta corrente deve conter a
assinatura do cliente e, no minimo, as seguintes informagdes: nome completo do
cliente; nimero da agéncia e da conta corrente a ser debitada; valor e data do
vencimento de cada débito a ser efetuado e especificagdo da obrigacao assumida
pelo cliente.

g) Em caso de mora, o ESTADO pagara juros de 12% (doze por cento) ao ano e
multa de 2% (dois por cento) sobre o valor do principal, acrescido de encargos.
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h) O Instrumento de Autorizacao para débito em conta corrente deve conter a
assinatura do cliente e, no minimo, as seguintes informagdes: nome completo do
cliente; nimero da agéncia e da conta corrente a ser debitada; valor e data do
vencimento de cada débito a ser efetuado, prazo de validade da autorizacdo de
debito e especificacdo da obrigagéo assumida pelo cliente;

i) A autorizacdo de deébito deve ser obtida de todos os titulares gquando se tratar
de conta conjunta do tipo néo solidaria;

4 - DEBITO AUTOMATICO - ESTORNO

a) Quando houver qualquer reclamagao por parte de cliente, o BANCO poderd, a
seu critério, efetuar o estorno de langamento realizado, debitando na conta do
ESTADO o respectivo valor, além dos encargos decorrentes da efetivagao do
débito reclamado;

b) Na ocorréncia da hipdtese acima prevista, o ESTADO esta ciente de que
eveniual cobranga de créditos devera ser dirigida diretamente ac seu
devedor/cliente, nada podendo reclamar perante o BANCO;

¢) O ESTADO somente podera solicitar novo débito do valor estornado se
dispuser de expressa autorizagdo do cliente, obrigando-se a guardar esta
autorizacédo e exibi-la no prazo de dois dias Uteis, sempre que solicitado pelo
BANCO.

—

oy =
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_ ANEXO XIV
COMERCIO ELETRONICO

O presente ANEXO estabelece as normas regulamentares do Comércio

Eletrénico do Banco do Brasil, sistema eletrénico virtual administrado pelo

BANCO com o objetivo de propiciar aos clientes e usuarios em geral solugédo

funcional para liquidagao financeira e demais procedimentos correlatos e usuais

no mercado do comércio eletronico de bens e servigcos ao ESTADO, descritos na
E{J ]

alinea “c”, inciso |l da Clausula Primeira, do CONTRATO, do qual este é
integrante.

1 - DEFINICOES

a) Para efeito deste ANEXO, as expressdOes abaixo ter4o o0s seguintes
significados:

- COMERCIO ELETRONICO BANCO DO BRASIL — Sistema que permite a
liguidacao financeira de compra e venda de produtos e/ou servigos por meio da
INTERNET, oferecendo seguranca no trafego de dados, garantia na identificacéo
do CLIENTE e da LOJA VIRTUAL e, ainda, sigilo das operacdes financeiras;

- INTERNET — Rede que possibilita a interligagdo dos computadores em ambito
mundial;

- CLIENTE - Pessoa fisica ou juridica que realizara compras, utiizando o
COMERCIO ELETRONICO BANCO DO BRASIL;

- LOJA VIRTUAL — Endereco eletronico onde dados e imagens dos produtos e/ou
servicos ficam disponiveis para visualizagao e aquisicdo pelo CLIENTE, via
INTERNET. A LOJA VIRTUAL, embora pertenga a EMPRESA (Estado), podera
ser terceirizada, a seu criterio;

- EMPRESA (Estado) — Pessoa juridica que possui LOJA VIRTUAL devidamente
conveniada pelo COMERCIO ELETRONICO BANCO DO BRASIL,;

- SITE — Sistema composto de equipamentos e softwares pertencentes a
EMPRESA onde sera hospedada a sua LOJA VIRTUAL;

- BLOQUETO DE COBRANCA ~ Blogueto emitido via INTERNET, podendo ser
impresso pelo CLIENTE, para fiquidacdo dos valores referentes as compras
efetuadas na LOJA VIRTUAL,;

- DEBITO EM CONTA VIA INTERNET — Transferéncia eletrébnica de fundos,
relativa & compra efetuada na LOJA VIRTUAL, sendo o valor debitado no ato na
conta corrente do CLIENTE e creditado na conta corrente da EMPRESA (Estado)
apods o prazo de “ffoat” negociado;

. BB CREDIARIO INTERNET - Linha de crédito para financiamento de bens
novos e servigos, exclusivamente para pessoas fisicas, correntistas do BANCO
DO BRASIL.
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2 - PREMISSAS DO REGULAMENTO

a) Todas as agbes e relagbes decorrentes deste Regulamento do COMERCIO
ELETRONICO BANCO DO BRASIL serdo pautadas segundo os principios de
probidade e boa-fé, adequadas aos padroes BANCO DO BRASIL de cortesia,
honestidade, transparéncia, ética, idoneidade, sigilo das informacdes, qualidade
dos servicos e respeito ao Codigo de Defesa do Consumidor.

3 - REMUNERACAO DO BANCO

a) O ESTADO pagara tarifa ao BANCO na forma ajustada pelas partes.
Exclusivamente para o meio de pagamento por Débito em conta via Internet sera
cobrada tarifa conforme alinea “0” do Paragrafo Primeiro da Clausula Qitava. As
tarifas dos demais meios de pagamento serao definidas com base no Contrato de
Prestacdo de Servigos e Outras Avencgas — Clausula Oitava.

b) O valor da tarifa relativa a cada servigo podera ser alterado por determinado
periodo, a critério do BANCO, devendo o fato ser comunicado ao ESTADO, por
intermédio de qualquer dos diversos canais de comunicagg&o utilizados pelo
BANCO (Internet, Terminais de Auto Atendimento - TAA etc.), podendo ©
ESTADO manifestar sua discordancia, por escrito, no prazo de 10 (dez) dias do
recebimento da comunicacao.

4 - COMPROMISSOS DA EMPRESA (ESTADO)

a) Constituem atribuicdoes da EMPRESA (Estado), além de outras previstas neste
Regulamento:

Perante 0 BANCO DO BRASIL:

- possuir LOJA VIRTUAL com SITE proprio ou terceirizado, correndo por
sua conta todos os custos e despesas decorrentes da sua implantagéo,
manutencao eventual desativacao;

- manter na LLOJA VIRTUAL, disponivel para venda, preferencialmente os
produtos que possuir em estoque;

- responder pela disponibilidade de funcionamenio da LOJA VIRTUAL, 24
horas por dia, valendo-se de suporte técnico adequado;

- confirmar junto ao BANCO DO BRASIL os créditos recebidos por conta
da utilizacéo dos meios de pagamento eletrénico (BLOQUETO DE COBRANCA,
DEBITO EM CONTA VIA INTERNET, BB CREDIARIO INTERNET ou outros que
farem incorporados aoc COMERCIO ELETRONICO BANCO DO BRASIL);

- eximir o BANCO DO BRASIL de quaisquer responsabilidades por defeito
do produto, prazo de entrega ou exercicio, pelo CLIENTE, do direito de
arrependimento ou qualquer outra ofensa a seus direitos prevista em lei, em
especial no Cédigo de Defesa do Consumidor;
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- garantir a seguranca do sistema onde hospedada sua LOJA VIRTUAL;

- fornecer ao BANCO DO BRASIL, quando solicitada, copia de notas
fiscais relativas as compras efetuadas na sua LOJA VIRTUAL, no prazo de 5
(cinco) dias Uuteis;

- permanecer com a marca {ou banners) do BANCO DO BRASIL na sua
LOJA VIRTUAL, que a identificara perante o CLIENTE como participante do
COMERCIO ELETRONICO BANCO DO BRASIL, observando, nesta questao, as
seguintes condigdes:

- utilizar exclusivamente pecas de identificagao visual confeccionadas pelo
BANCO DO BRASIL, obtidas no Portal do BANCO DO BRASIL na INTERNET;

- zelar pela reputagdo da marca e preservar todos 0s seus direitos de
propriedade industrial;

- cuidar para que, na utilizagado da marca, nao haja dano (ou possibilidade
de dano) ao BANCO DO BRASIL, seja patrimonial, a imagem ou de qualquer
outra espécie;

- nao utilizar a marca associada a atividades consideradas ilegais ou
proibidas; a atividades ligadas a jogos de azar ou especulativos, salvo se
regulamentados em legislagao especifica; a atividades com mé reputagdo ou falta
de integridade; a atividades que causem impacto negativo ao meio ambiente; e,
por fim, associada a atividades de carater politico-partidario;

- comunicar ao BANCO DO BRASIL qualguer ameaga quanto a utilizacao
nao autorizada da marca, por terceiros, que chegue ao seu conhecimento;

- nao utilizar a marca para fim diverso daquele a que se destina;

- providenciar, dentro do prazo acordado com 0 BANCO DO BRASIL, a
necessaria adequacdo aos materiais de marketing, de propaganda, materiais
promocionais ou outros, decorrente das modificagoes eventualmente reahzadas
pelo BANCO DO BRASIL na marca;

- atentar que fica expressamente vedada a EMPRESA (Estado) a criagéo
de pegas de identificagdo visual e de comunicagdo interna e externa, como
panfletos, anuncios, cartazes, placas, letreiros, luminosos e quaisquer outros
meios de propaganda e divulgacdo, inclusive publicacbes em jornais, revistas e
assemelhados, que contenham a marca do BANCO DO BRASIL, sem prévia
autorizagéo escrita do BANCO DO BRASIL;

- indenizar o BANCO DO BRASIL pelas perdas, responsabilidades e
despesas (incluindo honorarios de advogado) em que o BANCO DO BRASIL vier
a incorrer, sempre que tiver que defender seus direitos de propriedade intelectual,
em face do eventual uso indevido de sua marca, cujo valor da indenizagéo sera
apurado em pericia técnica;
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- obter prévia e expressa autorizagdo do BANCO DO BRASIL, em havendo
necessidade ou conveniéncia do uso de qualquer outra marca ou simbolo do
BANCO DO BRASIL, independentemente do tipo de midia.

Perante o CLIENTE:

- informar no ato da oferta ac CLIENTE, bem como por meio do
comprovante da venda efetuada, o prazo estimado de entrega dos produtos;

- aceitar as formas de pagamento disponiveis atualmente e as gue vierem
a ser incorporadas aoc COMERCIO ELETRONICO BANCO DO BRASIL, firmando
os respectivos convénios conforme estabelecido no item 7 — ADESAO;

- dispor de logistica prépria ou terceirizada de entrega de produtos e
servicos de forma a realiza-la em todo o territdrio nacional, ou na area
especificada no SITE da EMPRESA (Estado);

- atender a todos os pedidos de compra cujo pagamento seja confirmado,
bem como oferecer informagdes sobre os pedidos cujas transagdes financeiras
forem devidamente autorizadas pelo BANCO DO BRASIL;

- garantir que o CLIENTE recebera exatamente os produtos efou servigos
por ele adquiridos na sua LOJA VIRTUAL, dentro do prazo informado, assumindo
a responsabilidade de qualquer divergéncia em relacio a essa aquisi¢ao;

- cumprir todas as normas legais e regulamentares a que estiver sujeito,
em especial 0 Cddigo de Defesa do Consumidor;

- atender prontamente a reclamacdo de CLIENTE acerca de
descumprimento de prazo de entrega ou de recebimento de produto diferente do
adquirido, bem como possibilitar eventual devolugdo de mercadoria, que se
processara sem a interveniéncia do BANCO DO BRASIL;

- manter as informagdes disponiveis ao CLIENTE sempre atualizadas,
sobre as quais a EMPRESA (Estado) tem tota! e exclusiva responsabilidade;

- manter servigo de atendimento telefénico e/ou on-fline, mediante e-mail,
para prestar suporte aos usuarios da sua LOJA VIRTUAL.

5 - COMPROMISSOS DO BANCO DO BRASIL

a) Constituem atribuicdes do BANCO DO BRASIL, alem de outras previstas neste
ANEXO:

- responder, em seu ambito, pelo sigilo de todas as transagdes de
pagamentos;

- responder pela disponibilidade de funcionamento do sistema do
COMERCIO ELETRONICO BANCO DO BRASIL;
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- possuir uma central 0800 para prestar servico de atendimento
(reclamagdes, queixas, sugestbes, criticas, elogios etc.) ao CLIENTE;

- disponibilizar a EMPRESA (Estado), para consulta em meios eletrdnicos,
as informacgbes relativas as liquidacbes das compras efetuadas na LOJA
VIRTUAL, quando utilizados os meios de pagamenio eletronicos do BANCO DO
BRASIL;

- disponibilizar a EMPRESA (Estado), diariamente, informagdes sobre os
pagamentos efetuados, através dos arquivos-retorno.

6 - ADESAO

a) A EMPRESA (Estado) sera integrada ao COMERCIO ELETRONICO BANCO
DO BRASIL apoés a assinatura do Termo de Adesao a este Regulamento, sendo
que as clausulas comerciais que irdo regular a participacdo da EMPRESA
(Estado) serdo definidas conforme o presente Contrato Prestagio de Servigos e
Outras Avencas para as modalidades de servigos de recebimento e o Contrato de
Cooperagdo Técnica para comercializagdo de bens novos e servigos para a
modalidade de BB Crediario Internet.

7 - CONDICOES GERAIS
a) Deverao ainda ser observadas pelas partes as seguintes condigoes:

- fica assegurado ac BANCO DO BRASIL o direito de cancelar as
transacoes que forem realizadas pela EMPRESA {Estado) em desacordo com as
clausulas e condigbes estabelecidas neste ANEXO;

- a EMPRESA (Estado) devera promover as suas expensas as adaptagoes
que se fizerem necessdrias para a instalaco do modulo de pagamentos do
BANCO DO BRASIL, que devera ser acoplado ao sistema da LOJA VIRTUAL,;

- a EMPRESA (Estado) deverd cumprir as especificacées e os padroes
estabelecidos pelo BANCO DO BRASIL, para garantir o perfeito funcionamento
do sistema de COMERCIO ELETRONICO BANCO DO BRASIL;

- na sua LOJA VIRTUAL, a EMPRESA (Estado) nao podera solicitar dados
confidenciais do CLIENTE;

- 0 BANCO DO BRASIL podera divulgar, através dos meios que_julgar
convenientes, que a LOJA VIRTUAL participa do COMERCIO ELETRONICO
BANCO DO BRASIL. A EMPRESA (Estado) podera divuigar sua participacao no
COMERCIO ELETRONICO BANCO DO BRASIL somente depois de autorizada
pelo BANCO DO BRASIL, o qual deverd aprovar todo o material promocional;

- a garantia de funcionamento e de utilizacdo dos produtos e servigos
comercializados é de exclusiva responsabilidade do fornecedor, prestador do
servico e da EMPRESA (Estado), de acordo com o previsto no Cédigo de Defesa
do Consumidor;
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- a EMPRESA (Estado) desde ja autoriza o BANCO DO BRASIL, em
carater irrevogavel e irretratavel, a debitar de sua conta corrente, especificada no
Termo de Adesdo a este Regulamento, os valores referentes a produtos
comprovadamente devolvidos pelos clientes, ou pagos € por eles nao recebidos,
ou em razdo de qualquer situacao relacionada no item 4 — COMPROMISSOS DA
EMPRESA (Estado);

- no caso de cancelamento de compra, a EMPRESA (Estado) devera
apurar com o CLIENTE se o meio de pagamento utilizado foi 0 BB CREDIARIO
INTERNET e, em caso positivo, devera informar tempestivamente o
cancelamento ao BANCO DO BRASIL.

8 - DISPOSIGOES FINAIS

a) Os tributos e taxas que forem devidos em decorréncia direta ou indireta dos
atos ou negocios praticados por conta do presente Regulamento, ou de sua
execugéo, constituem o6nus de responsabilidade do contribuinte, conforme
definido na lei tributaria.

b) o presente Regulamento nao criara qualquer outro vinculo entre as partes, seja
pelo aspecto empregaticio, previdenciario, seja por guaisquer outros aspectos,
tais como agente comercial, sociedade subsidiaria, representacado legal ou
associagdes de negocios.

c) para efeito do item COMPROMISSOS DA EMPRESA (Estado), item “Perante o
BANCO DO BRASIL" nos termos relativos a seguranga do sistema onde é
hospedada a LOJA VIRTUAL, a EMPRESA (Estado) se obriga a efetuar o
pagamento das indenizagbes por perdas e danos que, eventualmente, o BANCO
DO BRASIL tiver de suportar, por decisdo judicial ou dos 6rgéos de defesa do
consumidor, no prazo de 5 (cinco) dias uteis, contados da data em que para tanto
for notificada, por qualquer dos meios previstos neste Regulamento, observado
que:

- a EMPRESA (Estado) podera, no mesmo prazo, comprovar a existéncia
de culpa concorrente ou exclusiva do BANCO DO BRASIL, hipdtese em que o
BANCO DO BRASIL apurara sua responsabilidade, mediante processo
administrativo proprio por ele conduzido;

- apos a conclusdo do processo administrativo, a EMPRESA (Estado) sera
notificada, para o pagamento do valor total da indenizagdo suportada pelo
BANCO DO BRASIL, se ficar constatada culpa exclusiva da EMPRESA (Estado),
de seus diretores, prepostos ou empregados, ou a parte que a ela couber, se for
constatada culpa concorrente do BANCO DO BRASIL;

- em havendo discordancia da EMPRESA (Estado) quanto ao resultado
final do processo administrativo, as partes se valerdo do juizo arbitral, na forma
da Legislacéo vigente;
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- enquanto néo forem pagos, os valores previstos nesta clausula serao
atualizados monetariamente pelo Indice Geral de Pregos do Mercado (IGP-M),
divulgado pela Fundacao Getulio Vargas (FGVY);

- 0s avisos, notificagdes, intimagbes e quaisquer outras formas de
correspondéncia entre ¢ BANCO DO BRASIL e a EMPRESA (Estado) poderéo
ser efetuados por meio de carta com aviso de recebimento, correio eletronico ou
gualquer outro meio que possa comprovar o recebimento da correspondéncia,
obrigando-se a EMPRESA (Estado) a manter atualizados seus enderegos junto
ao BANCO DO BRASIL;

- nenhuma das partes podera ceder ou transferir, total ou parcialmente, a
terceiros, os direitos e obrigactes decorrentes deste Regulamento, sem prévio e
expresso consentimento da outra parte;

- mediante comunicagdo escrita, com pelo menos 10 (dez) dias de
antecedéncia, 0 BANCO DO BRASIL podera alterar este Regulamento, sendo
todas as alteragdes registradas em cartorio de titulos e documentos. A falta de
contato formal da EMPRESA (Estado), apds 5 (cinco) dias do recebimento da
comunicagao caracterizara a aceitacao e adesao as alteragdes comunicadas;

- todos os termos e condicdes deste Regulamento, seus anexos e aditivos,
sdo extensivos e obrigatorios acs sucessores da EMPRESA (Estado);

- a omissao ou tolerancia das partes em exigir o estrito cumprimento dos
termos e condigbes deste Regulamento n&o constituird novacdo, perddo ou
renlincia, nem afetara os seus direitos, que poderdo ser exercidos a qualquer
tempo.
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] ANEXO XV
CREDITO MEDIANTE CONSIGNAGAO EM FOLHA DE PAGAMENTO

O presente ANEXO tem por objeto estabelecer os procedimentos a serem
observados na operacionalizagdo da concessao de empréstimos, financiamentos
e/ou arrendamentos mercantis, com pagamento mediante consignacéo em folha
de pagamento, acs EMPREGADOS/SERVIDORES do ESTADO, com contrato de
trabalho/vinculo estatutario formalizado e vigente, definindo as condi¢bes e
demais critérios para a contratagdo da operagéo, descritos na alinea “d”, inciso I
da Clausula Primeira, do CONTRATO, do qual este & integrante.

As condigOes da operagdo de crédito serdo objetos de livre negociacdo entre os
beneficiarios € 0 BANCO e/ou ARRENDADORA.

1 - DOS EMPRESTIMOS, FINANCIAMENTOS E/OU ARRENDAMENTOS
MERCANTIS

a) O BANCO e/ou a ARRENDADORA, desde que respeitadas as suas
programacdes orgamentarias, normas operacionais e analise de crédito, poderao
conceder empréstimos, financiamentos (no caso do BANCO) e/ou arrendamentos
mercantis (no caso da ARRENDADORA) diretamente aos empregados/servidores
do ESTADO, com valores e demais condicbes livremente negociados entre os
beneficiarios e o BANCO efou ARRENDADORA, com pagamento mediante
consignacao em folha de pagamento.

b) Os empréstimos, financiamentos e/ou arrendamentos mercantis serao
concedidos por intermédio das agéncias e nos canais de autoatendimento do
BANCO.

c) Para a realizagdo das operag¢des de crédito mencionadas no objeto deste
Instrumento, os empregados/servidores deverao dispor de margem consignavel
suficiente para amparar as prestacées decorrentes da operagdo amparada neste
ANEXO, na forma da legislagdo em vigor.

2 - RESPONSABILIDADES DAS PARTES
a) O ESTADO se responsabiliza por:

- divulgar amplamente, junto aos seus empregados/servidores, a formalizagao, o
objeto e as condigbes do presente ANEXO, orientando-os quanto aos
procedimentos necessérios para a cobtencdo de empréstimos, financiamentos
e/ou arrendamentos mercantis junto ao BANCO ou ARRENDADORA;

- esclarecer aos seus empregados/servidores que as condicdes da operagéo de
crédito serdo objeto de livre negociagdo entre os beneficiarios e 0 BANCO e/ou
ARRENDADORA,;

- submeter a prévia aprovacdo do BANCO e da ARRENDADORA, conforme o
caso, as informacgdes e o respectivo material (folder, encarte, textos etc.) a ser
veiculado acerca do presente ANEXO;
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- adotar, no que lhe competir, as providéncias necessarias para viabilizar a
formalizagdo das operagdes entre o BANCO, a ARRENDADORA e seus
empregados/servidores;

- prestar ao empregado/servidor, ao BANCO e a ARRENDADORA, mediante
solicitacao do empregado/servidor, escrita ou eletrOnica, as informacdes
necessarias para a contratacdo da operagdo, inclusive: (i) o dia habitual de
pagamento mensal de salarios/vencimentos; (ii) data de fechamento da folha; (iii)
data do proximo pagamento dos salarios/vencimentos; (iv) as demais informacoes
necessarias para o calculo da margem disponivel para consignacéo;

- confirmar ao BANCO, no prazo maximo de 03 (irés) dias Uteis, contados da data
da solicitagdo do crédito pelo empregado/servidor, por escrito ou meio eletronico,
a possibilidade de realizar os descontos do empréstimo, financiamento e/ou
arrendamentio mercantil na folha de pagamento do empregado/servidor para gue
0s recursos possam ser liberados, observado o contido no item 1 - DOS
EMPRESTIMOS, FINANCIAMENTOS E/CU ARRENDAMENTOS MERCANTIS;

- efetuar os descontos em folha de pagamento dos emprestimos, financiamentos
efou arrendamentos mercantis autorizados pelos empregados/servidores,
observado o limite maximo permitido pela legislacdo em vigor, e repassar 0s
valores ao BANCO ou a ARRENDADORA, mediante ordem bancaria a crédito da
agéncia 3834-2, impreterivelmente até o dia 10 do més subsequente ao desconto
das parcelas;

- informar, mensalmente, ao BANCO e a ARRENDADORA, conforme o caso, por
arquivo magnético ou meio eletrdnico, os valores consignados e 08 né&o
consignados mediante justificativa, devidamente identificados, com antecedéncia
minima de 5 {(cinco) dias da data estipulada para o pagamento das prestagoes;

- comunicar ao BANCO e a ARRENDADORA, conforme o caso, a ocorréncia de
reducdo da remuneracdo do empregado/servidor que inviabilize a consignacéo
mensal auiorizada,

- informar ao BANCO e a ARRENDADORA, a ocorréncia de desligamento
(demissao, exoneragdo, dispensa ou aposentadoria) do empregado/servidor,
antes de efetivado o pagamento das verbas decorrentes do desligamento, de
forma a permitir aoc BANCO apurar o saldo devedor do(s) empréstimo(s)
pendente(s) e solicitar o respectivo desconto, visando a amortizagdo ou
liguidacdo da divida;

- reter e repassar ao BANCO e a ARRENDADORA, conforme o caso, por ocasiao
do desligamento (demissdo, exoneracao, dispensa ou aposentadoria) do
empregado/servidor  beneficiario de  empréstimo, financiamento  e/ou
arrendamentos mercantis, o valor da divida apresentada pelo BANCO ou pela
ARRENDADORA, conforme o caso, na forma da legislacao vigente;

- notificar o empregado/servidor beneficiario de empréstimo, financiamento e/ou
arrendamento mercantil para comparecer ao BANCO, com o objetivo de efetuar a
negociagéo direta do pagamento da divida, no caso de desligamento (demissao,
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exoneragaoc, dispensa ou aposentadoria) ou outro motivo que acarrete a exclusio
da folha de pagamento, quando a parcela de verba decorrente do desligamento
retida for insuficiente para liquidar o saldo devedor apresentado pelo BANCO ou
pela ARRENDADORA, conforme o caso;

- dar preferéncia, nos termos legais, aos descontos autorizados pelos
empregados/servidores relativamente aos empréstimos, financiamentos e/ou
arrendamentos mercantis realizados com o BANCO e/ou ARRENDADORA, em
detrimento de outros descontos de mesma natureza que venham a ser
autorizados posteriormente, mantendo essa prioridade quando das repactuacgdes
dessas dividas junto ao BANCO e/ou ARRENDADORA.

b) O BANCO e a ARRENDADORA se responsabilizam, conforme o caso, por:

- informar ao ESTADO, por escrito ou meio eletrbnico, as propostas de
empréstimos, financiamentos e/ou arrendamentos mercantis apresentadas pelos
empregados/servidores diretamente ao BANCO ou a ARRENDADORA, conforme
0 caso, para confirmacao da reserva de margem consignavel;

- fornecer ao ESTADO arguivo contendo a identificacdo de cada contrato,
beneficiario, prazo da operagao e valores das prestagdes a serem descontadas;

- prestar a0 ESTADO e ao empregado/servidor beneficiario, as informagées
necessarias para a liquidagdo antecipada dos empréstimos, por ocasido do
desligamento (demissdo, exoneragdo, dispensa ou aposentadoria) do
empregado/servidor;

- prestar aos empregados/servidores do ESTADO informagdes relativas as
respectivas operagdes por eles contratadas.

3 - DEMAIS CONDICOES

a) O ESTADO constitui-se depositario das importancias consignadas em folha
dos empregados/servidores, destinadas ao pagamento do empréstimo,
financiamento ou arrendamento, até o seu efetivo repasse ao BANCO e/ou
ARRENDADORA.

OBS.: Na comprovagdo de que o pagamento do empréstimo, financiamento ou
arrendamento tenha sido descontado do empregado/servidor, € nao repassado
pelo ESTADO ao BANCO e/ou a ARRENDADORA, ficam os representantes
legais do ESTADO sujeitos & agdo de deposito, na forma prevista no Capitulo I
do Titulo | do Livro IV do Cédigo de Processo Civil.

b) O ESTADO autoriza 0 BANCO e a ARRENDADORA a efetuar o débito em
qualquer conta corrente mantida por ele no BANCO, das importancias devidas
por seus empregados/servidores, que forem consignadas e nao repassadas ao
BANCO e/ou ARRENDADORA até o dia 10 do més subsequente ao desconto
das parcelas.
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¢) Todos os avisos, comunicacdes ou notificagbées inerentes a este Convénio e
trocados entre as paries (BANCO, ARRENDADORA e ESTADO) deverdo ser
efetuados por escrito.

d) Até o integral pagamento do empréstimo, financiamento e/ou arrendamento
mercantil, as autorizacdes dos descontos somente poderdo ser canceladas
mediante prévia e conjunta aquiescéncia do BANCO/ARRENDADORA e do
empregado/servidor beneficiario.

e) Qualguer tolerAncia de uma das partes em relacdo a outra s6 importara
modificacdo deste ANEXO se expressamente formalizada.

f) Este ANEXO obriga ¢ BANCO, a ARRENDADORA e o ESTADO e seus
sucessores.

g) No caso de faléncia do ESTADO, quando o caso, antes do repasse das
importancias descontadas dos empregados/servidores, fica assegurado ao
BANCO e a ARRENDADORA o direito de pedir, na forma prevista em lei, a
restituicao das importancias retidas.

h) Na hipdtese de o ESTADO nao realizar ao BANCO e/ou 2 ARRENDADORA as
comunicagdes de sua responsabilidade, quais sejam, as ocorréncias de reducéo
da remuneragdo do empregado/servidor que inviabilize a consignagdo mensal
autorizada, bem como as ocorréncias de desligamento (demiss&o, exoneragao,
dispensa ou aposentadoria) do empregado/servidor, antes de efetivado o
pagamento das verbas decorrentes do desligamento, de forma a permitir ao
BANCO apurar o saldo devedor do(s) empréstimo(s) pendente(s) e solicitar o
respectivo desconto, visando a amortizacdo ou liquidagdo da divida, fica o
BANCO ¢ a ARRENDADORA autorizados a promover ¢ débito dos respectivos
valores nao consignados/repassados, quando se tratar de operagdes contratadas
com empregados/servidores, na conta de depdsitos mantida pelo ESTADO junto
ao BANCO.

i) O presente ajuste prescinde da anuéncia da entidade sindical uma vez que &
celebrado com a finalidade de possibilitar a operacionalizagéo da contratagdo de
empréstimos, financiamentos efou arrendamentos mercantis diretamente pelo
empregado/servidor com a instituicdo financeira que néo tenha firmado com o
ESTADO acordo definindo as condigbes e demais critérios para a contratacéo da
operagéo, cujos valores e demais condi¢cdes serdo objeto de livre negociagao
enire empregados/servidores € 0 BANCO e/ou ARRENDADORA.

k} Os termos ora consignados sdo celebrados em conformidade com a legislagéo
vigente que dispde sobre a autorizagéo para consignag&o em folha de pagamento
a favor de terceiros, declarando as partes, neste ato, terem pleno conhecimento
das clausulas e condi¢coes inseridas nas referidas normas.

r
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_ ANEXO XVI
SISTEMA DE LICITAGOES ELETRONICAS — LICITACOES-E

Este ANEXO descreve as condicdes operacionais para a utilizacdo do Sistema de
Licitagoes Eletronicas — Licitagoes-e, descritos na alinea “e”, Inciso Il da Clausula
Primeira, do CONTRATO, do qual este & integrante.

a) O aplicativo Licitagdes-e, desenvolvido pelo BANCO, possibilita a realizagao
de licitagées com a utilizacdo dos recursos da tecnologia e da Internet, para
aquisicao de bens e servigos em que a disputa de pregos ocorre entre
fornecedores previamente cadastrados.

b) O BANCO fornecera o acesso para a utilizagdo do Licitagdes-e, assim como
prestara apoio técnico necessario para o seu correto uso, por meio de manuais
disponibilizados na pagina www.licitacoes-e.com.br e Suporte Técnico via
telefone, para o ESTADO e seus representantes legalmente designados que
conduzirdo os processos licitatérios eletrénicos.

¢) O BANCO podera cobrar das empresas fornecedoras, no momento do
cadastramento de seus representantes para a utilizagdo do sistema Licitagdes-e,
os custos gerados pela disponibilizacéo da tecnologia da informag&o, com base
no inciso Il do artigo 5° da Lei 10.520, de 17/07/2002, e informagdes constantes
no Regulamento do sistema.

1 - DAS CONDICOES DE USO

a) O ESTADO ¢ seus representantes somente ficardo habilitados a utilizar o
sistema Licitagbes-e, apds cadastramento em agéncia do BANCO. No processo
de cadastramento o ESTADO devera fornecer documentos com a relagdo de
seus representantes, com identificacdo dos respectivos perfis de acesso (apoio,
pregoeiro e autoridade competente), os quais serdo reconhecidos como legitimos
para realizarem transagdes eletronicas no Licitagdes-e.

b) A partir do cadastramento, o ESTADO e seus representanies legais estarao
habilitados para operarem as funcionalidades do Licitacbes-e que lhes forem
atribuidas.

c) A utilizagdo do sistema Licitagbes-e exigira o uso de chave e senha pessoal.

d) O sistema Licitagbes-e podera ser acessado diretamente nos enderegos
eletrbnicos www.bb.com.br, opcéo Licitagdes, na area salas de negdcios ou
www.licitacoes-e.com.br, podendo o ESTADO providenciar, no seu préprio portal
da Internet, conexao com aqueles enderegos, observadas as instrugdes técnicas
e de seguranga do BANCO.

2 - DAS CARACTERISTICAS DO SISTEMA

a) O sistema Licitagbes-e estd estruturado em funcionalidades gerais e
especificas. As funcionalidades gerais sdo de acesso comum a todos os
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interessados. As especificas sdo de acesso restrito aos compradores e
fornecedores cadastrados.

b} O sistema Licitacbes-e contara com, no minimo, as funcionalidades previstas
no Decreto 5.450, de 31/05/2005, classificadas em:

- funcionalidades de acesso exclusivo do ESTADO;

- funcionalidades de acesso exclusivo dos fornecedores
cadastrados; e

- funcionalidades de ajuda e de consuitas diversas de interesse dos
usuarios e dos cidadaocs em geral.

¢} O BANCO podera agregar novas funcionalidades ao Licitagdes-e e analisar a
viabilidade técnica de implantacédo de sugestoes do ESTADO.

d) Todas as transacdes realizadas nas funcionalidades especificas registrardo os
usuarios que as realizaram e utilizarao procedimentos de seguranga, tais como:
autenticacdo, assinatura digital de documentos eletrGnicos, seguranca
criptografica, histdrico de chaves/senhas, cdpia de seguranga etc.

e) As modalidades de licitacdo passiveis de serem efetuadas no sistema seréo
aquelas permitidas em Lei. O Licitagbes-e possibilitara, ainda, auxiliar na
aquisicdo de bens e contratagcdo de obras e servigos, nos casos de dispensa de
licitagao previstos nos incisos | e Il do artigo 24 da Lei de Licitacdes.

f) O Licitagbes-e disponibilizard, apds o encerramento do processo licitatério,
caso haja interesse do ESTADO, arquivo retorno com as informagdes relativas
aos processos licitatérios homologados.

3 - DOS DIREITOS E DAS OBRIGAGOES
a) Do ESTADO

- Responsabilizar-se pelo uso sigiloso e correto da senha, ndo cabendo ao
BANCO a responsabilidade por eventuais danos decorrentes do uso indevido da
senha, inclusive por terceiros;

- Observar as disposigoes legais vigentes para a realizagdo dos
procedimentos de cada modalidade de licitagdo ou os referentes a aquisi¢do de
bens, obras e servigos nos casos de dispensa ou inexigibilidade de licitagao, por
intermédio de meio eletrénico;

- Responsabilizar-se pelo correto uso e por todas as transacdes eletronicas
efetuadas nas funcionalidades especificas restritas ao seu admbito, no sistema
Licitagbes-e, por parte de seus representantes legais,

- Homologar os resultados das licitacdes no sistema Licitagoes-e;
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- Utilizar a rede de agéncias do BANCO, para efetuar os pagamentos aos
licitantes vencedores;

- responsabilizar-se por todas as condigbes legais, técnicas, financeiras e
econdmicas pactuadas com os fornecedores, por meio do Licitacbes-e e durante
gualquer fase do processo licitatorio, ndo cabendo ao BANCO qualquer
participacao ou responsabilidade, em especial, na elaboracao de editais e avisos,
julgamento de recursos e impugnagdes, formalizagdo de contratos,
acompanhamento e fiscalizagdo de sua execucao;

- decidir sobre os casos de suspensao e prorrogagdo dos processos
licitatérios, principalmente quanto a prorrogagéo do periodo de acolhimento de
propostas e disputa de sala virtual, quando da desconexao de seus
computadores ou do Licitagdes-e, da rede mundial de computadores — Internet;

- responsabilizar-se pelo armazenamento dos dados referentes a cada
processo licitatdrio, apds o prazo de guarda das informacgoes pelo BANCO.

b) Do BANCO

- Manter o funcionamento do Licitagbes-e, comprometendo-se em analisar e
implementar, a seu critério, quando necessarias e viaveis, alteragbes visando a
melhoria do Licitagbes-e;

- Restabelecer, com maior brevidade possivel, o Licitagdes-e, quando
eventualmente ocorrer a sua indisponibilidade, por motivos técnicos, falhas na
Internet ou por outras circunsténcias alheias a vontade do BANCO, néo
assumindo qualquer responsabilidade pelas ocorréncias a que naoc tiver dado
causa;

- Indisponibilizar o Licitagbes-e para utilizagdo, com prévio aviso ao ESTADO,
por meio de mensagem eletrnica, em fungdo da necessidade de realizagdo de
manutencao, reparos inadiaveis, alteragdes e outras exigéncias técnicas. Quando
a manutengéo do Licitagdes-e ocorrer em dias nao Gteis, ndo cabera ac BANCO
a promoc¢ao de prévio aviso ao ESTADO;

- Manter sigilo sobre as transagdes bancarias e/ou financeiras, na forma da Lei
Complementar n° 105, de 10/01/2001 e sobre as informagbes consideradas como
sigilosas pelo regulamento do pregao eletronico (chaves, senhas, identificac&o do
fornecedor autor do menor lance, até o momento da divulgacéo do resultado da
licitagdo, dentre outras);

- Prestar, ao ESTADO, suporte técnico via telefone, servico de e-mail ou,
havendo necessidade, visita domiciliar pela agéncia de relacionamento;

- Disponibilizar canais de comunicagdo para informagdes, sugestoes,
reclamacées ou quaisquer outros esclarecimentos que se fizerem necessarios;

- Suspender o acesso ao Licitagbes-e em caso de tentativa de violagdo ao
respectivo sitio, ndo observancia da legislacdo que normatiza as compras e
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contratacbes via Internet, descumprimento das obrigacoes previstas neste
ACORDO ou qualquer outra circunstancia que possa vir a colocar em risco a
seguranca e a integridade do servigo disponibilizado aos usuarios ou da licitacdo
em curso, mediante comunicacdo ac ESTADO e, quando necessario, aos
fornecedores cadastrados; e

- Manter armazenado por 30 (irinta) dias os dados dos processos licitatorios
concluidos.

4 - DO RESSARCIMENTO

a} O ESTADO pagara ao BANCO, a titulo de ressarcimento de custos pela
disponibilizacdo da tecnologia da informacéo, os valores descritos na alinea “p”
do Paragrafo Primeiro da Clausula Oitava do CONTRATO, do qual este &
integrante.

b) O ndo pagamento dos custos no prazo pactuado implicara na incidéncia de
multa de 2% (dois por cento) e juros moratdrios de 1% (um por cento) ao més ou
fragdo, sobre o valor inadimplido, contados a partir da data do vencimento até a
efetiva regularizagéo.

5 - DA PUBLICIDADE

a) Fica assegurado ao ESTADO e ao BANCO o direito de anunciar ao mercado
os termos deste ANEXO, de forma e maneira a atender a estratégia de marketing
de ambas as partes. O ESTADO, ao divulgar qualquer reduc&o de custos diretos
ou indiretos ou eventual ganho gerados pelo uso da ferramenta, compromete-se a
destacar que o servico foi contratado junto ao Banco do Brasil.

6 - DA CESSAO

a) Fica vedado a qualquer das partes, sem a expressa anuéncia da outra,
transferir ou ceder, a qualquer titulo, os direitos e obrigagées ora assumidos.

—
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ANEXO XViI
CADASTRAMENTO DE PASEP

Este ANEXQ descreve as condigdes operacionais para a prestagcdo dos servigos
troca de informagdes sobre o Programa de Formagao do Patrimonio do Servidor
Publico - Pasep, através de meio magnético, descritos na “p”, inciso | da Clausula
Primeira, do CONTRATO, do qual este é integrante.

a) O BANCO se incumbira de proceder ao cadastramento de servidores no
Pasep em REGIME ESPECIAL, bem como executar outros servigos relativos ao
Programa, com base nas informagoes prestadas pelo ESTADO.

b) As informagdes do ESTADO ao BANCO serdo processadas através de arquivo
transmitido pelo ESTADO, via sistema de TELETRANSMISSAQ, instalado pelo
BANCO, doravante denominado ARQUIVO.

c) As instrugdes para a preparagao do ARQUIVO, e especificagdes técnicas a
serem observadas serdo transmitidas ao ESTADO através do LEIAUTE do
arquivo de cadastramento, editado pelo BANCO.

d) Eventuais modificagdes dos critérios previstos no LEIAUTE de que trata o item

¢” serdo tempestivamente comunicadas pelo BANCO ao ESTADO.

d) O ARQUIVO sera de propriedade do ESTADO e o BANCO se compromete a
devolvé-lo apds o processamento, usando-o apenas para leitura dos dados nele
contidos, os quais serdo registrados em listagem fornecida pelo BANCO ao
ESTADO, para verificacio e conferéncia.

e) Fica entendido que o BANCO sé aproveitara as Informagdes que figurarem
como corretas na listagem referida no item “d”.

f) O ESTADO né&o podera incluir no ARQUIVO qualquer outro dado além dos
mencionados nas especificagdes técnicas.

g) Cabera aoc ESTADO a substituicdo do ARQUIVO por outro da mesma especie
e ainda nao utilizado, nos prazos estabelecidos pelo BANCO, quando ficar
comprovada a existéncia de qualquer dano ou alteragao no original;

h) Os acertos de dados rejeitados durante o processamento do ARQUIVO, em
decorréncia de incorrecdo e/ou invalidade da informagédo prestada, deverao ser
efetuados pelo ESTADO mediante a entrega de novo ARQUIVO, no prazo que for
estabelecido pelo BANCO.

i) A responsabilidade pela perda de prazos de entrega do ARQUIVO ao BANCO,
assim como erros e/ou omissdes nas informacgoes prestadas, serd do ESTADO,
que ficarda sujeito a ressarcir os prejuizos eventualmente causados aos seus
servidores, em consonancia com o disposio no item X da Resolugao 254, de
15/03/73, do Banco Central do Brasil;
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_ ANEXO XV
DISTRIBUIGAO DA ARRECADAGAO ESTADUAL

Este ANEXO descreve as condigdes operacionais para a prestagéo dos servigos
pelo BANCO, de distribuicdo de recursos do ESTADO aos seus municipios,
simplesmente denominados daqui por diante BENEFICIARIOS do ICMS
Estadual, Fundeb, ITCMD, IPlI — Cota Municipal, Royalties do Petréleo — Cota
Municipal e IPVA — Cota Municipal, tendo em vista o Art. 158 da Constituicao
Federal e descritos na alinea “q”, inciso | da Clausula Primeira, do CONTRATO,
do qual este & integrante.

1 - DAS OBRIGAGOES DO BANCO:
- abrir conta especifica para cada um dos BENEFICIARIOS;

- apurar e creditar aos BENEFICIARIOS os valores relativos a distribuicéo
do ICMS Estadual, Fundeb, ITCMD, IPI — Cota Municipal, Royalties do Petréleo -
Cota Municipal e IPVA — Cota Municipal a serem repassados pelo Banco, de
acordo com o coeficiente de participacdo de cada municipio ou valor
determinado, conforme informacgéao repassada pelo Estado, observado o disposto
no item 2 DAS OBRIGACOES DO ESTADO;

- prestar os esclarecimentos que forem solicitados pelo ESTADO e pelos
BENEFICIARIOS;

- emitir aviso de crédito dos valores repassados aos BENEFICIARIOS,
discriminando sua origem;

- fornecer em meio magnético (DAF674) a Secretaria Estadual da Fazenda
os dados relativos aos repasses realizados para fins de consulta de 6rgéos do
Govemo Federal, dos municipios € demais entes interessados;

- manter armazenado em sistema de grande porte as informagoes dos
repasses efetuados, até 5 (cinco) anos apds a sua data de distribuigao,;

- divulgar em seu site (www.bb.com.br) os repasses efetuados;
2 - DAS OBRIGAGOES DO ESTADO:

- repassar ao BANCO o valor correspondente ao ICMS Estadual, Fundeb,
ITCMD, 1Pl — Cota Municipal, Royalties do Petroleo — Cota Municipal e IPVA -
Cota Municipal a ser distribuido, mediante crédito na conta 1.010.100-4, agéncia
Setor Publico Cuiaba prefixo 3834-2, aberta e mantida na Agéncia do BANCO em
nome do ESTADO, denominada Conta de Distribui¢éo, até a data do debito para
os repasses dos créditos aos BENEFICIARIOS. Caso a transferéncia seja
processada através de Documento de Crédito - DOC ou cheque compensavel, o
prazo acima sera considerado a partir do efetivo ingresso de recursos no BANCO.
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- informar ao BANCO, até 15 (quinze) dias Uteis antes da data de
distribuicdo, qualquer alteracdo a ser observada nos coeficientes de distribuicao
de recursos.

- responsabilizar-se pelas distribuicbes indevidas decorrentes da
inobservancia do disposto no item acima (altera¢des de coeficientes).

3 — DA REMUNERACAO:

a) Nenhuma remuneragao sera devida pelo ESTADO ao BANCO, pelo
processamento das distribuigdes de recursos ora pactuados aos municipios.
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i ANEXO XiX _
BB CONTA UNICA — CENTRALIZAGCAO DE SALDOS

Este ANEXO descreve as condigbes operacionais para a prestagao dos servigos
de centralizacdo de recursos financeiros a disposicdo do ESTADO e de
disponibilizacéo diaria de arquivos contemplando a movimentacgao financeira das
contas correntes do ESTADO (6rgdos da Administracdo Direta e Indireta),
descritos na alinea “r’, inciso | da Clausula Primeira, do CONTRATO, do qual este
é integrante.

a) As partes convencionam que, objetivando otimizar a gestdo e o controle dos
recursos financeiros do ESTADO, referidos recursos serdo centralizados e
controlados pelo SISTEMA DE GERENCIAMENTO DE CONTAS CORRENTES,
disponibilizado pelo BANCO ao ESTADO.

b) Na operacionalizacdo do SISTEMA DE GERENCIAMENTO DE CONTAS
CORRENTES, constituem obrigagbes do BANCO, se solicitado pelo ESTADO:

- transferir, diariamente, os saldos credores remanescentes nas contas
correntes identificadas pelo ESTADO como sendo CONTA(S)
CENTRALIZADA(S), para a conta corrente denominada CONTA
CENTRALIZADORA ou CONTA UNICA;

- efetuar débitos e liquidar cheques sacados contra a(s) CONTA(S)
CENTRALIZADA(S) diretamente nos guichés de caixa da(s) AGENCIA(s)
detentoras da(s) conta(s) até o limite de saldo que a CONTA CENTRALIZADA
detiver junto a CONTA CENTRALIZADORA (CONTA UNICA);

- dispor de (software) para a administragdc do SISTEMA DE
GERENCIAMENTOQ DE CONTAS CORRENTES;

- aplicar, sempre que autorizado pelo ESTADO, as disponibilidades das
contas, utilizando o sistema de aplicagao e resgate automatico programado, por
comando;

- manter o efetivo acompanhamentic e supervisdo dos trabailhos por
intermédio de empregado exclusivo do seu quadro, de modo a prestar
atendimento personalizado ao ESTADQO;

- assegurar ao ESTADO a prerrogativa de conservar a autoridade
normativa e de exercer a fiscalizagdo dos atos operacionais do SISTEMA DE
GERENCIAMENTO DE CONTAS CORRENTES, no que se refere aos
procedimentos operacionalizados pelo BANCO.

c) Na eventualidade de ocorréncia de deébitos efou liquidagdo de cheques
sacados contra a(s) CONTA(S) CENTRALIZADA(S) acima do limite de seu(s)
saldos, fica o BANCO autorizado a utilizar os recursos existentes na CONTA
CENTRALIZADORA (CONTA UNICA) para a cobertura do saldo devedor

~a
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excedente, ficando blogueada a movimentagdo da conta excedente até sua
regularizacao pelo ESTADO.

d) Na operacionalizagdo do SISTEMA DE GERENCIAMENTO DE CONTAS
CORRENTES, constitui obrigagdo do ESTADO informar, ao BANCO, as contas
correntes a serem consideradas como CONTAS CENTRALIZADAS, para fins da
transferéncia diaria de saldo, colhendo as respectivas autorizacbes dos
responsaveis pela movimentagédo das contas correntes, em documento anexo
denominado AUTORIZAGAO DE TRANSFERENCIA DE SALDOS, o qual passa a
fazer parte integrante deste.

e} O ESTADO reconhece como legitimos os débitos e créditos efetuados pelo
BANCO na(s) CONTA(S) CENTRALIZADA(S) e na CONTA CENTRALIZADORA,
origindrios das transferéncias de saldos devidamente autorizadas, conforme
documento anexo, denominado AUTORIZACAO DE TRANSFERENCIA DE
SALDOS, a qual passa a fazer parte integrante deste Contrato.

f) Fica o BANCO isento de quaisquer responsabilidades quanto & utilizagdo

indevida das informagbées prestadas ao ESTADO, pelo SISTEMA DE
GERENCIAMENTO DE CONTAS CORRENTES (CONTA UNICA).

S
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ANEXO XX
MODELO DE TERMO DE ADESAO ORGAOS INDIRETOS

TERMO DE ADESAO AO CONTRATO DE
PRESTAGAO DE SERVICOS FINANCEIROS
E OUTRAS AVENGCAS QUE ENTRE Si
CELEBRAM O(A) XXXXX E O BANCO DO
BRASIL S.A; QUE SE REGERA DE
ACORDO COM A LEGISLAGCAO
APLICAVEL.

Pelo presente instrumento, em que sio partes, de um lado, BANCO DO BRASIL
S/A, sociedade de economia mista, com sede na Capital Federal, situado no
Setor Bancario Sul, Quadra |, Bloco “C”, Edificio Sede lll, 24° andar, inscrito no
CNPJ sob o n° 00.000.000/0001-91, doravante denominado BANCO, neste ato
representado pelo Gerente da Agéncia Setor Publico Cuiaba, RAFAEL ALESSI,
brasileiro, casado, inscritc no CPF sob o n° 651.891.831-49 e portador do
documento de identidade CNH 00213714744, expedida pelo DETRAN-MT,
doravante denominado BANCO, e de outro lado a Secretaria, Fundagao,
Departamento, Empresa, Instituic ou outro - conforme o caso — (qualificar)
doravante denominada CONTRATANTE, neste ato representada por
(qualificagéo — estado civil, nacionalidade, profisséo, cargo, ato de nomeacéo ),
portador da Carteira de Identidade n° (XXXX), expedida pela SSP/XX e CPF n°
XXX XXX XXX-XX tém entre si justo e acertado a PRESTACAO DE SERVICOS
que se regera pelas mesmas clausulas e condi¢ées acordadas com o ESTADO
no Contrato de Prestacdo de Servigos n® 020/2011 firmado com o BANCO em
27/09/2011, conforme extrato publicado no Diaric Oficial do Estado 25652 em
27/09/2001.

CLAUSULA PRIMEIRA — ADESAO AOS SERVICOS - O NOME DO ORGAO
adere formalmente, neste ato, aos servicos, enumerados no inciso |, € no inciso
I, da Clausula Primeira, do Contrato n® 020/2011 e aditivo(s);

CLAUSULA SEGUNDA - VIGENCIA — A vigéncia desse Termo de Adesac esta
atrelada a vigéncia do instrumento de contratacéo referido neste Termo, bem
como de seus eventuais termos aditivos.

L

A}
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Fica eleito o Foro da Comarca de Cuiaba-MT, para dirimir eventuais davidas
deste Termo de Adesdo que nao puderem ser resolvidas por entendimento direto
entre as partes.

E por estarem assim jusios e de pleno acordo com todas as condigdes
estipuladas neste instrumento, os signatarios assinam o presente Termo em duas
vias, para os efeitos legais a que o mesmo se propée, na presenca de duas
testemunhas abaixo indicadas.

Cuiaba (MT), de de 2012.

Pelo CONTRATANTE:

Nome:
Cargo:

Pelo BANCO:

Rafael Alessi
Gerente da Agéncia Setor Pablico Cuiaba

Testemunhas:
Nome: Nome:
CPF: CPF:
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) ___ ANEXOXXI )
RELAGAO DE ORGAOS PUBLICOS DA ADMINISTRAGAO INDIRETA

Este ANEXO lista as instituicbes da Administracao Indireta, referidas na Clausula
Primeira, Paragrafo Segundo, do CONTRATO, que deverdo assinar Termo de
Adeséo seguindo modelo contido no ANEXO XVII.

a) Eventuais adesdes de outras entidades da Administracéo Indireta poderéo ser
realizadas sem necessidade de alteragbes deste documento ou aditamento ao
Contrato de Prestagdo de Servigos ora firmado, do qual este ANEXO é parte
integrante.

Relacao das entidades da Administra¢ao Indireta a que refere o item “a”, supra:

DEPARTAMENTO ESTADUAL DE TRANSITO DE MATO GROSSO;

AGENCIA DE FOMENTO DO ESTADO DE MATO GROSSO S.A;

FUNDAGAO DE AMPARQ A PESQUISA DO ESTADO DE MATO GROSSO;
FUNDAGAO UNIVERSIDADE DO ESTADO DE MATO GROSSO;

EMPRESA MATOGROSSENSE DE PESQUISA ASSISTENCIA E EXTENSAC RURAL;
INSTITUTO DE DEFESA AGROPECUARIA DO ESTADO DE MATO GROSSO; |
INSTITUTO DE TERRAS DE MATO GROSSO;

AGENCIA ESTADUAL DE REGULAGCAO DOS SERVIGOS PUBLICOS DELEGADOS DO
ESTADO MT,

INSTITUTO DE PESOS E MEDIDAS DO ESTADO DE MATO GROSSO;

COMPANHIA DE SANEAMENTO DO ESTADO DE MATO GROSSO;

CENTRO DE PROCESSAMENTO DE DADOS DO ESTADO DE MATO GROSSO;
COMPANHIA MATOGROSSENSE DE GAS;

COMPANHIA MATOGROSSENSE DE MINERAGAO;

FUNDAGAQO NOVA CHANCE;

JUNTA COMERCIAL DO ESTADO DE MATO GROSSO;

ESCOLA DE GOVERNO DO ESTADO DE MATO GROSSO;

INSTITUTO DE ASSISTENCIA A SAUDE DOS SERVIDORES DO ESTADO MATO GROSSO;

FUNDO DE APERFEICOAMENTO DOS SERVICOS JURIDICOS DO ESTADO DE MATO
GROSSO;

FUNDQ ESTADUAL DE AMPARO AQ TRABALHADOR DO ESTADO DE MATO GROSSO;
FUNDQ PARTILHADO DE INVESTIMENTOS SOCIAIS DO ESTADO DE MATO GROSSO;
FUNDO ESTADUAL DE FOMENTO A CULTURA DO ESTADO DE MATO GROSSO;
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FUNDQ ESTADUAL DE DEFESA DO CONSUMIDOR DQ ESTADQ DE MATO GROSSOQ;

CONSELHO ESTADUAL: DE DEFESA DOS DIREITOS DA CRIANCA E DO ADOLESCENTE DO
ESTADO DE MATO GROSSO0;

INSTITUTO DE PREVIDENCIA DO ESTADO DE MATO GROSSO:
LOTERIA DO ESTADO DE MATO GROSSO.
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